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MEMORIA XUSTIFICATIVA DO CONVENIO DE COLABORACION ENTRE A
CONSELLERIA DE POLITICA SOCIAL E IGUALDADE E CRUZ ROJA ESPANOLA EN
GALICIA PARA A EXECUCION DO PROGRAMA SEN TEITO DE APOIO A PERSOAS
SEN FOGAR OU EN SITUACION DE VULNERABILIDADE EXTREMA, NO EXERCICIO
2025

A Comunidade Auténoma de Galicia, sequndo o establecido no artigo 27.23 do
Estatuto da Autonomia de Galicia, en consonancia coa habilitacion competencial
outorgada as Comunidades Auténomas polo artigo 148.1.20 da Constitucion
Espafiola, ten competencia exclusiva en materia de asistencia social, polo que na sua

virtude aprobouse a Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia.

A sua vez, e en uso da competencia exclusiva recollida no artigo 27 do vixente
Estatuto de Autonomia, en virtude da habilitacion competencial outorgada as
Comunidades Auténomas polo artigo 148.1.20 da Constitucion espafola,
desenvolveuse un sistema galego de servizos sociais, regulado pola Lei 13/2008, do
3 de decembro, de servizos sociais de Galicia en virtude da cal corresponde & Xunta
de Galicia a planificacidn e programaciéon xeral dos servizos sociais no ambito

territorial de Galicia.

En virtude das competencias exclusivas no ambito de asistencia social que lle
corresponden, a Comunidade Auténoma promulgou a Lei 10/2013, do 27 de
novembro, de inclusidon social de Galicia a cal no artigo 57.4 establece que as
administraciéns autondmica e local poderdn conceder subvencidéns, asi como
subscribir, de acordo co artigo 31 da Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos
sociais de Galicia, convenios de colaboracién con entidades de iniciativa social que
dispofian da capacidade e dos medios adecuados para a realizacion das actividades
de insercién social de colectivos con problematicas especificas e persoas

beneficiarias da renda de inclusidn social de Galicia.

A Conselleria de Politica Social e Igualdade; en virtude do establecido no Decreto

139/2024, do 20 de maio, polo que se establece a suUa estrutura organica
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correspéndelle as competencias correspondentes en materia de benestar e,
particularmente, en inclusién social.

Un dos colectivos que sofren de forma extrema a exclusién social é o das persoas
sen fogar, entendendo por tales aquelas persoas que carecen de residencia ou
domicilio estable e que se atopen nunha situacién social e familiar vulnerable, sen
ingresos nin traballo e en definitiva en situacién de vulnerabilidade.

Esta situaciéon precisa dun programa especifico que permita previr e atender as
necesidades sociais e laborais deste grupo de persoas. Con esta finalidade a
Conselleria de Politica Social e Igualdade iniciou unha lifia de colaboracién coa
entidade de iniciativa social Cruz Roja Espafiola en Galicia para levar a cabo un
programa integral, no que tefian cabida todas as formas de intervencién precisas
para minimizar os danos asociados a condicion de persoas sen fogar ou

vulnerabilidade extrema, na sua procura dun xeito de vida normalizada.

Cruz Roja Espafiola en Galicia elaborou o uUnico estudio sobre a situacion das persoas
sen fogar en Galicia, ten unha axeitada implantacion territorial, a través das suas
respectivas asembleas locais, dispofiendo dunha das redes mais sélidas de traballo
interconectadas a través dun sistema de banda ancha, conta cunha experiencia
acreditada na elaboracion e execucidn de programas integrais e innovadores de loita
contra os procesos de exclusion mediante recursos humanos e materiais que
integran dispositivos propios. Dispén asi mesmo dunha ferramenta informatica que
permite ter datos en tempo real sobre a situacién das persoas atendidas polas

entidades que traballan con persoas sen fogar.

O programa de acompafiamento e apoio a persoas sen fogar ou en situacion de
vulnerabilidade extrema obxecto deste convenio, consistira no establecemento de
linas de atencion as situaciéns de falta dun fogar, a través da intervencion
coordinada con enfoque integral levada a cabo polos equipos técnicos municipais da
entidade, os cales tefien capacidade de actuacion en todo o territorio galego. Tal
cometido desenvélvese na rua, nos albergues, nos recursos da rede de atencidén
especifica as persoas sen fogar, os centros de Cruz Roja Espafiola en Galicia e

demais servizos de acollida existentes de accidns dirixidas a:
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a) Informar e derivar as persoas usuarias cara os servizos comunitarios pertinentes,

como son os centros de dia para estas persoas, que permitan fortalecer a sua rede

social. Realizaranse as seguintes accidns:

b) Proporcionar orientacién e asesoramento social e legal as persoas sen fogar ou

en situacion de vulnerabilidade extrema, que permitan regularizar a sda situacion

administrativa e o acceso a axudas e recursos sociais. En concreto realizaranse as

seguintes accidns:

Orientacion xuridica sobre dereito, tramites e recursos administrativos
Asesoramento na tramitacion de axudas e acceso a recursos sociais existentes
Orientacién educativa e formativa e derivacion a recursos internos de Cruz Roja
ou externos que impartan capacitacion en competencias

Orientacidn social para a convivencias, relacionados co aloxamento e/ou vivenda
(vantaxes de pernoctar en dispositivos especificos para estas persoas,
resolucion de conflitos, pautas basicas de convivencia en espazos compartidos,
derivacion a recursos)

Orientaciéns individualizadas de motivacion cara o emprego

Orientacidéns grupais sobre acceso ao emprego

c) Acompaiamento social, a través das seguintes accions:

Traslados a espazos de ocio, culturias, deportivos co fin de favorecer o arraigo
social e a sua insercion social

Realizacion de actividades de ocio dirixidas a favorecer o arraigo social
Acompanamento e traslado para tramitacion de axudas e acceso a recursos
sociais existentes

Mediacion social no acceso a recursos publicos e privados para facilitar as

persoas 0 acceso ads mesmos

d) Desenvolvemento das acciéons de acompafiamento especializado para a inclusiéon

social ou socio-laboral, mediacion e resolucién de conflitos relacionados coa
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vivenda, intermediacién inmobiliaria e prevencion da discriminaciéon no mercado da

vivenda de persoas sen fogar ou en situacion de vulnerabilidade extrema.

e) Apoio especifico e acompafiamento técnico para a inclusiéon social ou socio-
laboral das persoas sen fogar ou en situacion de vulnerabilidade extrema que
accederon a prazas residenciais do sistema publico por mor dunha situaciéon de

emerxencia social.

f) Entrega de axudas econdmicas para a tramitacién e obtencién de documentacién
administrativa (pasaporte, Dni/Nie, homologacions, certificaciéns, tarxetas

sanitarias, traducions ou taxas administrativas).

g) Dar continuidade as actuacions que ven desenvolvendo a Cruz Roja Espafiola en
Galicia encamifiadas a concienciar a sociedade acerca da realidade e da problematica
das persoas sen fogar ou en situacién de vulnerabilidade extrema. Estas actuacions
seran acciéns personalizadas nos recursos sociais existentes en Galicia como
albergues, cocifias econdmicas ou xornadas de concienciacién e de traballo,

utilizando a rede, os cofiecementos e recursos que a entidade ten na comunidade.

Para a execucion destas accions a Cruz Roja asinara o seguintes persoal:

Grupo 1: unha educadora social (20,7 horas).

Grupo 2: unha psicéloga (37,5 horas), unha educadora social (39 horas), unha
educadora social (10 horas) e unha traballadora social (20 horas).

Grupo 3: unha integradora social (19 horas).

As funcidns desempefiadas por cada uno deles serdn as descritas a continuacion:

Categoria Funciéns

. Xestion de aplicaciéns de usuario e intervencién para a
xustificaciéon do proxecto.

Tecnico = Xestion de documentacién administrativa de proxecto e de datos

Superior .
P de usuarios.
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Reuniéns de coordinacién internas e/o externas e de seguimento

do proxecto.
Difusién interna e externa con outras administracions e recursos.
Proporcionar asesoramento social a técnicos sociais.

Organizar os equipo e roteiros de contacto na ria e nos recursos

de atencion socio sanitarios.

Realizar acciéns de sensibilizacion para concienciar da
problemadtica & sociedade galega e estereotipos das persoas sen

fogar.

Desefio, planificacion de actividades, sesidns informativas e

talleres.

Elaboracion de informes Bl e memorias de seguimento.

Técnico
Medio

Executar roteiros de contacto en rla deteccién de persoas en

situacion de sen hogarismo.

Atencion 4s demandas e a necesidades daqueles/as que non

acoden de forma presencial e demandan acompafiamento.

Pautar acompafiamentos a servizos sanitarios, a recursos sociais
que deban implicarse no proceso de inclusion social da persoa ou
ben, a recursos de aloxamento en funcidon da demanda e recursos

dispoiiibles.

Apoiar a persoas sen fogar, tanto en actuaciéns de rda, nos
albergues, nos recursos das redes de atencion especifica para as
persoas sen fogar, nos centros de Cruz Roja Espafiola en Galicia e

outros servizos de acollida.

Apoio especifico e acompafiamento técnico para inclusién social
ou socio-laboral das persoas sen fogar que accederon a prazas
residenciais do sistema publico debido a unha situacién de

emerxencia social

Planificacion e execucion de actividades, sesidons informativas e

talleres.

Informacion social dos recursos e derivacidon aos usuarios aos

servizos pertinentes de atencién continuada e outros.

Deseflar e realizar acciéns de informacion, asesoramento e

acompafiamento especializado para a inclusiéon socio-laboral.
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Mediacion de conflitos relacionados coa vivenda, intermediacion
inmobiliaria, prevencion da discriminacion no mercado da vivenda
de persoas sen fogar, en procesos de inclusion residencial

promovidos pola Administracién Publica e entidades sociais.

Derivacidn de usuarios a outros proxectos de Cruz Roja e externos

para cubrir necesidades e demandas.

Técnico
Especialista en

intregracién social

Execucion de actividades, sesions informativas e talleres.

Atencion as demandas, necesidades daqueles/as que non acoden

e demandan acompafiamento.

Executar roteiros de contacto en rua deteccidon de persoas en

situacion de sen hogarismo.

Realizar acompafiamentos pautados polo equipo técnico medio a
servizos sanitarios, a recursos sociais que deban implicarse no
proceso de inclusion social da persoa ou ben a recursos de

aloxamento.

Apoiar a persoas sen fogar, tanto en actuaciéns de rda, nos
albergues, nos recursos das redes de atencidn especifica para as
persoas sen fogar, nos centros de Cruz Roja Espafiola en Galicia e

outros servizos de acollida.

Apoio especifico e acompafiamento técnico para inclusién social
ou socio-laboral das persoas sen fogar que accederon a prazas
residenciais do sistema publico debido a unha situacién de

emerxencia social

Informacion social dos recursos e derivacidon aos usuarios aos

servizos pertinentes de atencidn continuada e outros.

Realizar acciéns de informacién, asesoramento e acompafiamento

especializado para a inclusion socio-laboral.

Mediacién e resolucion de conflitos relacionados coa viver
intermediacion inmobiliaria, prevencién da discriminacién no merc.
da vivenda de persoas sen fogar, en procesos de inclusién residen

promovidos pola Administracién Publica e entidades sociais.

Derivacion de usuarios a outros proxectos de Cruz Roja e externos

para cubrir necesidades e demandas.
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A Cruz Roja Espafiola en Galicia procedera, con cargo ao orzamento do convenio de
colaboracion coa Conselleria de Politica Social e Igualdade, & realizacion das
actuacions descritas, sen que en ningun caso a realizacion das mesmas supofia unha
contraprestacion directa por parte da Cruz Roja, debendo esta cumprir coas
obrigacions formais establecidas nas clausulas do convenio.

O convenio tera caracter administrativo, sen que en ningun caso poidan derivarse
del dereitos ou obrigas de caracter laboral. Os seus efectos rexeranse polo
establecido nas cldusulas do mesmo e no non previsto aplicaranselle os principios
do Texto refundido da Lei 9/2017, do 8 de novembro, de contratos do sector publico,
pola que se traspofien ao ordenamento xuridico espafiol as Directivas do
Parlamento Europeo e do Consello 2014/2023/UE e 2014/2024/UE, do 26 de febreiro
de 2014, para resolver as lagoas e dubidas que puidesen presentarse.

O convenio entrard en vigor o dia da sta sinatura, estendendo os seus efectos dende
o dia 1 de xaneiro de 2025, e tera vixencia ata o 31 de decembro do mesmo ano.

Para a realizacidén das actividades obxecto do presente convenio a Conselleria de
Politica Social e Igualdade, achegara a cantidade de cento sesenta e nove mil
novecentos cincuenta euros (169.950,00 €) con cargo a aplicacion orzamentaria
38.03.313C.481.4.

Que malia ser unha subvencién concedida mediante convenio cun importe superior a
150.000 euros, a sinatura deste non require de autorizacion previa do Consello da
Xunta de Galicia, por estar prevista na lei de orzamentos de Galicia para o ano 2025
como subvencién nominativa, ao abeiro do artigo 37.3 do Decreto 11/2009, de 8 de
xaneiro, polo que se aproba o Regulamento da Lei 9/2007, de 13 de xuio, de

subvencidns de Galicia.

Asinado no lugar e na data da sinatura dixital.
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