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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE A AXENCIA TURISMO DE GALICIA
E A ASOCIACION CLUSTER EMPRESARIAL DE TURISMO DE GALICIA (CTG)
PARA A PROMOCION E COMERCIALIZACION DE GALICIA COMO DESTINO
TURISTICO.

MEMORIA XUSTIFICATIVA

A xerente de Turismo de Galicia
DECLARA:

Que esta Axencia Turismo de Galicia formalizou coa entidade Asociacion Cluster
Empresarial de Turismo de Galicia (CTG) o instrumento convencional arriba referido por un
periodo de vixencia que abrangue dende a data da sua sinatura ata o 31 de decembro de

2021.

Que o instrumento convencional ten por obxecto o outorgamento dunha subvencion directa
para sufragar os gastos derivados das actividades dirixidas & promocion e o fomento da
comercializaciéon de Galicia como destino turistico, ¢ en especial dos seus produtos
cabeceira de marca, mediante a colaboracion co CTG na implantacion de actuacions

concretas nesta lifia.

As lifias de colaboracion entre a Axencia Turismo de Galicia e o Cluster de Turismo de
Galicia para a dar cumprimento ao obxecto deste convenio son as seguintes:

a) Campanas de publicidade e plans de promocion exterior que incluiran a definicion e
seguimento do mercado ou mercados obxectivos, € as accidons a levar a cabo en cada
mercado (viaxes de familiarizacion, fam trips, press trips, workshops, etc.), que busquen un
reforzamento da marca turistica de Galicia.

b) Proxectos de marketing on-line, dirixidos a explotar o potencial das novas
tecnoloxias para o marketing turistico, especialmente a capacidade de Internet como

ferramenta de informacion, promocion e comercializacion.
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c) Actuacions encamifiadas 4 definicion, creacion e/ou mellora da comercializacion dos
produtos turisticos de Galicia, especialmente as que incidan na tempada baixa (outubro a
abril).

d) Publicacions e material promocional de apoio especifico & promocion e difusion dos
recursos turisticos, incluindo insercions publicitarias e elaboracion de folletos, tripticos,
catdlogos e demais material promocional, tanto impreso como audiovisual, con especial
consideracion a aqueles que sexan realizados, polo menos nun idioma estranxeiro.

e) Organizacion e participacion en feiras, congresos, exposicions, xornadas técnicas,
encontros e seminarios de caracter turistico.

f) Outras actuacidéns que estean vinculadas a mellora do posicionamento da marca
Galicia como destino turistico, a promocion do mesmo, a conformacion de produtos ou a

mellora da comercializacion.

Complementariamente, o obxecto do convenio permitira a implementacion e
desenvolvemento da Estratexia do Turismo de Galicia 2020, en base a lifia estratéxica L.E.9.
COMERCIALIZACION, concretamente nos obxectivos estratéxicos:

9.1. Impulso dun sistema de comercializacion

9.3. Diferenciacion baseada nos recursos endoxenos

9.5. Excelencia na promocion turistica

Asi mesmo, o obxecto do convenio permitird a implementacion e desenvolvemento do Plan
Estratéxico do Camifio de Santiago en Galicia, 2015-2021, en base a seguinte lifia
estratéxica “FOMENTAR A INVESTIGACION, A COMUNICACION E A
DIVULGACION DO CAMINO E A CULTURA XACOBEA, ADEMAIS DE DAR APOIO
AO SMART CAMINO”.

Que existe converxencia de intereses entre as entidades asinantes en orden a consecucion

obxecto referido.

Que o instrumento convencional que se pretende asinar se fundamenta no seguinte:
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Primeiro.- A Axencia Turismo de Galicia, en virtude do disposto no artigo 9 do Decreto
196/2012, do 27 de setembro polo que se crea a Axencia Turismo de Galicia, € o 6rgano da
Xunta de Galicia ao que lle corresponde o exercicio, entre outras, das competencias en

materia de fomento e competitividade do turismo.

Segundo.- O Consello da Xunta, na sta reunion do 23 de marzo de 2017 aprobou o Plan
Estratéxico do Turismo de Galicia 2020, no que se recolle como lifia estratéxica 9:
Comercializacion, sinalando que Galicia dispén de numerosos recursos que constitiien a
base dunha oferta turistica variada e diferencial, se ben ainda persisten certas dificultades na
transformacion deses recursos en produtos turisticos, polo que se precisa o fortalecemento
do sector receptivo. A estratexia proposta debe permitir articular unha oferta
multiexperiencial e adaptada aos diferentes segmentos de mercado e para todas as idades.
Nesta lifia estratéxica establécense como obxectivos estratéxicos, entre outros, o impulso

dun sistema de comercializacion e a excelencia na promocion turistica.

Terceiro.- Por outra banda, a Xunta de Galicia aprobou o 24 de setembro de 2015, o Plan
Estratéxico do Camifio de Santiago en Galicia, 2015-2021. Este Plan preséntase co firme
obxectivo de protexer e preservar a Ruta Xacobea, en todas as suas vertentes, para garantir a
pervivencia da stia identidade e a posta en valor do seu patrimonio cultural e natural;
responder s necesidades do peregrino do S.XXI, ofrecendo unha excelente hospitalidade na
acollida e favorecendo unha experiencia de calidade durante toda a sta peregrinacion;
fomentar a cohesion social e o equilibrio territorial, e seguir constituindo a identidade

universal de Galicia e de Europa.

Cuarto.- O Plan estratéxico centra a contribucion do Camifio ao fortalecemento da unidade
da marca de Galicia en tres piares fundamentais: a experiencia do peregrino, garantindo a
experiencia da peregrinaxe nun contexto en que a seguridade e a excelente atencion recibida
sera prioritaria ao longo de toda a viaxe; a transcendencia do propio Camifio logrando o
mantemento, a proteccion e a difusion asi como un desenvolvemento sustentable, social,
econdmico e ambiental para garantir a continuidade dos seus valores no tempo; ¢ o Camifio

como eixo estratéxico e vertebrador da unidade da marca Galicia, constituindose como un
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embaixador de Galicia e dando apoio 4 proxeccion internacional e nacional das empresas e

da cultura galega.

Quinto.- A asociacion sen animo de lucro CTG, constituida o 20 de xufio de 2013, é a tnica
entidade en Galicia que agrupa e representa a toda a cadea de valor do sector turistico de
Galicia, cuxa finalidade ¢ a a representacion, defensa e difusion dos intereses comuns dos
seus membros, o fomento das actividades principais ou nucleares da cadea de valor do
turismo (actividades de apoio, actividades centradas no subministro e actividades centradas
no equipamento) asi como o incremento da competitividade do sector turistico para o cal
realizard cantas accidns estime necesarias, promovendo e impulsando a interaccion dos
distintos axentes co fin de dinamizar e fomentalas relacions entre eles, proporcionando unha
plataforma de encontro axeitada para poder cumprilo reto de desenvolver o sector do

turismo en Galicia.

Sexto.- A Axencia Turismo de Galicia, para fomentar a colaboracion publico privada na
consecucion destes fins comuns, considera conveniente convir co CTG, a través deste convenio

de colaboracion.

Que a través deste convenio, outdrgase ao CTG unha subvencion directa en virtude do disposto
no artigo 19.4 c) da Lei 9/2007, do 13 de xufio, de Subvenciéns de Galicia, polas razons de
interese publico, social, econdmico e humanitario expostas nos puntos anteriores e que dificulta
a sua convocatoria publica, de conformidade co previsto no artigo 26.2.a) da Lei 9/2007 do 13

de xufo, de subvencions de Galicia.

Que os intereses converxentes das partes asinantes exclien o animo de lucro, e non poden
satisfacerse axeitadamente mediante a celebracion dun contrato dos contemplados no Texto
Refundido da Lei de Contratos do Sector publico, aprobado por Real Decreto Lexislativo
3/2011, de 14 de novembro, ou doutro instrumento alleo & natureza estritamente

convencional.
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En atencién ao exposto, ¢ a fin de dar cumprimento ao preceptuado no artigo 15.2. da Lei
1/2016, de 18 de xaneiro, de transparencia € bo goberno, estimase xustificado o recurso a

sinatura do instrumento convencional que se pretende, con exclusion doutras figuras.

E para que conste, asinase esta memoria, en Santiago de Compostela

A xerente de Turismo de Galicia

M? Elena Barca Ramos

Asinado por: BARCA RAMOS, MARIA ELENA
Cargo: XERENTE DE TURISMO DE GALICIA

Data e hora: 14/03/2019 17:12:19
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