XUNTHA DE GALICIA
CONSELLERIA DE MEDIO AMBIENTE, % Xacobeo 21-22

TERRITORIO E VIVENDA

CONVENIO DE COLABORACION ENTRE O INSTITUTO GALEGO DA
VIVENDA E SOLO E ABANCA CORPORACION BANCARIA, S.A PARA A
XESTION DA RECADACION DOS RECIBOS DE FACTURACION EMITIDOS
POLO CITADO ORGANISMO RELATIVOS A VIVENDAS E LOCAIS E NA
XESTION DO DEPOSITO E DEVOLUCION DE FIANZAS POR
ARRENDAMENTOS DE PREDIOS URBANOS.

ANEXO |

CONTRATO DE ENCARGO DO TRATAMENTO

REUNIDOS

Dunha parte, Don Heriberto Garcia Porto, na stla condicién de director xeral do
Instituto Galego da Vivenda e Solo (en adiante, IGVS), con NIF Q6550004C e domicilio
en Santiago de Compostela (A Corufia) Poligono de Fontifias, Area Central, s/n. Para o

gue segue, esta parte sera referida coma a RESPONSABLE DO TRATAMENTO.

E, doutra parte, Don José Lino Comesafia Calvo, maior de idade con NIF 36041545Q
actuando en nome e representacién da entidade ABANCA CORPORACION BANCARIA
S.A, con domicilio social en R/Cantdon Claudino Pita, n22- Betanzos - A Corufia, e

provista de NIF nimero A70302039, en virtude dos poderes outorgados en data catro
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de xaneiro do 2010 ante o llustre Notario de Vigo, Don José Pifieiro Prieto, que
declara encontrarse vixentes e non revogados. Para o que segue, esta parte serd

referida coma o ENCARGADO DO TRATAMENTO.

As partes declaran a plena vixencia das facultades coas que actuan e recofiécense

capacidade legal suficiente para asinar o presente Anexo e

EXPONEN

I. Que o IGVS e ABANCA CORPORACION BANCARIA, S.A. subscribiron o Convenio de
Colaboracién para xestionar a recadacién do programa de facturacién das vivendas e
locais comerciais de promocion publica do IGVS e dos depdsitos de fianzas do IGVS (en

diante, o Convenio).

Il. Que a prestacidon dos servizos recollidos no citado Convenio esixe o acceso por
ABANCA CORPORACION BANCARIA, S.A. a datos de caracter persoal dos que resulta
RESPONSABLE DO TRATAMENTO o IGVS.

Ill. Que, co fin de dar cumprimento na normativa de proteccién de datos persoais, as
partes consenten en asinar o presente Contrato de Encargo do Tratamento, o cal

comprende as seguintes
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CLAUSULAS

Primeira.- Obxecto.

Este Anexo ten por obxecto definir, de conformidade co disposto na Lei organica
3/2018, do 5 de decembro, de proteccidon de datos persoais e garantia dos dereitos
dixitais, e no artigo 28 do Regulamento (UE) 2016/769, do Parlamento Europeo e do
Consello, de 27 de abril de 2016 relativo a proteccion das persoas fisicas no que
respecta ao tratamento dos datos persoais e a libre circulacién deses datos e polo que
se derroga a Directiva 95/46/CE (en diante, RGPD), as condicidéns conforme as cales o
ENCARGADO DO TRATAMENTO, baixo as instrucions do RESPONSABLE DO
TRATAMENTO, levard a cabo o tratamento dos datos persoais que resulten necesarios

para a prestacion do servizo referido no Expositivo Il anterior.

O obxecto, natureza e a finalidade do tratamento dos datos que o ENCARGADO DO
TRATAMENTO ha de realizar, asi como o tipo de datos persoais e categorias de
interesados ao que o citado tratamento se refire, son os detallados no Apéndice | do
presente Anexo, asi como, no seu caso, nas sucesivas actualizaciéns que as partes

puideran acordar respecto del.

Segunda.- Obrigas do ENCARGADO DO TRATAMENTO.

O ENCARGADO DO TRATAMENTO levara a cabo o tratamento dos datos persoais

derivado da prestacién dos servizos, de conformidade coas seguintes obrigas:

- Limitarse a realizar as actuaciéns que resulten necesarias para prestar ao
RESPONSABLE DO TRATAMENTO o servizo contratado, de acordo co establecido no

Convenio.
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En concreto, o ENCARGADO DO TRATAMENTO comprométese a realizar o tratamento
dos datos persoais conforme ao disposto na normativa aplicable sobre proteccién de
datos persoais. Ademais, o ENCARGADO DO TRATAMENTO obrigase a tratar os datos
axustandose as instrucions que, en cada momento, lle indique o RESPONSABLE DO
TRATAMENTO, inclusive con respecto as transferencias de datos persoais a un terceiro
pais 0 a unha organizacién internacional, salvo que estea obrigado a iso en virtude do
Dereito da Unién ou dos Estaos membros que se apligue ao ENCARGADO DO
TRATAMENTO. Neste ultimo suposto, o ENCARGADO DO TRATAMENTO informara ao
RESPONSABLE DO TRATAMENTO desa existencia legal con caracter previo ao
tratamento, salvo que tal Dereito o prohiba por razéns importantes de interese

publico.

Se o ENCARGADO DO TRATAMENTO considera que algunha das instrucions infrinxe o
RGPD ou calquera outra disposicién en materia de protecciéon de datos da Unién ou
dos Estados membros, este informara inmediatamente o RESPONSABLE DO

TRATAMENTO.

- Non realizar ningln outro tratamento sobre os datos persoais nin aplicar ou utilizar
os datos cunha finalidade distinta @ prestacidon do servizo obxecto do Convenio nin

utilizalos con fines propios ou de terceiros.

- Garantir a formacién necesaria en materia de proteccién de datos persoais das

persoas autorizadas para tratar os datos persoais.

- Manter un rexistro, por escrito, de todas as actividades de tratamento efectuadas

por conta do RESPONSABLE DO TRATAMENTO, que contefia:

a) O nome e os datos de contacto do ENCARGADO DO TRATAMENTO e do
RESPONSABLE DO TRATAMENTO e, no seu caso, dos seus respectivos representantes e

do delegado de proteccidn de datos.
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b) As categorias de tratamentos efectuados por conta do RESPONSABLE DO
TRATAMENTO.

¢) Unha descricion xeral das medidas técnicas e organizativas de seguridade relativas
a seudonimizacién e o cifrado dos datos persoais, no seu caso; a capacidade de
garantir a confidencialidade, integridade, dispoiiibilidade e resiliencia permanentes
dos sistemas e servizos do tratamento; a capacidade de restaurar a dispoiiibilidade e
0 acceso aos datos persoais de forma rapida, en caso de incidente fisico ou técnico, e
finalmente ao proceso de verificacién, avaliacién e valoracion regulares da eficacia das

medidas técnicas e organizativas para garantir a seguridade do tratamento.

- Gardar baixo o seu control e custodia os datos persoais aos que acceda con motivo
da prestacion do servizo e non divulgalos, transferilos, ou de calquera outra forma
comunicalos, nin siquera para a sla conservacion a outras persoas, salvo que conte
coa autorizacion expresa do RESPONSABLE DO TRATAMENTO, nos supostos

legalmente admisibles.

- Dar apoio ao RESPONSABLE DO TRATAMENTO na realizacidon das avaliaciéns de
impacto relativas @ proteccion de datos cando, conforme & normativa de protecciéon
de datos, resulte necesaria a realizacion de avaliacidns de impacto sobre todos ou
algun dos tratamentos que derivan da prestacion dos servizos mencionada no

Expositivo .

- Dar apoio ao RESPONSABLE DO TRATAMENTO na realizacién de consultas previas &
autoridade de control cando, conforme 4 normativa de proteccién de datos, resulte
necesaria a realizacién dunha consulta previa 4 autoridade de control sobre o
tratamento de datos que impliquen os servizos obxecto de encargo ou algun aspecto

relacionado co mesmo.
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- Pofier a disposicion do RESPONSABLE DO TRATAMENTO toda a informacidn necesaria
para demostrar o cumprimento das suas obrigas, asi como permitir e colaborar na
realizacion de auditorias ou de inspecciéns que realicen o RESPONSABLE DO

TRATAMENTO ou o auditor autorizado por el.
Terceira.- Seguridade dos datos persoais.

O ENCARGADO DO TRATAMENTO implantarda as medidas de seguridade e

mecanismos establecidos no artigo 32 do RGPD para:

- Garantir a confidencialidade, integridade, dispofiibilidade e resiliencia permanentes

dos sistemas e dos servizos do tratamento.

- Restaurar a dispoiiibilidade e o acceso aos datos persoais de forma rdpida, en caso

de incidente fisico ou técnico.

- Verificar, avaliar e valorar, de forma regular, a eficacia das medidas técnicas e

organizativas implantadas para garantir a seguridade do tratamento.
- Seudonimizar e cifrar os datos persoais, no seu caso.

Ademais, o ENCARGADO DO TRATAMENTO manifesta que ten implantadas as
medidas técnicas e organizativas que resultan necesarias para garantir un nivel de
seguridade adecuado, tendo en conta o estado da técnica e o costo da sua aplicacién

con respecto aos riscos e a natureza dos datos persoais que deban protexerse.
Cuarta.- Notificacidn das violacions de seguridade dos datos.

O ENCARGADO DO TRATAMENTO deberd notificar ao RESPONSABLE DO
TRATAMENTO as violacidns de seguridade dos datos persoais ao seu cargo das que

tefla conecemento.

Area Central, s/n Pol. de Fontifias
15781 Santiago de Compostela

A Corufia

www.igvs.xunta.gal



XUNTA DE GALICIA
CONSELLERIA DE MEDIO AMBIENTE, % Xacobeo 21-22

TERRITORIO E VIVENDA

A notificacidn da violacion de seguridade por parte do ENCARGADO DO TRATAMENTO
levarase a cabo sen dilacion indebida e, en todo caso, no prazo maximo de corenta e
oito (48) horas, a contar desde que tivo cofiecemento da mesma, aplicando o nivel de

dilixencia esixible a un ordenado empresario.

Nesta notificacion, e se dispon dela, o ENCARGADO DO TRATAMENTO facilitara a

informacién seguinte:

-Descricion da natureza da violacidon de seguridade dos datos persoais, incluindo,
cando sexa posible, as categorias e o numero aproximado de interesados afectados, e

as categorias e o nimero aproximado de rexistros de datos persoais afectados.

- O nome e os datos de contacto do delegado de proteccion de datos ou doutro punto

de contacto no se que poda obter mais informacion.
- Descricidn das posibles consecuencias da violacion da seguridade dos datos persoais.

- Descricién das medidas adoptadas ou propostas para pofier remedio a violacion de
seguridade dos datos persoais, incluindo, se procede, as medidas adoptadas para

mitigar os posibles efectos negativos.

- Toda aquela outra informaciéon que resulte relevante para o coiflecemento da
violacién de seguridade, os efectos sobre os dereitos e liberdades das persoas, asi
como para cumprir co deber de notificacién aos interesados e ao organismo regulador

gue a normativa de proteccion de datos impofia ao RESPONSABLE DO TRATAMENTO.

Se non fose posible facilitar a informacién simultaneamente coa notificacién, e na
medida en que non o sexa, a informacion facilitarase ao RESPONSABLE DO

TRATAMENTO de maneira gradual.
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Quinta.- Deber de confidencialidade.

O deber de segredo e confidencialidade que se deriva do presente Anexo obriga ao
ENCARGADO DO TRATAMENTO durante a sua vixencia e perdurara indefinidamente
no tempo unha vez finalizada a relacion co RESPONSABLE DO TRATAMENTO.

O ENCARGADO DO TRATAMENTO garantird que as persoas autorizadas a tratar os
datos persoais se comprometan, de forma expresa e por escrito, a respectar a
confidencialidade e a cumprir as medidas de seguridade correspondentes, das que o

RESPONSABLE DO TRATAMENTO informara convenientemente.
Sexta.- Deber de informacion.

Corresponde ao RESPONSABLE DO TRATAMENTO facilitar o dereito de informacién no

momento de recollida dos datos.
Sétima.- Obriga de destrucion dos datos.

Unha vez cumprida a correspondente prestacion dos servizos obxecto do Convenio, o
ENCARGADO DO TRATAMENTO comprométese a destruir aquela informacién que
contefia datos de cardcter persoal a que accedesen con motivo da prestacion dos
servizos. Para iso, aplicard as medidas fisicas e loxicas que resulten adecuadas para

garantir que os datos incorporados aos distintos soportes son irrecuperables.

Unha vez destruidos, a peticion do RESPONSABLE DO TRATAMENTO, o ENCARGADO
DO TRATAMENTO emitird unha certificacion de destrucion ao RESPONSABLE DO
TRATAMENTO onde se relacionara a informacién, soportes fisicos e documentacion

destruida.

Non obstante o previsto no pardgrafo anterior, o ENCARGADO DO TRATAMENTO

podera conservar os datos e informacidn tratada, debidamente bloqueados, no caso
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que puideran derivarse responsabilidades da sua relacion co RESPONSABLE DO

TRATAMENTO.

Transcorrido o prazo de prescricion das accions que motivaron a conservacion dos
datos, o ENCARGADO DO TRATAMENTO procedera a sua destrucion do modo exposto

en paragrafos anteriores.
Oitava.- Subcontratacion.

O ENCARGADO DO TRATAMENTO non podera subcontratar ningunha das prestaciéons
que formen parte do obxecto do Convenio que comporten o tratamento de datos

persoais, salvo aqueles servizos auxiliares necesarios para o normal funcionamento do

servizo prestado polo ENCARGADO DO TRATAMENTO.

Non obstante, se fose necesario subcontratar algunha(s) das citadas prestacions que
comporten o tratamento dos datos, o ENCARGADO DO TRATAMENTO debera
comunicalo por escrito ao RESPONSABLE DO TRATAMENTO, indicando de forma clara
e inequivoca a empresa subcontratista, os seus datos de contacto e, no caso de que a
subcontratacion comportase a transferencia internacional dos datos, o amparo legal

que permite tal transferencia.

Con caracter previo a calquera actividade de tratamento por parte do subcontratista,
o RESPONSABLE DO TRATAMENTO tera un prazo de quince (15) dias para opofierse &

subcontratacién basedndose nalguin dos seguintes motivos:

- A falta de cumprimento por parte do subcontratista da normativa de proteccion de
datos ou das obrigas de confidencialidade e seguridade impostas pola normativa
sectorial financeira ou aseguradora, en caso de que estas ultimas resulten de

aplicacion ao servizo subcontratado.
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- A falta de adecuacién das medidas de seguridade técnicas, legais ou organizativas ao
nivel de risco que para os dereitos e liberdades das persoas supofien os tratamentos

que derivan ou forman parte do servizo subcontratado.

- A incapacidade ou existencia de dubidas razoables sobre a capacidade do
subcontratista para dar debido cumprimento & normativa de proteccion de datos ou
das obrigas de confidencialidade e seguridade impostas pola normativa sectorial
financeira ou aseguradora, no caso de que estas uUltimas resulten de aplicacién 6

servizo contratado.

- A incapacidade ou existencia de dubidas razoables sobre a capacidade do
subcontratista para dar debido cumprimento a calquera outra normativa que resulte
de aplicacidon 6 servizo subcontratado, ou ben para alcanzar os niveis de servizo

esixidos polo RESPONSABLE DO TRATAMENTO.

Transcorrido o prazo de quince (15) dias anteriormente referido sen que o
RESPONSABLE DO TRATAMENTO manifestase 6 ENCARGADO DO TRATAMENTO a sua
oposicion, entenderase que o RESPONSABLE DO TRATAMENTO autoriza a
subcontratacién comunicada polo ENCARGADO DO TRATAMENTO.

En caso de autorizacidn, o subcontratista, quen tamén terd a condicién de encargado
do tratamento, vird igualmente suxeito ao cumprimento das obrigas establecidas
neste documento respecto do ENCARGADO DO TRATAMENTO, asi coma das
instruciéns que dite o RESPONSABLE DO TRATAMENTO. Corresponderda ao
ENCARGADO DO TRATAMENTO regular a pertinente relacidn cos subcontratistas, de
conformidade co artigo 28 do RGPD, de forma que cada subcontratista, na sua
condicidn de novo encargado do tratamento, quede suxeito as mesmas condicidns
(instrucidns, obrigas, medidas de seguridade, etc.) e cos mesmos requisitos formais
que o ENCARGADO DO TRATAMENTO, no referente ao adecuado tratamento dos

datos persoais e a garantia dos dereitos das persoas afectadas.
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No caso de incumprimento por parte do novo encargado, o ENCARGADO DO
TRATAMENTO inicial seguird sendo plenamente responsable ante o RESPONSABLE DO

TRATAMENTO no referente ao cumprimento das obrigas.
Novena.- Dereitos das persoas interesadas.

O ENCARGADO DO TRATAMENTO asistira 6 RESPONSABLE DO TRATAMENTO na
resposta ao exercicio dos dereitos das persoas interesadas (dereitos de acceso,
rectificaciéon, supresién, oposicion, limitacion do tratamento, portabilidade dos datos

e a non ser obxecto de decisions individualizadas automatizadas).

Neste senso, o ENCARGADO DO TRATAMENTO dara traslado da correspondente
solicitude de forma inmediata ao RESPONSABLE DO TRATAMENTO e, a mais tardar,
dentro do prazo de cinco (5) dias habiles a contar desde a sua recepcién, para que o

RESPONSABLE DO TRATAMENTO resolva debidamente a citada solicitude.
Décima.- Obrigas do RESPONSABLE DO TRATAMENTO.
Corresponden ao RESPONSABLE DO TRATAMENTO as seguintes obrigas:

- Permitir ao ENCARGADO DO TRATAMENTO o acceso aos datos obxecto do

tratamento de conformidade co establecido no presente Anexo.

- Realizar a andlise de riscos que poidan derivar da actividade de tratamento que é
obxecto do encargo e, con base en tal andlise, indicar ao ENCARGADO DO
TRATAMENTO as medidas técnicas e organizativas que deberd implementar para a

prestacion do servizo que comporta o encargo do tratamento.

- Realizar, se fora necesario, unha avaliacion do impacto na proteccién dos datos

persoais das operaciéns de tratamento a realizar polo ENCARGADO DO TRATAMENTO.

- Realizar, 4 autoridade de control, as consultas previas que correspondan.
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- Velar, de forma previa e durante todo o tratamento, polo cumprimento do RGPD por

parte do ENCARGADO DO TRATAMENTO.
Décimo primeira.- Responsabilidades.

O ENCARGADO DO TRATAMENTO comprométese a cumprir coas obrigas establecidas
no presente Anexo e na normativa vixente, en relacion co presente encargo do

tratamento.

De conformidade co establecido no artigo 28.10 do RGPD e na normativa de
proteccion de datos, si o ENCARGADO DO TRATAMENTO infrinxe o establecido no
RGPD ao determinar os fins e medios do tratamento, considerarase responsable do

tratamento con respecto a dito tratamento.

Décimo segunda.- Informacion aos asinantes, apoderados e/ou representantes e

persoas de contacto.

Cada unha das Partes tratara os datos persoais dos asinantes, apoderados e/ou
representantes, asi como das persoas de contacto que poidan ser facilitados a outra
Parte, coa finalidade de xestionar e cumprir coa relacién contractual establecida. A
estes efectos, cada unha das Partes, con caracter previo a facilitar os datos, debera
informar as referidas persoas fisicas dos extremos contidos nesta Clausula. A base
xuridica para o tratamento de tales datos atdpase no interés lexitimo das Partes en

garantir o correcto desenrolo e a execucion da relacidn contractual.

Asemade, informase que os datos dos asinantes, asi como os datos do persoal
requiridos para a prestacion do servizo obxecto do presente Contrato poderan ser
comunicados, no seu caso, & Axencia Tributaria e demais Administracions Publicas,
nos termos establecidos na normativa vixente, exclusivamente no caso de que dita
comunicacion de datos resulte precisa e/ou en cumprimento de obrigacidns legais

aplicables as Partes.
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Os referidos datos persoais conservaranse durante a vixencia da relacion contractual e
posteriormente, sempre que non se exercitara o dereito de supresion, durante os
prazos legais que resulten de aplicacién. En concreto, os datos persoais que sirvan
como xustificante da relacion contractual establecida e/ou do cumprimento de
obrigacions legais derivadas da mesma, serdn conservados, debidamente blogueados,
durante os prazos de conservacion que impofia a normativa aplicable, asi como
durante os prazos de prescricion das accidéns civis, penais, administrativas ou de

calquera outro tipo que puideran derivarse da relacién contractual.

Os interesados poderdn exercitar os dereitos de acceso, rectificacidon, supresion,
oposicion, limitaciéon do tratamento e portabilidade dirixindose a cada unha das
Partes, mediante peticion escrita indicando a referencia “Proteccién de datos”,
acompafada do seu DNI ou documento acreditativo da sUa identidade equivalente

nas seguintes direccions:

DIRECCION XERAL DO IGVS ABANCA CORPORACION BANCARIA, S.A.
Direccion electronica: Direccidn electrdnica:
dx.igvs@xunta.gal privacidad@abanca.com

Asemade, informase aos interesados de que poden presentar calquera reclamacion
ou solicitude relacionada coa proteccion dos seus datos persoais ante la Axencia
Espanola de Proteccién de Datos (www.aepd.es) no caso de considerar vulnerados os

seus dereitos.
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Décimo terceira.- Datos relativos a persoas xuridicas.

As estipulacidns do presente Contrato aplicaranse, ademais de aos datos das persoas
fisicas, tamén aos datos relativos as persoas xuridicas aos que o ENCARGADO DO
TRATAMENTO acceda con motivo da prestacion do servizo, coa Unica salvedade de
gue se entenderan feitas a “datos das persoas xuridicas” todas as referencias que no
texto de ditas estipulaciéns se efectien a “datos”, “datos persoais” ou “datos de

cardcter persoal”.
Décimo cuarta.- Entrada en vigor.

O presente Anexo entrara en vigor na data da sua sinatura e estard vixente ata a data
de terminacion da relacion de prestacion do servizo por parte do ENCARGADO DO
TRATAMENTO a favor do RESPONSABLE DO TRATAMENTO, excepto para aquelas
obrigas, derivadas da relacidon contractual ou da Lei, cuxos efectos deban prolongarse

unha vez finalizada a relacion de prestacién do servizo.

E en proba de conformidade con canto antecede e con vontade de obrigarse, as

partes asinan o presente documento na data da sinatura electrdnica.

Heriberto Garcia Porto José Lino Comesana Calvo

O RESPONSABLE DO TRATAMENTO O ENCARGADO DO TRATAMENTO
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TERRITORIO E VIVENDA

APENDICE |

DATOS OBXECTO DE TRATAMENTO

DESCRICION DO SERVIZO

Prestaciéon de servizos financeiros consistentes en
xestionar a recadacion e/ou devolucion por parte das
persoas obrigadas dos: (i) recibos de vivendas de
promocién publica adxudicadas; (ii) recibos de locais
comerciais; e (iii) ingresos dos depdsitos e devolucidns
das cancelaciéns das fianzas depositadas en

cumprimento dunha obriga legal.

TRATAMENTO A REALIZAR

(*) Recollida

( ) Rexistro

() Estruturacion

( ) Modificacién

(*) Conservacion

( ) Extraccion

(*) Consulta

(*) Comunicacion por transmision

( ) Difusién

(*) Interconexién

(*) Cotexo

Area Central, s/n Pol. de Fontifias
15781 Santiago de Compostela

A Corufia

www.igvs.xunta.gal
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TERRITORIO E VIVENDA

( ) Limitacion

( ) Supresion

( ) Destrucién

( ) Conservacion

() OULroS: cooeeeieeee e,

FINALIDADE DO (*) Recadacién e/ou devolucién de recibos
TRATAMENTO

(*) Datos de caracter identificativo
( ) Caracteristicas persoais

( JAcadémicos y profesionais

( ) Circunstancias sociais

TIPO DE DATOS
( ) Detalles de emprego

( ) Econémicos, financeiros ou de seguros

( ) Transaccidns de bens ou servizos

() OULrOS: wevveeeieiiiiiiiiieeeeeeeee,

CATEGORIAS DE PERSOAS | ( ) Clientes e usuarios
INTERESADAS
(*) Propietarios ou arrendatarios
( ) Persoas de contacto

( ) Representante legal

( )Solicitantes
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XUNTA DE GALICIA ‘ '
CONSELLERIA DE MEDIO AMBIENTE, % Xacobeo 21-22 INSTITUTO GALEGO

TERRITORIO E VIVENDA DA VIVENDA E SOLO

( )Beneficiarios

(1 )OUtros: ...vvveeeeeeeeeeieeeeennnn,

(Documento con data de sinatura electronica de 28 de xullo de 2021)
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