
 

 
 

CONVENIO DE COLABORACIÓN ENTRE A AXENCIA TURISMO DE GALICIA E A 

MANCOMUNIDADE DE MUNICIPIOS AROUSA NORTE PARA A CONTRATACIÓN 

DE PERSOAL NAS OFICINAS DE TURISMO. 

 
MEMORIA XUSTIFICATIVA 

 

A xerente de Turismo de Galicia 

 

DECLARA: 

 

Que esta Axencia Turismo de Galicia formalizou coa Mancomunidade de municipios Arousa 

Norte o instrumento convencional arriba referido por un período de vixencia que abrangue 

dende a data da súa sinatura ata o 31 de decembro de 2020. 

 

Que o instrumento convencional ten por obxecto deste convenio establecer as bases de 

colaboración entre a Axencia Turismo de Galicia e a Mancomunidade de municipios Arousa 

Norte para a contratación de persoal nas oficinas de turismo entre o 15 de xuño ata o 15 de 

setembro de 2020. 

O persoal que se contrate deberá estar en posesión dalgún dos seguintes títulos ou 

habilitacións: técnico superior en información e comercialización turística ou técnico superior en 

guía, información e asistencia turística; técnico en empresas e actividades turísticas, grao ou 

diplomado/a en turismo ou equivalente homologado, ou ben contar coa habilitación de guía de 

turismo, ou certificado de profesionalidade de promoción turística local e información ao 

visitante ( HOTI0108). 

Como medida de fomento do emprego, o persoal que se contrate deberá figurar como 

desempregado, ou demandante dunha mellora de emprego, no Servizo Público de Emprego de 

Galicia.  

Que existe converxencia de intereses entre as entidades asinantes en orden á consecución 

obxecto referido.  

Que o instrumento convencional que se pretende asinar se fundamenta no seguinte: 
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Primeiro.- A Comunidade Autónoma de Galicia ten competencias, con carácter exclusivo, tal e 

como se desprende do contido do seu Estatuto de Autonomía, en materia de promoción e 

ordenación do turismo dentro da comunidade (artigo 27.21). 

A Lei 7/2011, do 27 de outubro, do turismo de Galicia, establece entre os fins que persegue a 

lei, aos cales a Administración autonómica acomodará as súas actuacións, a promoción e o 

estímulo dun sector turístico galego competitivo, de calidade e accesible, e a promoción de 

Galicia como destino turístico de calidade, con garantía do seu tratamento unitario na difusión 

interior e exterior dos recursos do país. 

A Axencia Turismo de Galicia créase en virtude da autorización contida na disposición adicional 

cuarta da Lei 7/2011, do 27 de outubro, do turismo de Galicia, polo Decreto 196/2012, do 27 de 

setembro, como unha axencia pública autonómica, que terá como finalidade impulsar, 

coordinar e xestionar a política autonómica en materia de turismo e, en especial, a promoción e 

a ordenación do turismo dentro da comunidade. 

 

Entre os obxectivos básicos da Axencia están o desenvolvemento do turismo na comunidade 

autónoma de acordo cos principios de calidade, accesibilidade e sustentabilidade, a 

potenciación do turismo como un factor de crecemento económico, a valorización dos recursos 

turísticos e o fomento do turismo como un instrumento de reequilibrio territorial. 

 

Segundo.- A Lei 7/2011, do 27 de outubro, do turismo de Galicia, regula no seu artigo 27 a 

declaración de municipios turísticos e, no artigo 29, os efectos da citada declaración, 

establecendo que os municipios turísticos e os suxeitos turísticos que prestan neles os seus 

servizos deben ser obxecto de atención preferente nos seguintes ámbitos: 

 

a) Na elaboración dos plans e programas turísticos das administracións supramunicipais e da 

Administración da Xunta de Galicia. 

b) Nas liñas e medidas de fomento económico establecidas pola Administración da Xunta de 

Galicia e polas deputacións provinciais. 

c) Nas actividades da Administración da Xunta de Galicia dirixidas á promoción interior e 

exterior do turismo e ao fomento da imaxe de Galicia como oferta ou marca turística global. 

d) Nas políticas de implantación ou de mellora de infraestruturas e servizos que incidan 

notoriamente no turismo e sexan impulsadas polos distintos departamentos da Administración 

da Xunta de Galicia 
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Terceiro.- Entre as competencias que, no relativo ás relacións coas entidades locais galegas, 

lle corresponden á Xunta de Galicia, de acordo co disposto nos artigos 194 e 195 da Lei 

7/1997, do 22 de xullo, de administración de Galicia, está a de cooperación e colaboración, as 

cales se poden levar a cabo mediante a formalización de convenios. Para lograr esta finalidade 

a Axencia de Turismo de Galicia, acomete, no ámbito das súas competencias, un decidido 

apoio ás iniciativas das entidades locais. 

A afluencia turística dos meses de verán nos municipios turísticos fai necesaria a contratación 

de persoal nas oficinas de turismo dos citados municipios para o mantemento da calidade no 

servizo de información turística que se presta, de xeito que se potencia a imaxe non só dos 

municipios de interese turístico senón da Comunidade Autónoma, no seu conxunto, no exterior. 

 

Cuarto.- o 11 de febreiro de 2020 publicouse no DOG núm. 28 a Resolución do 2 de xaneiro 

de 2020 pola que se establecen as bases reguladoras para a concesión, en réxime de 

concorrencia non competitiva, de subvencións a concellos declarados municipios turísticos e a 

xeodestinos de Galicia para a contratación de persoal nas oficinas de turismo nos meses de 

maio, xuño, xullo, agosto e setembro, e se procede á súa convocatoria para o ano 2020 (código 

de procedemento TU900A). 

O pasado 11 de marzo de 2020, a Organización Mundial da Saúde declarou pandemia 

internacional a situación de emerxencia de saúde pública ocasionada polo COVID-19. 

Mediante Real Decreto 463/2020, do 14 de marzo, declárase o estado de alarma para a xestión 

da situación de crise sanitaria ocasionada polo COVID-19. O estado de alarma declarado foi 

prorrogado e someterase ás mesmas condicións establecidas no Real Decreto 463/2020, do 14 

de marzo. 

As restricións á libre circulación de persoas acordadas polas autoridades está a afectar a todos 

os sectores da nosa economía, pero especialmente produciuse un forte impacto no sector 

turístico que se viu obrigado  ao  peche dos seus negocios pola  Orde  SND/257/2020 pola que 

se declara a suspensión de apertura ao público de establecementos de aloxamento turísticos 

en beneficio da contención sanitaria da pandemia para evitar a concentración de traballadores 

e clientes en aloxamentos turísticos, que deben compartir determinados espazos comúns, que 

implica un incremento do risco de contaxio. 

Por outra banda e aínda contando co levantamento do estado de alarma, a incerteza que xera 

o COVID-19  fai pensar nunha  menor demanda de servizos turísticos, unha limitación ás 
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concentracións de público e nunha forte baixada do turismo especialmente  internacional. Unha 

nova etapa que supón un cambio de modelo e que nos vai a esixir situar a Galicia como un 

destino seguro. 

Razóns que motivaron a anulación da devandita convocatoria de subvencións, entre outras.  

Quinto.- Unha vez iniciada a desescalada cara unha nova normalidade e a medida que se van 

recuperando a mobilidade da poboación e se permite a apertura de establecementos e a 

prestación de servizos turísticos, sempre coas limitacións sanitarias, cómpre tomar medidas de 

reactivación do sector turístico, entre as que se atopan as axudas aos citados concellos de 

interese turístico para que poidan reforzar o servizo de atención ás persoas usuarias nas 

oficinas de turismo. 

A estes efectos asinaranse convenios de colaboración coas entidades que presentaron 

solicitude ao abeiro da convocatoria en concorrencia non competitiva a través dos cales se 

outorgará unha subvención de 5.500€ por entidade beneficiaria, e para a contratación de 

persoal entre o 15 de xuño ata o 15 de setembro de 2020.  

Que a través deste convenio, outórgase á Mancomunidae de Municipios Arousa Norte unha 

subvención directa en virtude do disposto no artigo 19.4 c) da Lei 9/2007, do 13 de xuño, de 

Subvencións de Galicia, polas razóns de interese público, social, económico e humanitario 

expostas nos puntos anteriores e que dificulta a súa convocatoria pública, de conformidade co 

previsto no artigo 26.2.a) da Lei 9/2007 do 13 de xuño, de subvencións de Galicia. 

Que os intereses converxentes das partes asinantes exclúen o ánimo de lucro, e non poden 

satisfacerse axeitadamente mediante a celebración dun contrato dos contemplados na Lei 

9/2017, do 8 de novembro, de contratos do sector público, ou doutro instrumento alleo á 

natureza estritamente convencional. 

 

En atención ao exposto, e a fin de dar cumprimento ao preceptuado no artigo 15.2. da Lei 

1/2016, de 18 de xaneiro, de transparencia e bo goberno, estímase xustificado o recurso á 

sinatura do instrumento convencional que se pretende, con exclusión doutras figuras.  

 

E para que conste, asínase esta memoria, en Santiago de Compostela  

A xerente de Turismo de Galicia 

 

Mª Elena Barca Ramos 
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