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MEMORIA XUSTIFICATIVA E ECONOMICA PARA A CELEBRACION DUN CONVENIO DE
COLABORACION ENTRE O INSTITUTO GALEGO DA VIVENDA E SOLO E O CONSELLO
DA AVOGACIA GALEGA PARA PRESTAR UN SERVIZO DE ASESORAMENTO E
ORIENTACION XURIDICA EN MATERIA DE VIVENDA.

I. COMPETENCIA

O Instituto Galego da Vivenda e Solo (IGVS) é o organismo auténomo ao que lle
corresponde a realizacidn das politicas de vivenda e solo na Comunidade Auténoma de
Galicia, coa finalidade de acadar os obxectivos previstos na Lei 3/1988, do 27 de abril,
da sua creacién, no marco dos principios reitores contidos no artigo 47 da Constituciéon
podendo, para o cumprimento destes fins, establecer convenios con entes publicos ou

privados.

O Consello da Avogacia Galega (CAG), integrado polos ilustres Colexios da Avogacia da
Corufia, Ferrol, Lugo, Ourense, Pontevedra, Santiago de Compostela e Vigo, ten por
finalidade agrupar e coordinar os colexios integrados nel e asumir a stia representacion
nas cuestidns de interese comun perante a Xunta de Galicia e, en xeral, ante calquera
organismo, institucion ou persoa, fisica ou xuridica, en que sexa necesario para o

cumprimento dos seus fins, sen prexuizo da autonomia e competencia de cada colexio.

Conforme o artigo 5.4 dos seus estatutos, entre as suas funciéns atdpase a de
fomentar, crear e organizar institucions, servizos e actividades en relacion & profesion
de avogado, que teflan por obxecto a formacién e perfeccionamento profesional
promocion cultural, a asistencia social e sanitaria, a prevision, a cooperacién e o
mutualismo, o fomento da ocupacién e outras actuaciéns convenientes, podendo
establecer, para tales fins, os concertos ou acordos mais oportunos coa Administracion

e as institucidns ou entidades que correspondan.
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Il. ANTECEDENTES

Co fin de garantir os dereitos constitucionais a unha vivenda digna e adecuada e de
ofrecer & cidadania un asesoramento e orientacién xuridica en materia de vivenda, que
non estean comprendidas nas actuacions propias do servizo de asistencia xuridica
gratuita e quenda de oficio, o IGVS e o CAG, levan formalizando diversos convenios
nese sentido dende o ano 2020 (4 de decembro de 2020, 9 de febreiro de 2022, 1 de
febreiro de 2023, que foi obxecto dunha addenda asinada o 22 de maio de 2023, 30 de
abril de 2024 e 21 de xaneiro de 2025).

A consecucion dos fins do convenio asinado 21 de xaneiro de 2025 comprendia o

desenvolvemento das seguintes actuacidns por parte do CAG:

1%. A atencién as consultas de persoas propietarias afectadas por unha intrusién non
consentida nas slas vivendas, asi como as persoas en situacién de desamparo en risco
de perda da sua vivenda habitual. Non obstante, en ningun caso se consideran incluidas
dentro do obxecto deste convenio as actuaciéns propias do servizo de asistencia

xuridica gratuita en quenda de oficio.

2°. A realizacidén dun informe sobre as consultas atendidas. Para estes efectos, o CAG
remite trimestralmente ao IGVS un informe sobre as consultas atendidas, tanto en
materia de perda de vivenda como de ocupacion ilegal, con especificacidn, neste ultimo

caso, da localidade, rtia e nimero de vivendas ocupadas.

3®. A implantacion do Servizo de intermediacion en materia de desafiuzamentos entre
grandes tenedores e persoas en risco de perder a sua vivenda, de acordo coa Lei

12/2023, do 24 de maio, polo dereito a vivenda.

Il. RAZONS E OPORTUNIDADE

Este novo convenio buscar reforzar os servizos de atencidén xuridica no ambito da
vivenda, mediante a coordinacién e prestacion de asistencia legal por parte dos

profesionais da avogacia galega para a atencién das consultas de persoas propietarias
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afectadas por unha intrusién non consentida nas suas vivendas, asi como as persoas en

situacion de desamparo en risco de perda da sua vivenda habitual.

Os servizos necesarios para elo xa estdn establecidos posto que a atencidn de consultas
xa se vifia facendo en virtude dos convenios anteriores, o que supén a inmediatez da
sta posta en funcionamento, tendo en conta ademais que as persoas letradas dos
colexios da avogacia de Galicia que se van a encargar da prestacién do servizo xa

contan coa experiencia de ter participado na prestacién destes nos anos anteriores.

IV. FINALIDADE

As partes, sendo conscientes das constantes novidades normativas aplicables en
materia de vivenda e das obrigas derivadas do seu cumprimento, tefien interese en
manter a colaboracion na atencidn xuridica de consultas de persoas fisicas propietarias
ou usufrutuarias afectadas por intrusién non consentida en vivendas e persoas en
situacién de desamparo en risco de perder a sua vivenda habitual obxecto dos
anteriores convenios creando as canles de informacién necesarias para procurar que
persoas en situacién de desamparo non perdan a sua vivenda habitual ou, no seu caso,
poidan acollerse aos programas existentes en materia de acceso a vivenda, asi como
para posibilitar que as persoas fisicas propietarias ou usufrutuarias de vivendas que

sexan ocupadas ilegalmente saiban como actuar nestas situacions.

V. CONTIDO DO CONVENIO
1. Obxecto e ambito.

O presente convenio ten por obxecto regular a colaboracion entre o IGVS e o CAG cos
fins de crear as canles de informacién necesarias para procurar que as persoas en
situacion de desamparo non perdan a sua vivenda habitual ou, no seu caso, poidan
acollerse aos programas existentes en materia de acceso & vivenda, asi como para
posibilitar que as persoas fisicas propietarias ou usufrutuarias de vivendas que sexan

ocupadas ilegalmente saiban como actuar nestas situacions.
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A consecucién dos fins do convenio levara consigo o desenvolvemento das seguintes

actuacions:
1. Prestar atencion xuridica de consultas das seguintes persoas:

- Persoas fisicas propietarias ou usufrutuarias afectadas por intrusion non consentida

nas vivendas.
- Persoas en situacién de desamparo en risco de perder a vivenda habitual.

Non obstante, en ningun caso se consideran incluidas dentro do obxecto deste convenio

as actuaciéns propias do servizo de asistencia xuridica gratuita en quenda de oficio.

2. Xestion administrativa, coordinacion e infraestrutura consistente na realizacion das
actividades necesarias para o correcto funcionamento do servizo de atencion xuridica
de consultas e a celebracién dos cursos de formacién, mantemento dun sistema
ofimatico interno de consultas e dubidas, formularios en lifia, contratacion dunha lifia

900 e difusiéon do obxecto do convenio.

2. Obrigas das partes

2.1 Obrigas do CAG

En virtude do presente convenio, o CAG asume as seguinte obrigas:

2.1.1. Respecto da atencion xuridica de consultas:

a) O asesoramento e a orientacién gratuitos a cidadania nas seguintes materias:

- Asesoramento e orientacion en todos aqueles aspectos referidos a tramites de
caracter administrativo e xudicial no ambito relacionado cos dereitos e obrigas das
persoas en risco de perder a sla vivenda como consecuencia dun procedemento de
execucién hipotecaria polo impago da renda de alugueiro ou por calquera outra
circunstancia imprevista ou sobrevida, sempre que esta vivenda constitia o seu

domicilio habitual e permanente.
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- Asesoramento sobre a existencia do Programa de atencidén as persoas en risco de
desafiuzamento, para aos efectos da posta en marcha do protocolo de actuacién

existente entre o dito programa e o IGVS.

- Asesoramento e orientacion as persoas fisicas propietarias ou usufrutuarias que se
vexan afectadas por intrusion non consentida en vivendas, para que saiban como actuar

nestas situacions.

O servizo serd prestado por letrados e letradas dos colexios pertencentes ao CAG a

través de:
- Asistencia telefénica (lifia 900).

Prestarase a través dun numero 900 de informacion que sera atendido de luns a venres,
en horario de 10:00 a 14:00 horas e de 16:00 a 20:00 horas, e os sabados, de 10:00 a
14.00 horas.

- Asistencia por correo electronico.

Realizarase a través dun formulario web para ser contestado via correo electrénico

polo letrado/a de garda en 24/48 horas.

Para atender ambos o CAG debera establecer unha garda diaria para a toda

Comunidade Auténoma de Galicia.

b) A formacién continua en materia de lanzamentos e desafiuzamentos, como garantia
de especializacion para letrados/as adscritos/as ao servizo e actualizacién da formacién

existente.

c) A remision ao IGVS dun informe sobre as consultas atendidas. Trimestralmente o
CAG remitira a IGVS un informe sobre as consultas atendidas, tanto en materia de
perda de vivenda como de ocupacién ilegal, con especificacion, neste ultimo caso, da

localidade, rua e numero de vivendas ocupadas.

5/12


https://sede.xunta.gal/cve?idcve=0jzFKzLlOv90

copia e seran verificables a través deste codigo.
CVE: 0jzFKzLIOV90  https:/sede.xunta.gal/cve

E As copias en papel deste documento tefien condicién de

C
e

INSTITUTO
GALEGO DA
VIVENDA E SOLO

2. A xestion administrativa, coordinacion e infraestrutura implicara as seguintes obrigas:
a) A xestién administrativa que consistira en:

- Planificacion e coordinacién do servizo. Distribucién das gardas entre colexiados,

soporte as unidades tramitadoras dos sete Colexios da Avogacia de Galicia.

- Notificaciéon das designacions aos letrados/as de garda, envios de recordatorios da
garda e asistencia técnico-xuridica durante as gardas por parte do departamento

xuridico do consello.
- Soporte técnico aos letrados/as.

- Programacion semanal dos desvios da lifia 900 aos teléfonos dos letrados/as de garda

e xestidn de incidencias.

- Xestion da aula virtual. Xestién de matriculas. Xestion de materias e profesores.

Xestidons de webinars.

- Monitorizacion e canalizacion das consultas recibidas a través dos formularios en lifia.
Seguimento dos formularios e e-mails. Reenvio de consultas os letrados/as; reenvio da

reposta a persoas solicitantes.
- Preparacion de informes e xustificacions.
b) Coordinacidn e organizacién do servizo por parte do CAG.

¢) Mantemento dun sistema ofimatico interno de consultas e dubidas, e formularios en

lifa, asi como a contratacién dunha lifia 900.

d) Actualizacién, segundo as eventuais novidades lexislativas ou xurisprudenciais, das
guias para persoas con risco de perda da sua vivenda habitual e da referida aos
tramites de cardcter administrativo e xudicial no dmbito relacionado cos dereitos e
obrigas das persoas propietarias ou usufrutuarias de vivendas ocupadas ilegalmente,

elaboradas e actualizadas con cargo aos convenios asinados anteriormente.

e) Formacion, consistente en cursos, relatorios ou webinars formativos.
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f) Difusién do contido do convenio, consiste en desefio de campafias informativas,
redacciéon e publicacion de notas de prensa, anuncios en redes sociais, impreso de

cartaces ou reprografia, etc.
2.2. Obrigas do IGVS
En virtude do presente convenio, o IGVS asume as seguinte obrigas:

2.2.1.- Poiier a disposicion do CAG un correo electronico para a remision dos informes
previstos no presente convenio, asi as canles de informacién necesarias para a mellor

consecucion dos obxectivos do convenio.

2.2.2.- Financiar o servizo de atenciéon xuridica de consultas, a intermediacién en

materia desafiuzamento e as actividades de coordinacion e infraestrutura.

2.2.3.- Realizar unha campafa de difusiéon en medios e redes sociais dos obxectivos do

presente convenio.

VI. CONTIDO ECONOMICO E XUSTIFICACION DO GASTO

1. Contido econémico

O importe maximo que se financiard durante a vixencia do convenio, con cargo a
aplicacidn 11.81.451A.227.99 prevista nos seus orzamentos para o ano 2026, é de 72.900

euros, distribuidos nas seguintes anualidades:

ANUALIDADES IMPORTES
2026 20.732,96 €
2027 34.778,64 €
2028 17.388,40 €

TOTAL 72.900 €

O servizos prestados polo CAG, ascenderdn as seguintes cantidades:
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1.- Atencion xuridica de consultas

Polos servizos de asesoramento, ata un maximo de 54.500 euros. Esta cantidade

desagregaranse da seguinte forma:

Garda semanal: 500 euros x 109 semanas: 54.500 euros.

As 109 semanas empezaran a contarse dende a data da firma do convenio.
2.- Xestion administrativa, coordinacion e infraestrutura

O importe restante, que ascende a 18.400 euros, destinarase 3, xestion administrativa,

infraestrutura, formacién e difusion e distribuirase do seqguinte modo:

- Xestién administrativa: 10.000 euros.

- Formacién: revisién temario, webinars, clases, pago a formadores: 2.000 euros.
- Infraestrutura (lina 900, aula virtual etc.): 2.800 euros.

- Difusién (reprografia, redes, etc.): 3.600 euros.

2. Xustificacién do gasto

Os servizos de asesoramento, asi como resto de actuacions xustificaranse mediante a
presentacion da corresponde certificacion de cumprimento das actividades deste
convenio. O CAG realizara a xustificaciéon do gasto, ben de xeito trimestral ou nunha
Unica xustificacidn, en todo caso, antes do 27 de decembro para as anualidades do
2026 e do 2027, e antes do 27 de xullo para anualidade de 2028.

Xunto coa certificacién achegaranse os xustificantes que correspondan consonte os

seqguintes criterios:

- Os gastos asociados a tarefas administrativas por parte do colexio (xestidn
administrativa, infraestrutura e comunicaciéns, etc.) acreditaranse por medio de

certificacion do colexio.

- Os gastos de difusion acreditaranse con facturas externas.
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De conformidade co previsto no artigo 4 da Lei 25/2013, de 27 de decembro, de impulso
da factura electrdnica e creacion do rexistro contable de facturas no sector publico, o
aboamento do gasto por parte do IGVS realizarase unha vez emitida por parte do CAG

a correspondente factura electrdnica.

3. Orzamento desagregado

Os importes consignados no convenio son coincidentes coa memoria proposta

presentada polo CAG, na que se fai a desagregacién dos custes:
1.- Atencién xuridica de consultas

Polos servizos de asesoramento, ata un maximo de 54.500 euros. Esta cantidade

desagregarase da seguinte forma:

Ano Concepto Importe N° de semanas Total anual
2026 Garda semanal 500 € 31 15.500 €
2027 Garda semanal 500 € 52 26.000 €
2028 Garda semanal 500 € 26 13.000 €
Total 54.500 €

2. Xestién administrativa, coordinacion e infraestruturas

Destinaranse 18.400 euros a infraestrutura, formacion e difusion e distribuirase do

seguinte modo:

Concepto 2026 2027 2028 Importe total
concepto

Xestion administrativa 2.844,00 € 4.771,00 € 2.385,00 € 10.000 €
Formacion: revision temario, webinars, 568,80 € 954,20 € 477,00 € 2.000 €
clases, pago a formadores
Infraestrutura (lifa 900, aula virtual etc.) 796,32 € 1.335,88 € 667,80 € 2.800 €
Difusion (reprografia, redes, etc.) 1.023,84 € 1.717,56 € 858,60 € 3.600 €

Total 5.232,96 € 8.778,64 € 4.388,40 € 18.400 €
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Resumo:
Actividade 2026 2027 2028 Importe
1. Atencion xuridica consultas 15.500,00 € 26.000,00 € 13.000,00 € 54.500,00 €
2. Xestiéon administrativa, coordinacién e 5.232,96 € 8.778,64 € 4.388,40 € 18.400,00 €
infraestrutura
Total 20.732,96 € 34.778,64 € 17.388,40 € 72.900,00 €

4.- Fitos e obxectivos de acordo co establecido no Plan estratéxico de Galicia

PEG 2022-2030

europeos

as suas condicions
de habitabilidade

Planificacion de
Plan Estratéxico Actividade Indicador Fito
Fondos Europeos
PAO3 mellorar o
Non aplica fondos | acceso a vivenda e | Non ten indicador

asociado

Planificacion relacionada: O convenio enmarcase no Il Pacto da Vivenda de Galicia

2026-2030, asinado polos representantes das entidades integrantes do pleno do

Observatorio da vivenda de Galicia, documento que xorde da andlise conxunta e da

contribucién de todos os representados no pleno do citado observatorio. No devandito

pacto recollense as liflas de actuacién publica na materia, constituindo un instrumento

de planificacion das politicas publicas neste eido para o periodo 2026-2030 na

Comunidade Auténoma de Galicia.

O convenio enmarcarse no PEG 2022-2030:

Eixo: E1. O reto demogréafico.

Prioridade de actuacion: PAO3-Mellorar o acceso & vivenda e as suas condicidons de

habitabilidade.
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Obxectivo estratéxico: E02- Promover medidas de mellora da accesibilidade,
habitabilidade e eficiencia enerxética das vivendas, que sexan saudables e que se
adapten aos futuros cambios demograficos, 4s novas tecnoloxias e aos retos que supdn
o cambio climatico. Impulsar a rehabilitacién da vivenda e a renovacion e rexeneracion

urbana.
Obxectivo operativo: OIO1-Actuacidns de soporte e apoio (gastos de funcionamento)
Territorialidade: toda a Comunidade auténoma

5. Cadro orzamentario desagregado por tipoloxia de gasto para gastos recorrentes

Con anterioridade a este convenio, o IGVS asinou cinco convenios de colaboracién co

CAG, que se detallan a continuacion:

1. Convenio asinado o 4 de decembro de 2020, para prestar o servizo de asesoramento
en materia de ocupacion ilegal de vivenda. A vixencia do convenio era dende a sta firma
ata o 31 de decembro de 2021. O importe do convenio era de 27.000 euros. Do

orzamento do convenio executaronse 26.969,64 euros.

2. Convenio asinado o 9 de febreiro de 2022 para prestar o servizo de asesoramento e
orientacion xuridica en materia de vivenda, con vixencia dende a data da sinatura ata o
31 de decembro de 2022. O importe do convenio era de 50.000 euros (do orzamento do
convenio executdronse 45.750 euros), o que supuxo unha variaciéon de 23.000 euros

(46%) respecto do convenio anterior.

3. Convenio asinado o 1 de febreiro de 2023, para prestar o servizo de asesoramento e
orientaciéon xuridica en materia de vivenda. A vixencia do convenio é dende a suUa
sinatura ata o 31 de decembro de 2023, o seu importe foi de 50.000 euros (do
orzamento do convenio executdronse 46.173,28 euros) e non supuxo variacién respecto

do convenio de 2022.

En relacion con este convenio asinouse unha addenda o 22 de maio de 2023, que non
tivo repercusién econdmica do financiamento do convenio por parte do IGVS, posto que

o custo derivado daquela foi asumido polo CAG.
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4. Convenio asinado o 30 de abril de 2024, para prestar o servizo de asesoramento,

intermediacion e orientacidon xuridica en materia de vivenda. A vixencia do convenio é

dende a data da firma ata o 31 de decembro de 2024. O seu importe foi de 54.600

euros.

5. Convenio asinado o 21 de xaneiro de 2025, para prestar o servizo de asesoramento,

intermediacion e orientacidon xuridica en materia de vivenda. A vixencia do convenio é

dende a data da firma ata o 31 de decembro de 2025. O seu importe foi de 61.050 euros.

Tipoloxia | Tipoloxia Importe Importe Execucion | Variaciéon | Variacion | Motivacion

Actuacion |dogasto | convenio | convenio convenio (termos (termos | (variacion de
actual 2025 2025 absolutos) %) custos/
novas

necesidades)
Convenio Outro 72,900 € 61.050 € 32.300 € 11.400 € 15,67 % Puntos IV e

V.1 desta

memoria

VIl. PRAZO DE VIXENCIA DO CONVENIO

O convenio estara vixente dende o dia da sua sinatura ata o 31 de xullo de 2028.

Santiago de Compostela, asinado dixitalmente

A secretaria xeral do IGVS

Maria Angeles Dominguez Franjo
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