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CONVENIO DE COLABORACION PARA A COBRANZA DE LIQUIDACIONS NON DOMICILIADAS POR
PORTELO

En Santiago de Compostela, na data da sinatura dixital.
REUNIDOS

Dunha parte D. Jacobo Hortas Garcia, en representacion da Axencia de Proteccidn da Legalidade Ur-
banistica. (en diante, APLU).

Da outra D. Alvaro Rodriguez Cabo, maior de idade, na sua condicién de Coordinador Institucional
Corufia Santiago e actuando en nome e representacion de ABANCA Corporacién Bancaria, S.A. (en
diante, “ENCARGADA DO TRATAMENTO”), con domicilio social en Betanzos (A Corufia), na Rua Cantén
Claudino Pita n2 2, C.P 15300 e provista de C.I.F A-70302039.

Ambas as partes recofiécense mutuamente as facultades polas que intervefien e a capacidade legal
necesaria para obrigarse a este acto libremente.

MANIFESTAN

|.- Que a APLU e ABANCA, subscriben o presente Convenio de Colaboracién para a cobranza aos seus
clientes das liquidaciéns non domiciliadas emitidas pola APLU.

Il.- Que é do interese da APLU simplificar e facilitar o cumprimento da obriga de pago das suas liqui-
dacions, ampliando para iso os procedementos e medios de pago.

Ill.- Que para a consecucidn do devandito obxectivo preténdese fomentar o uso do pago telematico
ou a través de caixeiros automaticos, entre outras canles, reconducindo na medida do posible o pago
presencial ds canles mencionadas.

Polo exposto, as partes arriba indicadas subscriben o presente CONVENIO DE COLABORACION e
ACORDAN
I. CONTA.

Para a realizacién por ABANCA do servizo de cobranza de liquidaciéns anteriormente referido, a APLU
contard cunha conta na devandita entidade.

Esta conta ird asociada @ Emisora: ES79 2080 0388 22 3110002162

Cada un destes ingresos debera ser rexistrado na conta contendo os datos de identificacidn axustados
aos normalizados para a sUa captura e posterior informacidn, independentemente das canles de tra-
mitacion polo que se realice a cobranza.

Il. DOCUMENTO DE PAGO (NOTIFICACION).

O documento de pago (“Notificacion”) axustarase ao modelo normalizado recollido no Caderno 57.
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Ao obxecto de axilizar o proceso do pago por calquera canle, os recibos deben incluir o cdédigo de
barras que contefia a informacidn que ha de ser capturada, atendendo & estrutura contida no Ca-
derno 57.
O formato da notificacion constara de dous corpos (para a entidade colaboradora e para o cliente).

O exemplar para o usuario tera poder liberatorio, unha vez validado ou dilixenciado por ABANCA
o documento emitido pola APLU, ou no seu caso, o emitido por ABANCA xustificando o pago. Dita
dilixencia ou validacidn sera distinta segundo a canle polo que se tramite o pago:

Pagos efectuados en portelo: o exemplar para o cliente (titular da notificacién emitida pola Em-
presa), coa validacién mecanica consignada por ABANCA.

Pagos efectuados en autoservizos (caixeiros automadticos e similares): o resgardo emitido polo au-
toservizo, que debera conter, como minimo, a seguinte informacién obrigatoria: emisora, sufixo,
referencia, identificacién, importe e data da operacidn.

Pagos efectuados por banca a distancia (Internet, banca telefénica, etc.): o xustificante que a emi-
sora (a APLU) remitird ao usuario, unha vez tefia coniecemento do pago da mesma.

ABANCA queda obrigada a conservar os exemplares que obran no seu poder, asi como os rexistros
informaticos relativos ds operacions realizadas na sua condicién de Entidade Colaboradora durante
un periodo de cinco anos a contar desde a data de validacién.

lll. SISTEMAS DE PAGO.
A. Sistemas de Pago.

A continuacion, indicanse os seguintes sistemas de cobranza de ABANCA e a sua dispoiibili-
dade:

® Dispoiiibles 24 horas os 365 dias do ano. O pago pode realizarse en efectivo,
con cargo en conta e con tarxeta de crédito ou débito, emitida por ABANCA ou
por calquera outra entidade, a través das seguintes canles (de ABANCA):

a. Caixeiros automaticos.

b. Web corporativa de ABANCA
c. Banca Electrénica de ABANCA
d. Banca mobil de ABANCA.

® En Oficinas ABANCA. S6 durante o horario de atencién ao publico e en base
ao regulamento comercial interna en materia de pagos e cobranzas.

IV. COMUNICACION DE COBRANZAS.

Ainformacion da cobranza dos recibos, tramitarase por parte de ABANCA 4 APLU #de acordo con
as especificacidns contidas no Caderno 57 “Notificacidon de cobranza aos emisores: cobranzas por
portelo e canles telematicos”, a través de banca electrénica.

A periodicidade desta comunicacién serd semanal.
V. PROTECCION DE DATOS

Cada unha das partes comprométense a cumprir, no ambito de execucion do presente Convenio,
coas obrigas e deberes que respectivamente lles correspondan, de conformidade co disposto no
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Regulamento 2016/679 do Parlamento Europeo e do Consello do 27 de abril de 2016 relativo &
proteccién das persoas fisicas no que respecta ao tratamento de datos persoais e & libre circula-
cién destes datos (en diante, “RGPD”), asi como na Lei Organica 3/2018, do 5 de decembro, de
Proteccidn de Datos Persoais e garantia dos dereitos dixitais (en diante, “LOPDGDD”), e en cal-
quera normas aplicables ou que no futuro poidan promulgarse en desenvolvemento da anterior.

Sen prexuizo do anterior, as partes recofiecen que a prestacidn de servizos de cobranza de reci-
bos non domiciliados por portelo fai necesario o acceso de ABANCA a datos concernentes a per-
soas fisicas de cuxo tratamento a APLU é responsable para os efectos do establecido na lexisla-
cion vixente. Devandito acceso a datos concernentes a persoas fisicas de cuxo tratamento a APLU
é responsable efectuarase por ABANCA, en todo caso, en calidade de encargado do tratamento
dos mesmos. Para os efectos indicados, as partes acordan subscribir o contrato de encargado do
tratamento que se achega como Anexo 1 ao presente Convenio.

Os datos persoais das persoas fisicas que subscriben o presente Convenio en nome e represen-
tacion das partes intervenientes, asi como aqueles que se soliciten e/o xeren con motivo do de-
senvolvemento e execucidon do mesmo seran tratados por cada unha das partes coas finalidades
de xestionar a relacion con base na execucién da prestacién dos servizos e de controlar o cum-
primento das sUas respectivas obrigas legais.

Os referidos datos persoais seran conservados durante a vixencia do Convenio e, posteriormente,
sempre que non se exercitase o dereito de supresidn, durante os prazos que resulten de aplica-
cion. En concreto, os datos persoais que sirvan como xustificante da relaciéon contractual esta-
blecida e/o do cumprimento de obrigas legais derivadas da mesma, seran conservados, debida-
mente bloqueados, durante os prazos de conservacién que impoia a normativa aplicable, asi
como durante os prazos de prescricidn das accidns civis, penais, administrativas ou de calquera
outro tipo que puidesen derivarse da relacidn de colaboracién.

As persoas fisicas que subscriben o presente Convenio outorgan o seu consentimento para que
os datos persoais e o resto de especificacidons que constan no citado Convenio sexan publicados
no Portal de Transparencia e Goberno Aberto de acordo cé establecido no artigo 15 da Lei 1/2016,
do 18 de xaneiro, de Transparencia e Bo Goberno e nos artigos 14 e seguintes da Lei 19/2013, do
9 de decembro, de Transparencia, Acceso a Informacién Publica e Bo Goberno.

As referidas persoas fisicas poderan exercitar os dereitos de acceso, rectificacién, oposicién e a
sUa-presidn, respecto do tratamento do que cada parte é respectivamente responsable, me-
diante peticidn escrita, indicando referénciaa “Proteccion de Datos” e o concreto dereito a exer-
citar dirixida 4 outra parte nas seguintes direccions:

Axencia de Proteccion da Legalidade Urbanis- ABANCA Corporacién Bancaria, S.A
tica
e-mail: administracién.aplu@xunta.gal e-mail: privacidad.proveedores@abanca.com

Servizo de Administraciéon e Xestion da APLU
Rua dos Camifios da vida s/n. Edificio Witland,
12 andar

15705 Santiago de Compostela

Asi mesmo, as citadas persoas quedan informadas de que poden presentar calquera reclamacién
ou solicitude relacionada coa proteccidon dos seus datos persoais ante a Axencia Espafiola de
Proteccién de Datos no caso de considerar vulnerados os seus dereitos.

AXENCIA DE PROTECCION DA LEGALIDADE URBANISTICA

Conselleria de Medio Ambiente, Territorio e Vivenda

Rua dos Camifios da Vida, s/n. Edificio Witland, 12 andar

15705 Santiago de Compostela

T. 981 544 387 | Fax: 981 545 335

axenciaurbanistica.xunta.gal 3/12



mailto:privacidad.proveedores@abanca.com
https://sede.xunta.gal/cve?idcve=hvaVjUcvNDw8

Verificacion: https:/sede.xunta.gal/cve

CVE: hvaVjUcvNDw8

EEAE

N

‘re

-
be 4

AXENCIA DE PROTECCION
me Bl B 01 L EGALIDADE URBANISTICA

VI.- VIXENCIA DO CONVENIO.

O presente Convenio terd un prazo de vixencia inicial de catro anos dende a data da sua sinatura
e prorrogarase automaticamente por periodos sucesivos dun ano cada un, ata un maximo de
catro anos adicionais se ningunha das partes manifesta expresamente a siia vontade en contra,
con polo menos tres meses de antelacidn a data de finalizaciéon do seu prazo de vixencia inicial
ou de calquera das suas prorrogas.
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ANEXO 1

CONTRATO DE ENCARGO DO TRATAMENTO DE DATOS

En Santiago de Compostela, na data da sinatura dixital

REUNIDOS

Dunha parte, D. Jacobo Hortas Garcia, maior de idade, na sta condicidn de director da Axencia de
Proteccién da Legalidade Urbanistica (en diante, “RESPONSABLE DO TRATAMENTQO”), con domicilio
en Rda dous Camifios da vida s/n. Edificio Witland, 12 andar, 15705 Santiago de Compostela e provista
de C.I.F.: Q1500331B, actuando no seu nome e representacion.

Da outra D. Alvaro Rodriguez Cabo, actuando como apoderado, en nome e representacion da enti-
dade de crédito ABANCA, Corporacion Bancaria SA, con CIF A70302039, sita na Rua Montero Rios.,
en Santiago de Compostela, en virtude dos poderes outorgados o 17 de marzo de 2006 perante o
notario Alfonso Garcia Lopez do llustre Colexio Notarial de Galicia co niumero de protocolo 765, ma-
nifesta que os poderes conferidos seguen vixentes

Ambas partes recofiécense capacidade xuridica e de obrar suficiente para o outorgamento do pre-
sente Contrato e, para o efecto,

EXPONEN

I Que, en data a Axencia de Proteccidn da Legalidade Urbanistica e ABANCA Corporacion
Bancaria, S.A. subscribiron un Convenio de Colaboracién para a cobranza de recibos
non domiciliados por portelo (en diante, o “Convenio”).

Il. Que a prestacion dos servizos consistentes na cobranza de recibos recolleitos no citado
Convenio esixe 0 acceso por ABANCA Corporacién Bancaria, S.A. a datos de caracter
persoal dos que resulta RESPONSABLE DO TRATAMENTO a Axencia de Proteccion da
Legalidade Urbanistica.

M. E que, co fin de dar cumprimento & normativa de proteccién de datos persoais, con es-
pecial atencién ao establecido no Regulamento 2016/679 do Parlamento Europeo e do
Consello do 27 de abril de 2016 relativo & proteccion das persoas fisicas no que respecta
ao tratamento de datos persoais e a libre circulacién destes datos (en diante, “RGPD”),
asi como na Lei Organica 3/2018, de 5 de decembro, de Proteccion de Datos Persoais e
garantia dos dereitos dixitais (en diante, “LOPDGDD”), ambas as partes convefien en asi-
nar o presente CONTRATO DE ENCARGA DO TRATAMENTO, o cal comprende as seguin-
tes

CLAUSULAS
1. Obxecto.

O presente Contrato ten por obxecto definir, de conformidade co disposto nos artigos 28 do RGPD,
33 da LOPDGDD e o resto de normativa de proteccion de datos que resulte aplicable, as condi-
cions conforme as cales o ENCARGADO DO TRATAMENTO, baixo as instrucions do RESPONSABLE
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DO TRATAMENTO, levara a cabo o tratamento de datos persoais que resulten necesarios para a
prestacién dos servizos que son obxecto do Convenio referido no Expositivo I.

A descricidn dos servizos, os elementos e as finalidades do tratamento de datos que o ENCAR-
GADO DO TRATAMENTO ha de realizar, asi como as categorias de datos persoais e os colectivos
de interesados a que devandito tratamento refirese, son os detallados no Apéndice | (“Descricion
do Tratamento”) adxunto ao presente Contrato, asi como, no seu caso, nas sucesivas actualiza-
cidns que as partes puidesen acordar respecto do mesmo.

2. Obrigas do ENCARGADO DO TRATAMENTO.

O ENCARGADO DO TRATAMENTO levara a cabo o tratamento de datos persoais derivado da pres-
tacién dos servizos obxecto do Convenio, de conformidade cé réxime establecido a continuacion:

Limitarse a realizar as actuacidns que resulten necesarias para prestar ao RESPONSABLE DO TRA-
TAMENTO o servizos de conformidade co establecido no Convenio.

En concreto, o ENCARGADO DO TRATAMENTO comprométese a realizar o tratamento dos datos
persoais conforme ao disposto na normativa aplicable sobre proteccién de datos persoais. Ade-
mais, o ENCARGADO DO TRATAMENTO obrigase a tratar os datos axustandose as instruciéns que,
en cada momento, indiquelle o RESPONSABLE DO TRATAMENTO, inclusive con respecto as trans-
ferencias de datos persoais a un terceiro pais ou a unha organizacion internacional, salvo que
estea obrigado a iso en virtude do Dereito da Unién ou dos Estados membros que se aplique ao
ENCARGADO DO TRATAMENTO, nese caso, o ENCARGADO DO TRATAMENTO informara o RES-
PONSABLE DO TRATAMENTO desa esixencia legal con caracter previo ao tratamento, salvo que
tal Dereito prohibao por razdéns importantes de interese publico.

Se o ENCARGADO DO TRATAMENTO considera que algunha das instrucions infrinxe o RGPD, a
LOPDGDD ou calquera outra disposicidn en materia de proteccion de datos da Unién ou dos Es-
tados membros, este informard inmediatamente o RESPONSABLE DO TRATAMENTO.

Non realizar ningln outro tratamento sobre os datos persoais, nin aplicar ou utilizar os datos
cunha finalidade distinta & prestacidn do servizo obxecto do Contrato de servizos, nin utilizalos
con fins propios ou de terceiros.

Garantir a formacidén necesaria en materia de proteccién de datos persoais das persoas autori-
zadas para tratar datos persoais.

Manter un rexistro, por escrito, de todas as actividades de tratamento efectuadas por conta do
RESPONSABLE DO TRATAMENTO, que conteiia:

- 0O nome e os datos de contacto do ENCARGADO DO TRATAMENTO e do RESPONSABLE DO
TRATAMENTO e, no seu caso, dos seus respectivos representantes e do delegado de protec-
cion de datos.

- As categorias de tratamentos efectuados por conta do RESPONSABLE DO TRATAMENTO.
- Unha descricién xeral das medidas técnicas e organizativas de seguridade relativas a:

® Aseudonimizacién e o cifrado de datos persoais, no seu caso.
= A capacidade de garantir a confidencialidade, integridade, dispofiibilidade e re-
siliencia permanentes dos sistemas e servizos de tratamento.
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= A capacidade de restaurar a dispoiiibilidade e o acceso aos datos persoais de
forma rapida, en caso de incidente fisico ou técnico.
= O proceso de verificacidn, avaliacion e valoracion regulares da eficacia das me-
didas técnicas e organizativas para garantir a seguridade do tratamento.

Gardar baixo o seu control e custodia os datos persoais aos que acceda con motivo da prestacion
do servizo e non divulgalos, transferilos, ou de calquera outra forma comunicalos, nin sequera
para a sUa conservacion a outras persoas, salvo que conte coa autorizacion expresa do RESPON-
SABLE DO TRATAMENTO, nos supostos legalmente admisibles.

Dar apoio ao RESPONSABLE DO TRATAMENTO na realizacion das avaliaciéns de impacto relativas
a proteccion de datos cando, conforme 4 normativa de proteccién de datos, resulte necesario a
realizacidn de avaliacidns de impacto sobre todos ou algin dos tratamentos que derivan da pres-
tacion do servizo mencionada no Expositivo |.

Dar apoio ao RESPONSABLE DO TRATAMENTO na realizacidén das consultas previas a autoridade
de control cando, conforme 4 normativa de proteccidn de datos, resulte necesario a realizacion
dunha consulta previa 4 autoridade de control sobre o tratamento de datos que implique o ser-
vizo obxecto de encarga ou algun aspecto relacionado co mesmo.

Pofier ao dispor do RESPONSABLE DO TRATAMENTO toda a informacidon necesaria para demos-
trar o cumprimento das suas obrigas, asi como permitir e colaborar na realizacidn das auditorias
ou as inspeccidns que realicen o RESPONSABLE DO TRATAMENTO ou outro auditor autorizado
por el.

Designar, cando cumpra, un delegado de proteccidn de datos e comunicar os seus datos de con-
tracto ao RESPOSNABLE DO TRATAMENTO. Para estes efectos, faise constar que o ENCARGADO
DO TRATAMENTO conta cun delegado de proteccion de datos, formalmente designado, co que o
RESPONSABLE DO TRATAMENTO pode pofierse en contacto a través da direccién electrdnica: pri-
vacidad@abanca.com.

3. Seguridade dos datos persoais.

O ENCARGADO DO TRATAMENTO implantara as medidas de seguridade e mecanismos estableci-
dos no artigo 32 do RGPD para:

a. Garantir a confidencialidade, integridade, dispofibilidade e resiliencia permanentes
dos sistemas e servizos de tratamento.

b. Restaurar a dispoiibilidade e o acceso aos datos persoais de forma rapida, en caso
de incidente fisico ou técnico.

c. Verificar, avaliar e valorar, de forma regular, a eficacia das medidas técnicas e orga-
nizativas implantadas para garantir a seguridade do tratamento.

d. Seudonimizar e cifrar os datos persoais, no seu caso.

Asi mesmo, o ENCARGADO DO TRATAMENTO manifesta que ten implantadas as medidas técnicas e
organizativas que resultan necesarias para garantir un nivel de seguridade adecuado, tendo en conta
o estado da técnica e o custo da sua aplicacién con respecto aos riscos e a natureza dos datos persoais
que deban protexerse.

4. Notificacion de violacions da seguridade dos datos.
O ENCARGADO DO TRATAMENTO deberd notificar ao RESPONSABLE DO TRATAMENTO as violacidons
da seguridade dos datos persoais ao seu cargo das que tefia cofiecemento.
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A notificacidn da violacién de seguridade por parte do ENCARGADO DO TRATAMENTO deberd levar
a cabo sen dilacion indebida e, en todo caso, no prazo maximo de corenta e oito (48) horas, a contar
desde que tivo cofiecemento da mesma.

En todo caso, considerarase que se detectou un caso de violacién cando se tefia cofiecemento sufi-
ciente do mesmo aplicando o nivel de dilixencia esixible a un ordenado empresario. Asi mesmo, en-
tenderase como brecha de seguridade o compromiso de seguridade que leve & destrucién accidental
ou ilicita, a perda, alteracion sen autorizacion, divulgacidén ou acceso a datos protexidos, transmitidos,
almacenados ou tratados doutro xeito con motivo dos servizos obxecto de encarga.

Nesta notificacion, e se se dispén dela, o ENCARGADO DO TRATAMENTO facilitard a informacidn se-
guinte:

a) Descricién da natureza da violacién da seguridade dos datos persoais, inclusive, cando sexa posi-
ble, as categorias e o niUmero aproximado de interesados afectados, e as categorias e o nimero
aproximado de rexistros de datos persoais afectados.

b) O nome e os datos de contacto do delegado de proteccién de datos ou doutro punto de contacto
no que poida obterse mdis informacidn.

¢) Descricidn das posibles consecuencias da violacién da seguridade dos datos persoais.

d) Descricion das medidas adoptadas ou propostas para poner remedio a violacion da seguridade dos
datos persoais, incluindo, se procede, as medidas adoptadas para mitigar os posibles efectos negati-
vos.

e) Toda aqueloutra informacion que resulte relevante para o cofilecemento da violacion de seguridade,
os seus efectos sobre os dereitos e liberdades das persoas, asi como para cumprir co deber de noti-
ficacién aos interesados e ao organismo regulador que a normativa de proteccién de datos impofia
ao RESPONSABLE DO TRATAMENTO.

Se non fose posible facilitar a informacién simultaneamente coa notificacion, e na medida en que
non o sexa, a informacion facilitarase ao RESPONSABLE DO TRATAMENTO de xeito gradual.

5. Deber de confidencialidade.

O deber de secreto e confidencialidade que se deriva do presente Contrato obriga ao ENCARGADO
DO TRATAMENTO durante a sua vixencia e perdurara indefinidamente no tempo unha vez finalizada
a relacién co RESPONSABLE DO TRATAMENTO.

O ENCARGADO DO TRATAMENTO garantird que as persoas autorizadas para tratar datos persoais se
comprometan, de forma expresa e por escrito, a respectar a confidencialidade, secreto e integridade
dos datos persoais aos que tefia acceso con motivo a prestacién de los servizos, asi como a
cumprir as medidas de seguridade correspondentes.

6. Deber de informacion.

Corresponde ao RESPONSABLE DO TRATAMENTO facilitar o dereito de informacién no momento da
recollida dos datos.
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Non obstante o anterior, no caso de que o ENCARGADO DO TRATAMENTO deba proceder & recollida
dos datos con motivo da prestacién dos servizos obxecto do Convenio, este debera facilitar aos inte-
resados a informacion relativa aos tratamentos que se van a realizar. A redaccion e o formato en que
se facilite a informacidn debera ser acordada co RESPONSABLE DO TRATAMENTO.

7. Obrigacion de destrucion dos datos.

Unha vez cumprida a correspondente prestacién do servizo obxecto do Convenio, o ENCARGADO DO
TRATAMENTO comprométese a destruir aquela que contefia datos de caracter persoal 8 que acce-
dese con motivo da prestacion do servizo. Para iso, aplicara as medidas fisicas e |6xicas que resulten
adecuadas para garantir que os datos incorporados aos distintos soportes son irrecuperables.

Unha vez destruidos, a pedimento do RESPONSABLE DO TRATAMENTO, o ENCARGADO DO TRATA-
MENTO emitira un certificado de destrucion ao RESPONSABLE DO TRATAMENTO onde se relacionara
a informacion, soportes fisicos e documentacidn destruidos.

Non obstante o previsto no paragrafo anterior, o ENCARGADO DO TRATAMENTO podera conservar os
datos e informacion tratada con motivo da prestacidon dos servizos, debidamente bloqueados, no
caso que puidesen derivarse responsabilidades da sua relacién co RESPONSABLE DO TRATAMENTO.
Transcorrido o prazo de prescricion das accidns que motivaron a conservacion de datos, o ENCAR-
GADO DO TRATAMENTO deberd proceder & sta destrucién. Paraiso, o ENCARGADO DO TRATAMENTO
aplicara as medidas fisicas e Iéxicas que resulten adecuadas para garantir que os datos incorporados
aos distintos soportes son irrecuperables.

8. Subcontratacion.

ENCARGADO DO TRATAMENTO non podera subcontratar ningunha das prestacidns que formen parte
do obxecto deste contrato que comporten o tratamento de datos persoais, salvo aqueles servizos
auxiliares necesarios para o normal funcionamento do servizo prestado polo ENCARGADO DO TRA-
TAMENTO.

Con todo, se fose necesario subcontratar algun tratamento, o ENCARGADO DO TRATAMENTO debera
comunicalo previamente e por escrito ao RESPONSABLE DO TRATAMENTO, indicando de forma clara
e inequivoca a empresa subcontratista e os seus datos de contacto asi como, no caso de que a sub-
contratacién comportase a transferencia internacional de datos, o amparo legal que permite tal
transferencia.

Con caracter previo a calquera actividade de tratamento por parte do subcontratista, o RES-PONSA-
BLE DO TRATAMENTO tera un prazo de quince (15) dias para opofierse 4 subcontratacion baseandose
nalgun dos seguintes motivos:

- Afalta de cumprimento por parte do subcontratista da normativa de proteccién de datos ou
das obrigas de confidencialidade e seguridade impostas pola normativa sectorial financeira
ou aseguradora, no caso de que estas Ultimas resulten de aplicacidén ao servizo subcontra-
tado.

- A falta de adecuacion das medidas de seguridade técnicas, legais ou organizativas ao nivel
de risco que para os dereitos e liberdades das persoas supofien tratamentos que derivan ou
forman parte do servizo subcontratado.
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A incapacidade ou a existencia de dubidas razoables sobre a capacidade do subcontratista
para dar debido cumprimento & normativa de proteccién de datos ou das obrigas de confi-
dencialidade e seguridade impostas pola normativa sectorial financeira ou aseguradora, no
caso de que estas Ultimas resulten de aplicacidn ao servizo subcontratado.

AXENCIA DE PROTECCION o,
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- Aincapacidade ou a existencia de dubidas razoables sobre a capacidade do subcontratista
para dar debido cumprimento a calquera outra normativa que resulte de aplicacién ao ser-
vizo subcontratado, ou ben para alcanzar os niveis de servizo esixidos polo RESPONSABLE DO
TRATAMENTO.

Transcorrido o prazo de quince (15) dias anteriormente referido sen que o RESPONSABLE DO TRATA-
MENTO manifestase ao ENCARGADO DO TRATAMENTO a sUa oposicion, entenderase que o RESPON-
SABLE DO TRATAMENTO autoriza a subcontratacion comunicada polo ENCARGADO DO TRATAMENTO.

Todo subcontratista tamén terad a condicidn de encargado do tratamento e vira igualmente suxeito
ao cumprimento das obrigas establecidas en leste documento respecto do ENCARGADO DO TRATA-
MENTO, asi como das instruciéns que dite o RESPONSABLE DO TRATAMENTO. Corresponderd ao EN-
CARGADO DO TRATAMENTO regular de conformidade cos artigos 28 do RGPD e 33 da LOPDGDD a
pertinente relacién cos subcontratistas, de forma que cada subcontratista, na sia condicién de novo
encargado do tratamento, quede suxeito 4s mesmas e/o equivalentes condicions (obrigas, medidas
de seguridade, etc.) e cos mesmos ou semellantes requisitos formais que o ENCARGADO DO TRATA-
MENTO, no referente ao adecuado tratamento dos datos persoais e & garantia dos dereitos das per-
soas afectadas.

En todo caso, o ENCARGADO DO TRATAMENTO serd plenamente responsable ante o RESPONSABLE
DO TRATAMENTO de calquera incumprimento do subcontratista en relacién co encargo do trata-
mento.

9. Dereitos dos interesados.

O ENCARGADO DO TRATAMENTO asistird ao RESPONSABLE DO TRATAMENTO na resposta ao exercicio
dos dereitos dos interesados (dereitos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion, limitacién do
tratamento, portabilidade dos datos, e a non ser obxecto de decisidns individualizadas automatiza-
das).

Neste sentido, o ENCARGADO DO TRATAMENTO debera dar traslado da correspondente solicitude de
forma inmediata ao RESPONSABLE DO TRATAMENTO e, a non mais tardar, dentro do prazo de cinco
(5) dias habiles a contar desde a sua recepcion, para que o RESPONSABLE DO TRATAMENTO resolva
debidamente dita solicitude.

10. Obrigas do RESPONSABLE DO TRATAMENTO.

Corresponden ao RESPONSABLE DO TRATAMENTO as seguintes obrigas:

e Permitir ao ENCARGADO DO TRATAMENTO o acceso aos datos obxecto de trata-minto de
conformidade co establecido no presente Contrato.

e Realizar a analise de riscos que poidan derivar da actividade de tratamento que vai ser ob-
xecto de encarga e, en base a tal andlise, indicar ao ENCARGADO DO TRA-TAMIENTO as me-
didas técnicas e organizativas que debera implementar para a prestacién do servizo que con-
leva o encargo de tratamento.

e Realizar, se fose necesario, unha avaliacion do impacto na proteccién de datos persoais das
operacions de tratamento a realizar polo ENCARGADO DO TRATAMENTO.
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e Realizar 4 autoridade de control as consultas previas que correspondan.
e Velar, de forma previa e durante todo o tratamento, polo cumprimento do RGPD por parte
do ENCARGADO DO TRATAMENTO.

11. Responsabilidades.

O ENCARGADO DO TRATAMENTO e o RESPONSABLE DO TRATAMENTO comprométense a cumprir
coas obrigacidns que respectivamente lles incumben, conforme ao establecido no presente Contrato
e na normativa vixente, en relacidn co presente encargo de tratamento.

De conformidade co establecido no artigo 28.10 do RGPD e normativa de proteccién de datos, se o
ENCARGADO DO TRATAMENTO infrinxe o establecido no RGPD ao determinar os fins e medios do
tratamento serd considerado responsable do tratamento con respecto a devandito tratamento.

12. Entrada en vigor.

O presente Anexo entrara en vigor na data da sua firma e estara vixente ata a data de terminacién da
relacion de prestacion do servizo por parte do ENCARGADO DO TRATAMENTO a favor do RESPONSA-
BLE DO TRATAMENTO excepto para aquelas obrigas, derivadas da relaciéon contractual ou da Lei,
cuxos efectos deban prolongarse unha vez finalizada a relacién de prestacion do servizo.

E en proba de conformidade con canto antecede e con vontade de obrigarse, as partes asinan o pre-
sente documento en duplicado exemplar no lugar e data indicados.

D. Jacobo Hortas Garcia D. Alvaro Rodriguez Cabo
O RESPONSABLE DO TRATAMENTO O ENCARGADO DO TRATAMENTO
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APENDICE | DO ANEXO 1 DO CONVENIO DE COLABORACION PARA O COBRO DE RECIBOS

NON DOMICILIADOS POR PORTELO

DESCRIPCION DO TRATAMENTO

DESCRICION DO/DOS

Prestacidn de servizos de cobro de recibos non domiciliados por portelo por parte

SERVIZO/S de ABANCA a favor da APLU
X Recollida (captura de datos)
ELEMENTOS DO i :etms:ro (g.r’avauon)
TRATAMIENTO A REALI- struturacion "
ZAR X Comunicacion por transmision

X Interconexion (cruce)
X Conservacion (no seus sistemas de informacion)

FINALIDAD/ES DO TRATA-
MENTO

X Prestacion de servicios de cobro de recibos no domiciliados por portelo

CATEGORIAS DE DATOS
TRATADOS

X Datos de caracter identificativo

X Datos relativos a caracteristicas persoais

X Datos relativos a circunstancias sociais

X Datos académicos

X Datos profesionais y/o de emprego

X Datos econémicos y de solvencia patrimonial

COLECTIVOS DE INTERE-
SADOS

X Clientes e Usuarios internos

X Clientes potenciais e Usuarios externos
X Empregados

X Provedores de servizos

X Propietarios e arrendatarios

X Representantes legais

X Contribuintes

X Solicitantes

X Persoas de contacto
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