CONVENIO DE COLABORACION EN ACTIVIDADES DE INTERES GENERAL
ENTRE EL SERVICIO GALLEGO DE SALUD, LA AGENCIA GALLEGA PARA LA
GESTION DEL CONOCIMIENTO EN SALUD, ATRESMEDIA CORPORACION DE
MEDIOS DE COMUNICACION, S.A. Y NOVARTIS FARMACEUTICA S.A. PARA
LA ELABORACION DE UN PLAN FORMATIVO EN HABILIDADES DE
COMUNICACION PARA PROFESIONALES SANITARIOS DEL SISTEMA
PUBLICO DE SALUD DE GALICIA.

Santiago de Compostela, 27 de junio de 2018

REUNIDOS

Don Jesus Vazquez Almuifia, actuando en su condicion de presidente del Servicio
Gallego de Salud, organismo auténomo adscrito a la Conselleria de Sanidad de la
Xunta de Galicia, y presidente de la Agencia Gallega para la Gestién do
Conocimiento en Salud (en adelante ACIS), en nombre y representacion de ambos
organismos, de conformidad con lo establecido en el articulo 34 de la Ley 1/1983,
de 22 de febrero, de normas reguladoras de la Xunta y de su Presidencia,
modificada por Ley 11/1988, de 20 de octubre; con los Decretos 41/2013 y 43/2013,
de 21 de febrero, por los que se establecen las estructuras organicas de la
Conselleria de Sanidad y del Servicio Gallego de Salud, respectivamente, y en la
Ley 1/2016, de 18 de enero, de transparencia y buen gobierno de Galicia, asi como

en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del sector Publico.

Dona Patricia Pérez Gonzalez, con DNI , en su calidad de Directora General
Corporativa, en nombre y representacion ATRESMEDIA CORPORACION DE
MEDIOS DE COMUNICACION, S.A. (en adelante ATRESMEDIA CORPORACION)
con C.I.F. numero A-78839271 y con domicilio social en

Don José Matias Pérez, con DNI y don Genaro Borras Martinez, con DNI
, en su calidad de apoderados, en representacion de Novartis Farmacéutica S.A.

con C.I.F. numero A-08011074 y con domicilio social en



Reconociéndose las partes, en la representacidon que ostentan, la competencia y

capacidad legal suficientes para suscribir el presente acuerdo a cuyo efecto,

EXPONEN

l. El Servicio Gallego de Salud es un Organismo Autdonomo Administrativo,
creado por la Ley 1/1989, de 2 de enero, y que tiene como objetivo la provision de
los servicios y de las prestaciones de la atencion sanitaria individual de cobertura
publica en el ambito de la Comunidad Auténoma, dentro del marco basico de
financiacion del Sistema Publico de Salud de Galicia, garantizando los derechos
reconocidos a los ciudadanos. El Servicio Gallego de Salud ejerce el gobierno,
direccion, y gestion de los centros, servicios y establecimientos sanitario propios
adscritos, garantizando la provision de los servicios y prestaciones de asistencia
sanitaria de cobertura publica; coordina la gestion de los recursos humanos y
financieros que tenga asignados, y ejerce aquellas funciones que le delegue o

encomiende la Consejeria de Sanidad.

Il La Axencia Galega para a Xestion do Cofiecemento en Saude (ACIS) fue
creada por el Decreto 112/2015, de 31 de julio, por el que también se aprueban sus
estatutos, y entre sus objetivos esta el de elaborar la planificacién en materia de
docencia, formacién, investigacion, innovacion y evaluacién de tecnologias vy
servicios sanitarios, en funcion de los criterios y objetivos de planificacion
estratégica definidos por el Servicio Gallego de Salud y por la Conselleria de

Sanidade y gestionar el conocimiento en el sistema publico de saude de Galicia.

M. Atresmedia Corporacion es una compafia que ha desarrollado un proyecto
educativo y formativo para la demanda continua y especifica en el ambito de la
comunicacién con una amplia oferta formativa de cursos especializados, con

especial atencion a una metodologia que garantice la calidad de la ensenanza.

IV. Novartis Farmacéutica, S.A. es una compafia que, entre sus objetivos de

innovacién, busca trabajar para mejorar la calidad de vida de los pacientes que



sufren enfermedades por lo que, ademas del desarrollo de productos y servicios que
contribuyan a ello, considera adecuado también colaborar en tareas formativas que

redunden en una mejora en la atencion al paciente.

V. Con fecha 30 de septiembre de 2014 fue suscrito un Convenio Marco de
colaboracion entre el Servicio Gallego de Salud y Novartis Farmacéutica, S.A., que
se encuentra vigente en este momento, para la promocion de la investigacion y la
formacion cientifica orientadas a la mejora de la atencion sanitaria.

En la clausula quinta del citado Convenio Marco se indica que, cuando las partes
firmantes lo consideren conveniente y compatible con las respectivas lineas y
ambitos de actuacién, podran acordar la participacion de terceras entidades,
publicas o privadas, en los proyectos que se desenvuelvan a partir de este Convenio
Marco, en los términos y condiciones que para cada caso se establezcan en los
acuerdos especificos en desarrollo del mismo. En base a dicha prevision se

formaliza el presente convenio de colaboracion.

VI. Todas las partes encuentran de alto interés incrementar la oferta formativa
dirigida a profesionales para que puedan mejorar sus herramientas de comunicacion
con el paciente y puedan servir para ayudar a trasladar la informacién necesaria

para un posterior seguimiento de las indicaciones terapéuticas.

VIl. Todas las partes reconocen el valor que para estos fines puede suponer la
colaboracion con actores comprometidos estratégicamente con las mejores
practicas en el sector sanitario, poseedores de conocimiento y medios suficientes
para contribuir significativamente a la elaboracion conjunta de programas concretos

para su desarrollo y mejora, para producir con ello la transformacion real deseada.

En virtud de lo anterior, las partes firman el presente convenio de colaboracion con
el fin de participar en el logro de los objetivos manifestados para el desarrollo de un
plan formativo en habilidades de comunicacion para profesionales sanitarios del

Sistema Publico de Salud de Galicia, con las siguientes



CLAUSULAS

Primera.- OBJETO.

El presente convenio tiene por objeto el desarrollo de un plan formativo en
habilidades de comunicacion dirigido a profesionales sanitarios del Sistema Publico
de Salud de Galicia para contribuir a mejorar el desempefio profesional a través del
desarrollo de nuevos puntos de vista, técnicas, ejemplos y conocimientos.

Para ello se desarrollaran actividades formativas que potencien las habilidades
sociales de los profesionales en sus relaciones con los pacientes, la capacidad
emocional y el entrenamiento de la comunicacién. En especial se adecuaran las
actividades formativas a las habilidades necesarias para facilitar la comunicacién
adecuada entre el profesional y el paciente. Se adjunta como Anexo | el programa

de las actividades formativas.

Segunda.- NATURALEZA JURIDICA.

Este convenio tiene naturaleza de convenio de colaboracién quedando excluido de
la aplicacion de la legislacion de contratos administrativos, a tenor de lo dispuesto
en el articulo 6.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espaniol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de
2014.

Tercera .- OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

Atresmedia Corporacién se compromete a disefar y llevar a cabo el plan formativo
en habilidades de comunicacién al que se refiere la clausula primera, de
conformidad con el plan formativo que se establece en el Anexo |. En todo caso al
Servicio Gallego de Salud / ACIS le correspondera la aprobacién de cualquier
modificacion del plan formativo correspondiente y la convocatoria de las actividades
incluidas en el mismo, para lo que designara el equipo de personas que considere

adecuado para tal fin.



La celebracién de estas actividades formativas se llevara a cabo en las localidades y
centros que sean propuestos por el Servicio Gallego de Salud / ACIS para ello, de
acuerdo con lo previsto en el anexo 1. No obstante el Servicio Gallego de Salud /
ACIS se reserva la posibilidad de modificar la programacion de localidades donde se
celebren estas actividades si la demanda de las mismas por parte de profesionales

asi lo aconsejase.

El Servicio Gallego de Salud y ACIS se comprometen a promover la participaciéon de
los profesionales en las actividades incluidas en el presente proyecto y a difundir la
participacion de Novartis farmacéutica, S.A en sus actividades en los términos que
quedan indicados en la clausula cuarta, asi como aportar a Novartis farmacéutica,
S.A, en cualquier momento, la informacion referente al desarrollo del objeto de este

convenio que sea precisa.

Novartis farmacéutica, S.A. asume el compromiso de efectuar las aportaciones

econdmicas que se indican en la clausula quinta.

El Servicio Gallego de Salud velara por el cumplimiento estricto de la normativa
aplicable a las actividades llevadas a cabo para la realizacién y organizacion de las
actividades formativas, en especial en materia de propiedad industrial y/o intelectual
y en lo que se refiere a las obligaciones derivadas del Codigo de Buenas Practicas
de la Industria Farmacéutica. Novartis farmacéutica, S.A. quedara eximida de
cualquier responsabilidad del contenido de las actividades de formacién que se
desarrollen asi como de cualquier accion o reclamacion derivada de la informacion

contenida en las actividades formativas.

Cuarta .- DIFUSION DE LA COLABORACION.

El Servicio Gallego de Salud y ACIS se comprometen a difundir la participacién y
colaboracion de Novartis farmacéutica, S.A mediante la inserciéon de su marca,
denominacion social o logotipo en los impresos, catalogos, programas, materiales o

cualquier otra informacién que se publique o edite en relacién con la convocatoria de



la actividad objeto de este convenio, asi como a que sea mencionada la
colaboracion de Novartis farmacéutica, S.A en todos los actos de difusion referidos

a la actividad.

Novartis farmacéutica, S.A podra hacer publica su participacién en la actividad
objeto de este convenio como entidad colaboradora pudiendo, exclusivamente a

tales efectos, usar los logotipos de ACIS y/o Servicio Gallego de Salud.

Del mismo modo se autoriza la presencia, en caso de considerarlo conveniente, de
representantes de Novartis farmacéutica S.A. en las actividades formativas o en la
presentacion de las mismas, hasta un maximo de 2 representantes, asi como la
colocacion de enaras institucionales y la inclusion de material institucional en las

actividades objeto del presente convenio.

Esta aportacion podra ser publicada en la web de Novartis farmacéutica, S.A
conforme a lo establecido en el Codigo de Buenas Practicas de la Industria
Farmacéutica, dado que se trata de una aportacién a una Organizacién Sanitaria, a
efectos del presente acuerdo. En este sentido, Novartis farmacéutica, S.A debera
publicar - en el primer semestre de cada afno — todas las transferencias de valor a
profesionales y organizaciones sanitarias realizadas durante el afio anterior, de
acuerdo con lo previsto en el articulo 18.3 del Cddigo de Buenas Practicas de la
Industria Farmacéutica. Se entiende por “Transferencia de Valor” cualquier pago o
contraprestacion directa o indirecta, en efectivo o en especie realizado a un
profesional u organizacion sanitaria. En consecuencia, Novartis farmacéutica, S.A
publicara en su pagina web la transferencia de valor objeto del presente convenio y

realizada al Servicio Gallego de Salud a través de ACIS.

Quinta.- APORTACION ECONOMICA Y FORMA DE PAGO.

Novartis farmacéutica, S.A se compromete a una aportacion econémica maxima de
12.000 euros (DOCE MIL EURQOS), destinados a los recursos necesarios para el
buen fin del proyecto, mediante transferencia a favor a la cuenta que a tal efecto

indique Atresmedia Corporacion, siempre con posterioridad a la firma del presente



convenio, y siempre y cuando la actividad incluida en el objeto de colaboracién haya

sido realizada.

Para ello, Atresmedia Corporacién debera emitir la correspondiente factura, o
facturas en su caso, a efectos de pago y adjuntar a la misma certificacion de ACIS

de haber sido realizada de conformidad la actividad objeto de dicha factura.

Una vez revisada y aceptada la factura, Novartis procedera a su abono tras la

efectiva contabilizacion de las mismas y una vez transcurridos sesenta (60 dias).

La factura (no pro-forma) debera incluir: (i) el concepto de pago; (ii) el nUumero de
pedido de Novartis; (iii) el IVA legal correspondiente; y (iv) la direccion, teléfono y
CIF de Atresmedia Corporacion. La factura debera ser remitida al apartado de

correos 0 a la direccidn electronica que se indique.

El pago de precio pactado podra efectuarse a través de cualquiera de las
compainias del grupo Novartis. El pago realizado por cualquiera de las entidades del
grupo Novartis tendra caracter liberatorio de la obligacion de pago establecida en el

presente convenio para Novartis Farmacéutica, S.A.

Las actividades a las que se refiere el presente convenio no implicaran coste

econdmico para el Servicio Gallego de Salud ni para ACIS.

Sexta.- PROPIEDAD INTELECTUAL.

La propiedad intelectual derivada de las acciones precisas para la materializacion
del objeto del convenio estara sujeta a las disposiciones legales vigentes en la
materia, en concreto, en el Real Decreto Legislativo 1/1996, de 12 de abril, por el
que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Propiedad Intelectual, a los
articulos 53 y siguientes de la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible,
asi como en las normas establecidas por ACIS en esta materia. En cualquier caso,
el Servicio Gallego de Salud y ACIS quedan autorizados para difundir el material

qgue se genere de la realizacién de esta actividad.



Séptima.- PROTECCION DE DATOS.

Las partes se comprometen a guardar la mas estricta confidencialidad respecto de
cualesquiera informaciones, datos y documentacion de caracter personal a que
tengan acceso en virtud del presente convenio y al deber de guardarlos, no
pudiendo utilizarlas para usos diferentes a los previstos en el mismo, y hacen
constar, de manera expresa, que velaran por el cumplimiento de la normativa de
proteccion de datos personales de aplicacion en cada caso. Estas obligaciones

subsistiran incluso después de finalizar las relaciones negociales entre las partes.

Octava.- NO EXCLUSIVIDAD.

Este convenio no limita al Servicio Gallego de Salud ni a ACIS para establecer
acuerdos de colaboracion con otros terceros, si fuese necesario, para acciones

relacionadas con el objeto del mismo.

Novena.- NO CONSTITUCION DE PRERROGATIVAS O POSICIONES DE
VENTAJA NO PERMITIDAS.

El presente acuerdo no podra suponer la constitucion de ninguna prerrogativa
comercial no permitida, ni derecho preferente o exclusiva, ni tampoco supondra la
creacion de ningun tipo de relacion laboral, societaria, de agencia o franquicia, de
hecho, o de derecho entre las partes, no pudiendo ninguna de ellas actuar o

presentarse ante terceros como si tal fuera el caso.
Del mismo modo, el presente acuerdo no limitara la capacidad de decision del

Servicio Gallego de Salud y ACIS en la contratacion de prestaciones o servicios

para el desempeno de las funciones que legalmente tiene encomendadas.

Décima.- VIGENCIA.



El presente acuerdo estara vigente desde el dia siguiente al de su firma hasta el 31
de diciembre de 2018, salvo denuncia expresa de cualquiera de las partes con una
antelaciéon minima de 15 dias naturales a la prevista para la finalizacion de su

vigencia o resolucion anticipada.

Este convenio podra ser prorrogable de comun acuerdo cuando las circunstancias
del cumplimiento de su objeto lo aconsejen, de conformidad con lo dispuesto en la
letra h) del articulo 49 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre. En caso de prorroga, se

formalizara por escrito.

Undécima.- RESOLUCION ANTICIPADA.

Seran causas de resolucion del presente convenio, las siguientes:

1. El incumplimiento total o parcial de sus clausulas.

2. El comun acuerdo de las partes firmantes del mismo, que se plasmara por
escrito.

3. La imposibilidad, legal o material, de dar cumplimiento a sus clausulas.

4. La vulneracion del deber de confidencialidad sobre los datos de caracter

personal o de cualquier otra obligacion derivada de la legislacion de proteccion de

datos de caracter personal.

La resolucién anticipada del convenio comportara la liquidacion del mismo por

acuerdo de la Comisién de Seguimiento.

Duodécima.- COMISION DE SEGUIMIENTO.

En caso de dudas o desavenencias en la interpretacion de este convenio, cualquiera
de las partes firmantes podra instar la creacion de una Comision de Seguimiento,
para dirimir las mismas, que se reunira a instancia de cualquiera de ellas y que
estara formada por los siguientes representantes:

Por el Servicio Gallego de Salud: La persona que ostente la Gerencia o persona en

quien delegue.



Por ACIS: La persona que ostente la Direccion de la Agencia o persona en quien
delegue.
Por Atresmedia Corporacién: La persona que firma el convenio o persona en quien
delegue.
Por Novartis Farmacéutica, S.A: La persona que firma el convenio o persona en

quien delegue.

Décimo tercera.- JURISDICION.

Este convenio tiene naturaleza administrativa. Las dudas que se puedan plantear
sobre su interpretacion se resolveran de mutuo acuerdo entre las partes por la
Comisién de Seguimiento. No obstante, en caso de persistencia del desacuerdo,
correspondera a la jurisdiccion contencioso administrativa resolver las cuestiones

litigiosas que puedan surgir de su interpretacion y cumplimiento.

Décimo cuarta.- BUENAS PRACTICAS.

A este convenio se le aplica la Ley 1/2016, de 18 de enero, de transparencia y buen
gobierno, y en el Codigo ético institucional de la Xunta de Galicia, aprobado por
Resolucién del 8 de septiembre de 2014, conjunta de la Direccidn Xeral de
Avaliacion e Reforma Administrativa y de la Direccién Xeral da Funcién Publica, por
la que se da publicidad al Acuerdo del Consello da Xunta de Galicia, del 24 de julio
de 2014, por el que se aprueba el Cddigo ético institucional de la Xunta de Galicia,
asi como la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacion publica y buen gobierno, y con lo previsto en el Decreto 132/2006, de 27
de julio, por el que se regulan los registros publicos creados en los arts. 44 y 45 de
la Ley 7/2005, de 29 de diciembre, de presupuestos generales de la Comunidad
Autonoma de Galicia para el afo 2006, por lo que la firma del presente convenio
supondra el consentimiento expreso a la Administracion Autonémica, para incluir y
hacer publicos los datos referidos al mismo en los Registros de Convenios de la
Xunta de Galicia, por lo que la Conselleria de Sanidad dara publicidad de este
convenio de conformidad con lo que establecen las disposiciones aplicables en la

materia.



El Servicio Gallego de Salud y ACIS garantizan que obtendran y mantendran todas
las autorizaciones y otros permisos necesarios para conducir las operaciones que
se desprendan de este convenio y obedeceran las leyes nacionales e
internacionales (incluyendo anti-corrupcion, impuestos y leyes de control de cambio)

aplicables al ejercicio de este convenio.
Y, para que asi conste, firman el presente acuerdo de colaboracion, por

quinduplicado ejemplar y en todas sus paginas, en el lugar y fecha expresados en el

encabezamiento.

POR EL SERVICIO GALLEGO POR ATRESMEDIA POR NOVARTIS

DE SALUD Y LAAGENCIA CORPORACION FARMACEUTICA, S.A

GALLEGA PARAA GESTION

DO CONOCIEMENTO EN

SALUD

D. Jesus Vazquez Almuina Dna. Patricia Pérez Don José Matias Pérez
Gonzalez

Don Genaro Borras Martinez



Plan formativo en habilidades de comunicacién dirigido a profesionales

Anexo |

Programa de actividades propuestas

sanitarios del Sistema Publico de Salud de Galicia

Se desarrollaran 12 acciones formativas con un total de 9 horas de formacién cada

una y distribuidas en un maximo de 3 sesiones.

La celebracion de estas actividades formativas se llevara a cabo en las localidades

que a continuacion se indican y en los centros que sean propuestos por el Servicio

Gallego de Salud / ACIS para ello:

A Corufa (2 cursos)

Santiago de Compostela (2 cursos)

Ferrol (1 curso)
Lugo (2 cursos)

A Marifia (1 curso)
Ourense (2 cursos)
Pontevedra (1 curso)

O Salnés (1 curso)

12 122,29 mayoy 5 junio A Corufia

22 24,31 mayoy 7 dejunio Santiago de Compostela
32 112,14y 19 junio Ourense

42 17,11,y 13 de septiembre Ferrol

52 14, 18, 20 de septiembre Lugo

62 21,25y 27 de septiembre Pontevedra

72 28 de septiembre y 2 y 4 de octubre Vilagarcia

82 9,611,y 16 de octubre Burela




92 18,23y 25 de octubre A Coruiia

102 30 de octubrey 6 y 8 de noviembre Santiago de Compostela
112 13,15y 20 de noviembre Lugo
122 122,27y 29 de noviembre Ourense

Estas acciones formativas se completaran con la elaboracion de documentacion en
video para refuerzo del trabajo realizado y extension a otro personal del Servicio

Gallego de Salud que no participe presencialmente en estas actividades.
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