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Convenio de colaboracion entre a Conselleria de Educacion, Ciencia, Universidades
e Formacion Profesional e a Universidade de Santiago de Compostela para o
desenvolvemento do estudo piloto na Comunidade Auténoma de Galicia do

proxecto AVATARES “Integracion de avatares robdticos no sistema educativo para

”

favorecer a inclusion do alumnado con enfermidades cronicas ou de longa duracion

Santiago de Compostela, 10 de decembro de 2025

REUNIDOS

Dunha parte, Roman Rodriguez Gonzalez, Conselleiro de Educacion, Ciencia,
Universidades e Formacion Profesional (en diante, a Conselleria), de conformidade coas
atribucidns conferidas no artigo 34.1 da Lei 1/1983, do 22 de febreiro, de normas
reguladoras da Xunta e da sua Presidencia, e nos Decretos 42/2024, do 14 de abril, polo
que se establece a estrutura organica da Xunta de Galicia, e 44/2024, do 14 de abril,
polo que se nomean as persoas titulares das consellerias da Xunta de Galicia.

Doutra parte, D. Antonio Lopez Diaz, reitor da Universidade de Santiago de Compostela
(en adiante, USC), sequndo o nomeamento contemplado no Decreto 35/2022, do 17 de
marzo (DOG do 22 de marzo), actuando en nome e representacion da mesma en virtude
das facultades previstas no artigo 50 da Lei Orgdnica 2/2023, do 22 de marzo, do
Sistema Universitario, e do Decreto 14/2014, do 30 de xaneiro, polo que se aproban os
Estatutos da Universidade de Santiago de Compostela, con CIF Q-1518001-A e domicilio
social no Colexio de San Xerome, praza do Obradoiro, s/n, 15782 Santiago de
Compostela.

Intervefien en funcién dos seus respectivos cargos e no exercicio das facultades que a
cada un lles estan conferidas, con plena capacidade para formalizar este convenio de
colaboracién e, para tal efecto,

EXPONEN

Primeiro. Que o Estatuto de Autonomia de Galicia, na redaccion dada pola Lei Organica
1/1981, do 6 de abril, no seu artigo 31, atrible & Comunidade Auténoma de Galicia a
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competencia plena para a regulacion e administracion da ensinanza en toda a sua
extension, niveis, graos, modalidades e especialidades.

Ademais, mediante o Real Decreto 1763/1982, transfirense 8 Comunidade Autéonoma de
Galicia as funcidns e servizos da Administracion do Estado en materia de ensinanza non
universitaria.

Segundo . Que, no ambito da Administracion autondémica de Galicia, a Conselleria é o
departamento que ten atribuidas, entre outras, as competencias e funcidns en materia
de fomento da colaboracion e coordinacion con outras entidades publicas e privadas
para o desenvolvemento de plans e accions formativas e de investigacion no ambito
educativo, incluidas aquelas accions destinadas ao seguimento dos estudos realizados
nos centros educativos publicos.

Terceiro . Que a Lei Organica 3/2020, do 29 de decembro, pola que se modifica a Lei
Organica 2/2006, do 3 de maio, de Educacién, contempla entre os seus principios a
igualdade de oportunidades para o pleno desenvolvemento da personalidade a través
da educacidn; a inclusion educativa; a igualdade de dereitos e oportunidades, tamén
entre mulleres e homes, que contribla a superar calquera discriminacion; e a
accesibilidade universal @ educacion como elemento compensador das desigualdades
persoais, culturais, econémicas e sociais, con especial atencién as que se deriven de
calquera tipo de discapacidade, de acordo co establecido na Convencién sobre os
Dereitos das Persoas con Discapacidade, ratificada en 2008 por Espaiia.

Cuarto . Que a Conselleria, no desenvolvemento dun modelo educativo inclusivo,
equitativo e de calidade, ten como obxectivo promover actuacions dirixidas a garantir o
acceso, a presenza e a participacion de todo o alumnado, sexan cales sexan as suas
caracteristicas e condicions persoais, intentando compensar as dificultades de acceso e
participacion, sobre todo do alumnado mais vulnerable.

Quinto. Que o Centro de Innovacion Educativa e Dixital (en diante, CIEDIX), dependente
da Direcciéon Xeral de Ordenacidon e Innovacién Educativa, de conformidade co
establecido no Decreto 204/2022, do 24 de novembro, é o dérgano encargado de
identificar, diagnosticar e obter conclusidns sobre a realidade educativa, posibilitando
a sUa transformacion a través da investigacion, da innovacién e da transferencia dos
resultados dos proxectos de I+D+i e da integracién das tecnoloxias que incidan na
mellora da calidade educativa, sen prexuizo das competencias que, en materia de
innovacién no ambito das tecnoloxias da informacién e as comunicaciéns, poidan
corresponder a entidades integrantes do sector publico autonémico e sen prexuizo,
ademais, das funciéns do Centro Galego da Innovacién da Formacion Profesional.
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Sexto . A USC é unha entidade de Dereito Publico que desenvolve actividades de
Formacion, Investigacion e Desenvolvemento Cientifico e Tecnoldxico, interesada en
colaborar cos sectores socioeconémicos e coas instituciéns publicas para asegurar un
dos fins da formacién e da investigacion, que é a valorizacién e a transferencia do
cofiecemento ao servizo da cultura.

Sétimo . Que o proxecto AVATARES, do Grupo de Tecnoloxia Educativa (GI-1438) da
USC (en diante, TECNOEDUC), ten como obxectivo avaliar o uso de sistemas de tele-
presenza —en particular avatares robdticos— nos centros educativos, co fin de reforzar
o sentimento de pertenza, evitar o illamento social e manter o vinculo escolar do
alumnado con enfermidades crénicas ou con ausencias prolongadas. A través desta
proposta pedagoxica, o proxecto pretende reducir o illamento do alumnado que, por
motivos de salde, se ve obrigado a permanecer afastado do centro educativo, evitando
asi a perda da conexion emocional e social cos seus iguais.

Oitavo . Que a investigacion na que se enmarca o proxecto AVATARES xorde do
proxecto ERASMUS+ “Interaccion e aprendizaxes baseadas en avatares en tempos de
enfermidade” (2021-1-AT01-KA220-SCH-000023769), liderado por TECNOEDUC.

Noveno . Que a Conselleria e a USC estan dispostas a colaborar para o
desenvolvemento dunha experiencia piloto do proxecto AVATARES nos termos
establecidos neste convenio.

En consecuencia, ambas as partes acordan subscribir este convenio de colaboracion
atendendo 3&s seguintes clausulas:

CLAUSULAS

Primeira. Obxecto do convenio

O presente convenio ten por obxecto establecer a colaboracion entre a Conselleria de
Educacion, Ciencia, Universidades e Formacion Profesional, a través do CIEDIX,
dependente da Direccion Xeral de Ordenacidon e Innovacion Educativa, e a Universidade
de Santiago de Compostela (USC), a través do grupo de investigacion TECNOEDUC, para
a implementaciéon con caracter experimental da metodoloxia AVATARES en casos
vinculados 4 Aula Hospitalaria do Complexo Hospitalario Universitario de Santiago de
Compostela (CHUS).

Dita experiencia piloto consistira na aplicacion e avaliacion da metodoloxia AVATARES,
baseada no uso de robots de tele-presenza, baixo a direccién e seguimento das
investigadoras da USC, en colaboracién co equipo do CIEDIX implicado na mesma. A
mencionada experiencia piloto levarase a cabo con alumnado de educacion primaria
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hospitalizado no CHUS e incorporado & sua Aula Hospitalaria, co obxectivo de manter
e/ou restablecer o sentimento de pertenza ao seu grupo de iguais do seu centro
educativo de referencia.

Segunda. Lifias de actuacion

As lifias de actuacidén nas que se centrara este convenio de colaboracién seran as
seguintes:

1. Mellorar aspectos socio-emocionais do alumnado hospitalizado.

2. Transferir ao sistema educativo da Comunidade Auténoma de Galicia o
cofiecemento desenvolvido polas investigadoras de TECNOEDUC (metodoloxia
AVATARES) e polo CIEDIX, para favorecer a participacion escolar do alumnado
hospitalizado, evitar o seu illamento e reforzar o sentido de pertenza ao seu
centro educativo durante os periodos de ausencia escolar.

3. Implementar con caracter pioneiro unha tecnoloxia educativa validada
cientificamente (metodoloxia AVATARES e sistemas de tele-presenza) na
planificacion das clases e na xestién da aula do alumnado hospitalizado.

Terceira. Cohorte participante

As persoas destinatarias das actuacions derivadas deste convenio seran,
principalmente, alumnado de educacién primaria que se atope na Aula Hospitalaria do
CHUS. Ademais, participara alumnado e profesorado dos centros educativos de
referencia do alumnado hospitalizado, dado que os robots de tele-presenza estaran
dispostos neses centros, e prevese a realizacidon de enquisas e actividades de avaliacion
sobre a metodoloxia aplicada no marco do proxecto AVATARES.

Cuarta. Compromisos das partes

A Conselleria, a través do CIEDIX, e a USC, a través do grupo TECNOEDUC, concretan a
sua colaboracién para o desenvolvemento de acciéns conxuntas en base aos seguintes
COmMpromisos:

a. Universidade de Santiago de Compostela:

1. Achegar o seu cofiecemento e recursos para a posta en marcha con caracter
experimental do proxecto AVATARES, para a inclusiéon educativa do alumnado
hospitalizado, desenvolvido por TECNOEDUC sobre a base das suas
investigacions e cofiecementos previos. En concreto:

a) Unha metodoloxia pedagdxica para a integracion de robots sociais e sistemas
de tele-presenza no sistema educativo como recurso para a inclusién do
alumnado con enfermidades crénicas ou de longa duracién durante os periodos
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de ausencia escolar, facilitando a sla posterior reincorporacién ao centro
educativo. Estes sistemas implantaranse nas aulas ordinarias do alumnado
participante durante os devanditos periodos, permitindo a asistencia remota as
actividades lectivas mediante un dispositivo electronico. A conexion
establecerase en modo unidireccional, de forma que non se emitirad sinal de
video desde a aula hospitalaria, ainda que o alumnado podera comunicarse por
audio co profesorado e cos seus compafieiros e companieiras de aula.

Un conxunto de instrumentos validados de avaliacién do benestar emocional e
social do alumnado enfermo e dos seus compafieiros e compaiieiras, Utiles para
o seguimento pedagdxico do proceso de inclusidn educativa e da integracion da
tecnoloxia, asi como para a obtencién de evidencias cientificas sobre o seu
impacto no proceso educativo.

Un conxunto de instrumentos validados de avaliacion da calidade técnico-
pedagodxica da tecnoloxia e das suas posibilidades de aceptacion nos centros
educativos, que permitan obter evidencias cientificas da sua viabilidade e
formular recomendacions e melloras baseadas no feedback obtido en
contextos reais.

Catro sistemas de tele-presenza (Robots AV1) seleccionados polas
investigadoras da USC para a realizacion do estudo piloto do proxecto
AVATARES na Comunidade Auténoma de Galicia no curso académico 2025-
2026. Ditos sistemas seran proporcionados para a realizacién do estudo pola
empresa No Insolation, desenvolvedora dos mesmos, no marco dun convenio
subscrito entre a USC e No Insolation. Os 4 dispositivos contaran durante toda a
experiencia piloto cun service-pack que inclue conectividade 4G
complementaria, mantemento, soporte técnico, cobertura de ata 2 danos
accidentais, substitucion e reparacidns. Dita actuacién darase conta aos
responsables do convenio subscrito entre a USC e No /nsolation para o seu
cofiecemento e as actuaciéns que procedan (sinatura do Anexo).

2. Proporcionar formacion ao persoal educativo implicado no desenvolvemento da
investigacion e do estudo piloto.

b. Conselleria de Educacion, Ciencia, Universidades e Formacién Profesional:

1.

Coordinar, en conformidade cos protocolos da Conselleria, a posta en marcha do
estudo piloto do proxecto AVATARES e colaborar no seu desenvolvemento.

Garantir e implicar a toda a comunidade educativa na experiencia piloto do
proxecto AVATARES e no bo uso dos sistemas de tele-presenza.
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3. Informar aos centros educativos implicados da finalidade do proxecto AVATARES
e do uso dos sistemas de tele-presenza.

4. Asegurar, a través da Aula Hospitalaria do CHUS, que o alumnado participante no
estudo piloto da metodoloxia AVATARES cumpre todos os requisitos
establecidos polas investigadoras do grupo TECNOEDUC.

5. Garantir o seguimento e a coordinacion dos profesionais da Conselleria
implicados no proxecto coas persoas responsables do proxecto AVATARES.

6. Colaborar na recollida de datos para a avaliacidon do impacto e das posibilidades
de aceptacion da metodoloxia AVATARES no sistema educativo galego.

7. Colaborar na formacion ao persoal educativo implicado no desenvolvemento da
investigacion e do pilotaxe.

Quinta. Confidencialidade da informacién e dos resultados

As partes manterdan confidencial calquera cofiecemento previo sempre que non sexa de
dominio publico, que reciban da outra parte, non desveldandoo de ningunha forma sen
autorizacidon expresa da outra parte e non utilizandoo para calquera outro propdésito
gue non sexa o expresamente permitido por este convenio.

A USC e a Conselleria reservan o dereito de publicar os resultados, parciais ou finais,
obtidos durante a execucidn do convenio con autorizacidn expresa da outra parte.

Tanto nas publicaciéns como en calquera tipo de difusion dos resultados respectarase
sempre a mencion as persoas autoras do traballo e ao papel das partes. En todas as
acciéns, calquera que sexa o soporte empregado para a difusién, comunicacién e
promocién das actividades deste convenio, debera facerse referencia & colaboracién
entre a Conselleria e o grupo TECNOEDUC da USC, asi como & metodoloxia pedagoxica
AVATARES. Asi mesmo, deberan incluirse os logotipos de ambas entidades, vixiando en
todo momento o respecto a slia imaxe institucional e un uso axeitado dos mesmos.

As partes autorizanse mutuamente a dar informacién publica sobre a sinatura deste
convenio na que se podera incluir o titulo e o prazo de realizacién.

Sexta. Dereitos de propiedade

1. Cada parte continuara sendo titular do cofiecemento previo achegado para o
desenvolvemento do proxecto. Non se entendera cedido a outra parte, en virtude
deste convenio, ningun cofiecemento previo ao proxecto. Especificamente, no
caso da USC entenderase por cofiecemento previo a metodoloxia desenvolvida no
marco do proxecto AVATARES mencionada no Expofien sétimo e oitavo . As
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partes resérvanse a facultade de utilizar o cofiecemento previo do que son
propietarias nas suas actividades propias e de facer a difusién que consideren
axeitada. Neste sentido, a USC podera utilizar o cofiecemento previo para
desenvolver a sua funcidn investigadora, asi como en outras aplicacidns futuras.

As partes poderan utilizar o cofiecemento adquirido durante o desenvolvemento
do estudo piloto en actividades propias da sua funcion investigadora.

Sétima. Vixencia e resolucion

O presente convenio sera valido dende a data da sua sinatura por todas as partes e tera

unha

duracion de dez (10) meses, prazo previsto para o desenvolvemento do estudo

piloto obxecto deste convenio. Non obstante, dito periodo poderase ampliar por acordo
mutuo entre as partes mediante a subscricion da correspondente addenda de prérroga,
que deberd formalizarse con anterioridade a finalizacién do prazo inicial.

Serdn causas de resolucién do convenio as seguintes:

a)
b)
o)

d)
e)

O transcurso da vixencia do convenio sen aprobarse a prérroga do mesmo.
O acordo mutuo das partes.

Por incumprimento por calquera das partes dalgunha das obrigas asumidas en
virtude deste convenio, mediante denuncia por algunha das partes por
incumprimento, cun previo requirimento @ parte incumpridora para que no
prazo de dous meses proceda ao cumprimento das suas obrigas, producindose
en caso contrario, unha vez transcorrido o prazo, a extincion do convenio.

Neste caso, calquera das partes poderd notificar & parte incumpridora un
requirimento para que cumpra nun determinado prazo coas obrigas ou
compromisos que se consideran incumpridos. Este requirimento serd
comunicado a persoa responsable do mecanismo de seguimento, vixilancia e
control da execucion do convenio e 4s demais partes asinantes. Se transcorrido
o prazo indicado no requirimento persistise o incumprimento, a parte que o
emitiu notificara as partes asinantes a concorrencia da causa de resolucién e
entenderase resolto o convenio. A resolucién do convenio por esta causa podera
con levar a indemnizacién dos prexuizos causados se asi se previse.

Por decision xudicial declaratoria da nulidade do convenio.

Por calquera outra causa distinta das anteriores prevista neste convenio ou na
normativa vixente. Nestes casos establécese, en funcién da causa concreta de
extincidn e 4 vista da situacion particular das actuaciéns en curso, a forma de
terminacién destas pola Comision de Seguimento.
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f) A imposibilidade sobrevida de levar a cabo as actuaciéns obxecto do Convenio
apreciada polas partes asinantes.

g) Calquera outra que, no seu caso, fose de aplicacién conforme & lexislacién
vixente, sempre que sexa comunicada por escrito & outra parte con antelacién
suficiente.

3. Encasode resolucién do convenio, as partes quedaran obrigadas ao cumprimento
dos seus respectivos compromisos ata a data en que esta se produza.

Oitava. Obrigacions econdmicas

Esta actividade non ten cardcter contractual; polo tanto, a aplicacién e a execucion
deste convenio, incluindo a efectos destes todos os actos xuridicos que se deriven do
seu desenvolvemento, non xerard obrigas econdmicas para as partes.

Novena. Comision de Seguimento

Co obxecto de garantir a execucién deste convenio e o cumprimento dos seus fins,
crearase unha Comision de Seguimento, integrada por dous representantes da
Conselleria, nomeados pola Direccidn Xeral de Ordenacion e Innovacion Educativa, e
dous representantes da USC. A comision reuniranse cando asi o determinen as partes e
rexeranse no seu funcionamento polo disposto no Titulo Preliminar, Capitulo Il, Seccién
Terceira da Lei 40/2015, do 1 de outubro, de Réxime Xuridico do Sector Publico, no que
respecta ao funcionamento dos drganos colexiados das distintas administraciéns
publicas, podendo establecer ou completar o seu propio réxime xuridico de
funcionamento interno.

A estas reunidns poderan asistir, ademais, o persoal técnico que ambas as partes
consideren oportuno.

Correspondelle a esta Comisién de Seguimento a interpretacidén das cldusulas deste
convenio, asi como a resolucién de cantas dubidas e incidencias poidan xurdir para o seu
cumprimento, execucién e consecucion dos seus fins.

Unha copia das actas, acordos ou informes que, no seu caso, se emitan por parte da
Comisién de Seguimento remitiranse & Direccion Xeral de Ordenacién e Innovacién
Educativa.

Décima. Proteccion de datos

As partes declaran cofiecer e cumprir tanto a lexislacién europea como a nacional en
materia de proteccion de datos de caracter persoal, & que se someten de forma
expresa, comprometéndose a dar un uso axeitado aos datos de tal natureza que
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obtefian como consecuencia do desenvolvemento deste convenio, no marco do
disposto polo Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeo e do Consello, do 27
de abril de 2016, pola Lei Organica 3/2018, do 5 de decembro, de proteccién de datos
persoais e garantia dos dereitos dixitais, e polo Real Decreto 1720/2007, do 21 de
decembro, polo que se aproba o Regulamento de desenvolvemento da Lei Organica
15/1999, do 13 de decembro, de proteccion de datos de caracter persoal, e demais
normativa vixente aplicable en cada momento en materia de proteccion de datos.

A realizacién do estudo contara cos consentimentos informados do profesorado, das
familias e do alumnado participante, asi como cos informes e autorizacidns preceptivas
dos comités de ética en investigacion da USC e da Conselleria, garantindo asi o
desenvolvemento dunha boa practica investigadora, a ética e a salvagarda dos dereitos
fundamentais e da proteccion de datos persoais das persoas participantes.

As unidades competentes da USC seran responsables da xestidn e custodia dos
consentimentos informados relativos a participacidn, o rexistro e a difusidn de imaxes
da actividade e das persoas participantes. Pola sua banda, o grupo de investigacion da
USC xestionara os informes e autorizacions dos comités de ética preceptivos e
custodiara os datos de investigacion conforme & normativa de proteccion de datos da
USC e ao interese publico no ambito educativo.

As partes asinantes deste convenio, en cada actuaciéon que desenvolvan e que poida
afectar dereitos de caracter persoal, establecerdan as medidas xuridicas, técnicas e
organizativas necesarias para garantir o cumprimento da normativa sobre proteccién
de datos de cardacter persoal durante a sua execucién, en funcién da tipoloxia de datos
persoais que resulte necesaria en cada caso.

Cada unha das partes asinantes deste convenio, en calidade de responsable do
tratamento dos datos persoais, facilitara a cada persoa interesada os datos de
contacto da sua persoa Delegada de Proteccién de Datos. A persoa titular dos
devanditos datos podera exercer os seus dereitos de acceso, rectificacion, supresion,
limitacion do tratamento e oposicidn, dirixindose por escrito as respectivas persoas
Delegadas de Proteccion de Datos ou a través dos mecanismos que as partes informen
e pofian a disposicion a tal efecto.

Todos os datos recollidos, asi como os consentimentos e demais documentacion,
deberdn conservarse durante un periodo minimo de cinco anos, de acordo coa
Instrucidn 4/2023 da Secretaria Xeral Técnica da Conselleria de Cultura, Educacion,
Formacidn Profesional e Universidades para a autorizacion da realizacion de estudos no
eido educativo. Asi mesmo, todos os datos recollidos seran anonimizados para a sua
explotacion cientifica.
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Undécima. Publicidade do convenio, transparencia e bo goberno

A sinatura deste convenio supora o consentimento expreso da persoa interesada a
Administraciéon para incluir e facer publicos os datos referidos ao convenio, de
conformidade co artigo 15 da Lei 1/2016, do 18 de xaneiro, de transparencia e bo
goberno, co artigo 8 da Lei 9/2013, do 9 de decembro, de transparencia, acceso a
informacion publica e bo goberno, e co Decreto 126/2006, do 20 de xullo, polo que se
regula o rexistro de convenios da Xunta de Galicia.

Duodécima. Caracter administrativo do convenio

O presente convenio de colaboracidn ten caracter administrativo por razén do seu
contido e das materias sobre as que versa, as cales, ao abeiro do disposto na Lei 9/2017,
do 8 de novembro, de Contratos do Sector Publico, quedan excluidas do seu ambito de
aplicacién, sen prexuizo da aplicacion dos principios desa lei para resolver as lagoas ou
dubidas que a sua aplicacién puidese suscitar, conforme ao establecido no artigo 4 da
citada lei.

Debido 4@ natureza administrativa deste instrumento xuridico, as controversias ou
cuestidns litixiosas que puidesen xurdir na sta aplicacién e non puidesen ser resoltas no
seo da Comision de Seguimento seran dirimidas pola xurisdicion contencioso-
administrativa.

Décimo terceira. Miscelanea

1. Prevencion de riscos laborais. - Ambas as partes comprométense a cumprir o Real
Decreto 171/2004, do 30 de xaneiro, polo que se desenvolve o artigo 24 da Lei
31/1995, do 8 de novembro, de Prevencion de Riscos Laborais, en materia de
coordinacién de actividades empresariais.

2. Responsabilidade civil. - A responsabilidade civil derivada dos danos e prexuizos
que puidesen reclamarse a calquera das partes durante o desenvolvemento do
presente convenio serd determinada polos xulgados ou tribunais competentes
aos que queda sometido o mesmo.

A USC manifesta que na data de sinatura do presente convenio ten concertada e
en vigor unha péliza de seqguro de responsabilidade civil que responderd dos
danos e prexuizos que puideran ocasionarse como consecuencia das actividades
desenvolvidas en virtude deste convenio, comprometéndose de maneira firme e
irrevogable a mantela en vigor durante o periodo de vixencia do mesmo.

3. Comité ético. - O estudo obxecto deste convenio conta con informe favorable do
Comité de Etica de investigacién da USC (USC 30/2025) emitido con data
03/04/2025.
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4. Autorizacion. - O estudo obxecto deste convenio conta coa autorizacion da
Secretaria Xeral Técnica da Conselleria emitida con data 14/05/2025, de

conformidade coa Instrucion 4/2023 desta secretaria, relativa & autorizacion da
realizacion de estudos no ambito educativo.

E en proba de conformidade e aceptacién dos termos deste convenio, ambas as
partes asinan o mesmo na data da sua sinatura dixital.

O Reitor da Universidade de Santiago de O Conselleiro de Educacion, Ciencia,
Compostela Universidades e Formacién Profesional

D. Antonio Lopez Diaz D. Roman Rodriguez Gonzalez
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