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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE A VALEDORA DO POBO E A AXENCIA PARA A
MODERNIZACION TECNOLOXICA DE GALICIA PARA A COMPARTICION DE SISTEMAS DIXITAIS
PARA A PRESTACION DE SERVIZOS

Santiago de Compostela, na data da sinatura dixital.

REUNIDOS

Dunha parte, D? Dolores Fernandez Galifio, Valedora do Pobo, sequndo nomeamento efectuado por
Resolucién do 31 de xullo de 2019 (DOG do 1 de agosto), actuando en nome e representacién da
Institucion en virtude dos poderes outorgados pola Lei 6/1984, do 5 de xufo, da Valedora do Pobo,

con CIF S6500009C, e sede na Rua Hoérreo n° 65, CP 15700, de Santiago de Compostela (A Corufia).

Doutra parte, D. Julidn Cervifio Iglesia, director da Axencia para a Modernizacidn Tecnolodxica de
Galicia (en diante Amtega), actuando en nome e representacion da dita Axencia, en virtude das
facultades conferidas polo Decreto 252/2011, do 15 de decembro, polo que se crea a Axencia para a
Modernizacion Tecnoldxica de Galicia e se aproban os seus estatutos, modificado polo Decreto
9/2021, do 21 de xaneiro, polo que se suprime o Centro Informatico para a Xestion Tributaria,
Econdmico-Financeira e Contable (CIXTEC) e se modifica o Decreto 252/2011, do 15 de decembro,
polo que se crea a Axencia para a Modernizacién Tecnoloxica de Galicia e se aproban os seus
estatutos e o Decreto 149/2022, do 1 de setembro, polo que se nomea director da Axencia para a

Modernizacidon Tecnoldxica de Galicia.

Ambas as partes recofiécense capacidade e representacidn suficientes para formalizar o presente

convenio de colaboracién, e na sua virtude

EXPONEN

Primeiro.- Que a Valedora do Pobo é un 6rgano previsto no artigo 14 do Estatuto de Autonomia de
Galicia e definido legalmente como a alta comisionada do Parlamento de Galicia para a defensa, no
ambito da Comunidade Auténoma, dos dereitos comprendidos no Titulo | da Constitucion, e dos
dereitos individuais e colectivos emanados do Estatuto de Autonomia, en especial os sancionados no
seu titulo preliminar. Tamén garante o sometemento pleno das administracions galegas a lei e ao

dereito e exerce as demais funcidns que lle atrible a Lei 6/1984, do 5 de xufio, da Valedora do Pobo.

Segundo.- A Lei 16/2010, do 17 de decembro, de organizacién e funcionamento da Administracién


https://sede.xunta.gal/cve?idcve=CLn21pczpyK1

AXENCIA PARA A
MODERN]ZACION
TECNOLOXICA DE GALICIA

xeral e do sector publico autondmico de Galicia, na sua disposicién adicional terceira, autorizou a
creacion da Amtega, axencia publica autonémica que foi creada mediante o Decreto 252/2011, do 15
de decembro, modificado polo Decreto 9/2021, do 21 de xaneiro, polo que se suprime o Centro
Informatico para a Xestion Tributaria, Econdmico-Financeira e Contable (CIXTEC) e se modifica o
Decreto 252/2011, do 15 de decembro, polo que se crea a Axencia para a Modernizaciéon Tecnoldxica
de Galicia e se aproban os seus estatutos. Este decreto regula tanto as suas competencias e
funciéns como a sta organizaciéon e estrutura, o réxime do seu persoal, o réxime econémico-

financeiro e patrimonial, asi como os principios que a orientaran na sua actuacion.

O artigo 1 do referido Decreto sinala a Amtega como axencia publica autonémica que ten por
obxecto a definicion, o desenvolvemento e a execucion dos instrumentos da politica da Xunta de
Galicia relativa as tecnoloxias da informacién e comunicacions, asi como a innovacion e o

desenvolvemento tecnolodxico.

Terceiro.- Que a Lei 40/2015, do 1 de outubro, de Réxime Xuridico do Sector Publico establece, no
seu artigo 3, entre os principios xerais das Administraciéns Publicas, entre outros, a racionalizacion
e axilidade dos procedementos administrativos e das actividades materiais de xestion, asi como os

de cooperacidn, colaboracidn e coordinacidén entre as Administraciéns Publicas.

Cuarto.- Que a Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracion dixital de Galicia, regula no seu artigo
118 o “Catdlogo dos sistemas dixitais”, no que se recolleran as aplicacions, os sistemas de
informacién e as infraestruturas tecnoldxicas que utilizan ou se pofien a dispor dos 6rganos e
entidades do sector publico autonémico para o seu funcionamento interno, para a prestacién de

servizos a cidadania e para a relacién con outras administracions.

Quinto.- Que a Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién dixital de Galicia, regula no seu artigo
129 a posta a dispor dos elementos do “Catdlogo dos sistemas dixitais” que pola sua situacién
tecnolodxica ou caracteristicas funcionais estean en disposicién de ser utilizados ou reutilizados por
outras administracions publicas, érganos estatutarios, organismos e entidades do dereito publico
vinculados ou dependentes daquelas, ou polas universidades publicas do Sistema Universitario de

Galicia, que poderan adherirse ao seu uso.

Sexto.- A Valedora e a Amtega, para garantir o mellor servizo aos intereses xerais, pretenden a
formalizacién do presente convenio de colaboracién no desempefio das tarefas de interese publico

que lles corresponden, cada unha actuando no marco das stias competencias.
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Asi, A Valedora require a colaboracion e a asistencia instrumental da Amtega mediante a prestacién
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por esta, do acceso aos elementos do Catalogo dos sistemas dixitais a disposicion dos 6rganos e
entidades do sector publico autondmico e das administracions publicas ubicadas no territorio
galego e os elementos tecnoléxicos necesarios para o funcionamento dixital. A Amtega, de acordo

coa normativa expresada, ten competencia para esta colaboracion e apoio instrumental 4 Valedora.

O presente convenio de colaboracién, polo tanto, busca a eficiencia na prestaciéon dos servizos
publicos e a realizacidn das tarefas de interese publico que lles corresponden as partes cos medios

persoais, técnicos, materiais e de calquera outro tipo dos que dispén o sector publico autondémico.

En virtude do exposto, as partes acordan outorgar o presente convenio de colaboracién conforme as

seguintes
CLAUSULAS
Primeira.- Obxecto.

O presente Convenio ten por obxecto establecer as bases da colaboracién entre a Valedora e a
Amtega, para a comparticidn dos sistemas dixitais que se recollen no Anexo | deste convenio, dentro
dos que forman parte do “Catédlogo dos sistemas dixitais” postos a dispor dos drganos e entidades

do sector publico autonémico e das administracions publicas.
Segunda.- Ambito de aplicacién.

As aplicacidns e sistemas para o funcionamento dixital son o conxunto de solucidns e
infraestruturas informdticas necesarias para a dispofiibilidade dos procesos e servizos dixitais, que

estandarizan e solucionan partes ou a totalidade do procedemento dun servizo electrénico.

No Anexo | a este Convenio recéllense os elementos do “Catalogo dos sistemas dixitais” que se
pofien a disposicién no ambito deste convenio. No dito Anexo | indicase tamén a modalidade de

utilizacién que se establece.

Mediante addenda a este convenio poderanse incluir no Anexo | novos elementos do”Catalogo dos

sistemas dixitais” ou modificar as modalidades de uso.

En funcion das condicions e situacidn das aplicaciéns ou sistemas, estes poderan pofierse a dispor

en diversas modalidades: reutilizacion da aplicacién, posta a dispor do seu uso, utilizacion
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compartida, e aquelas outras que en cada momento poidan ser de interese.
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Terceira.- Compromisos da Amtega.

A Amtega prestara os servizos en materia das tecnoloxias da informacién e das comunicaciéns de
acordo co que dispofia o Decreto 252/2011, do 15 de decembro, polo que se crea a Axencia para a
Modernizacion Tecnoldxica de Galicia e se aproban os seus Estatutos, modificado polo Decreto
9/2021, do 21 de xaneiro, polo que se suprime o Centro Informatico para a Xestion Tributaria,
Econdmico-Financeira e Contable (CIXTEC), o contrato plurianual de xestiéon da dita axencia e os

correspondentes plans de accién anuais.

A Amtega pora a disposicién da Valedora do Pobo :

+ 0 acceso as aplicacions ou sistemas que forman parte do ambito deste convenio;

+ ainformacién técnica e de uso que sexa precisa para o correcto uso dos sistemas.

O nivel de prestacion dos servizos e actuaciéns da Amtega levarase a cabo con arranxo a un plan de

accién anual, baixo a vixencia e de acordo co pertinente contrato plurianual de xestién.

A prestacion de novos servizos ou a ampliacion dos actualmente existentes requirira da
formalizacién da correspondente addenda a este convenio, onde necesariamente figurardn as

condiciéns necesarias para levalos a cabo.

Cuarta.- Compromisos da Valedora.

A Valedora comprométese a:

« Colaborar e prestar a asistencia que requira a Amtega no cumprimento das obrigas

establecidas neste convenio.

« Facer un uso axeitado dos sistemas e servizos comuns do Catadlogo dos sistemas dixitais
postos a disposicion da Valedora, recollidos no Anexo | e necesarios para o funcionamento

dixital.

«  Cumprir coas especificacidons técnicas e condicions de uso das solucidns e infraestruturas

incluidas no presente convenio.

« Levar a cabo as actuacidons necesarias dentro da suUa Institucion, no exercicio das suas
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competencias, para a posta en marcha dos sistemas incluidos no presente convenio que

desexen utilizar, asi como das posibles evolucions dos mesmos.

« Facilitar, aos o6rganos da Amtega, a comprobacién das condiciéns de uso e da
implementacién dos requisitos técnicos necesarios para os sistemas incluidos no presente

convenio que se desexen utilizar.

Quinta.- Financiamento.

As actuaciéns previstas no presente Convenio non xeraran custos nin daran lugar a

contraprestacions financeiras entre as partes, e polo tanto, non precisa consignacién orzamentaria.

Sexta.- Comision de seguimento.

Para velar polo cumprimento do estipulado, constituirase unha comisién paritaria de seqguimento da
execucién do convenio, formada por dous representantes da Amtega e dous representantes da
Valedora, que actuara como 6rgano de vixilancia, seguimento e control do establecido neste
convenio, promovendo, se o considera adecuado, outras actuaciéns que poidan enriquecer o seu

desenvolvemento.

A composicién da dita comisidn serd a seguinte:

« Pola Amtega, dous representantes con rango minimo de Xefe de Departamento.

- Pola Valedora, o Secretario Xeral da Instituciéon ou persoa na que delegue, e o Vicesecretario

Xeral ou persoa que a substitua.

Ao final de cada anualidade a Comisién de Seguimento xerara un informe do estado e cumprimento

anual do obxecto do presente convenio.

Sétima.- Medios humanos e materiais.

A Amtega, co obxecto de garantir a adecuada execuciéon das actuacidns deste convenio,
comprométese a asumir a direccidn, organizacion e xestion dos traballos, para o que dispon da
estrutura e servizos técnicos suficientes, facéndose responsable da sua calidade técnica. A Amtega,
procederd, en consecuencia a asignacion de medios humanos e materiais que sexan necesarios para

as indicadas funcidns. Sen prexuizo da sua direccion, organizacion e xestion dos traballos, a Amtega
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poderd contratar as subministracions e 0s servizos externos que sexan necesarios para a sua
realizacién material, cando non conte cos medios precisos para levala a cabo. Estes contratos

someteranse sempre ao establecido na lexislacidon de contratos do sector publico.

No caso de cesién de datos, a entidade contratada cumprird as esixencias do artigo 13 da Lei
organica 3/2018, do 5 de decembro (BOE 06/12/2018) de proteccién de datos persoais e garantia dos
dereitos dixitais, adoptandose tanto as medidas de seguridade técnicas como organizativas.

Oitava.- Vixencia.

O presente convenio producird os seus efectos dende a data da sua sinatura por tédalas partes e

terd unha vixencia de catro anos, podendo acordarse polas partes unha prérroga de catro anos mais.

Novena.- Modificacion, denuncia e causas de resolucion.

Este convenio poderda ser modificado por acordo das partes, a través da formalizacién da

correspondente Addenda.

Sen prexuizo do establecido na normativa vixente, seran causas de resoluciéon do presente convenio

as seguintes:

- Acordo unanime do tddolos asinantes.

- Incumprimento total ou parcial dalgunha das estipulaciéns que o regulan.

- Transcurso do tempo estipulado sen que se culminen as actividades acordadas.

- Denuncia unilateral de calquera das partes previa comunicacion 4 outra parte con tres meses de

antelacion.

Décima.- Proteccion de datos.

As partes comprométense a respectar as previsions contempladas no Regulamento (UE) 679/2016
do Parlamento Europeo e a Lei orgdnica 3/2018, do 5 de decembro (BOE 06/12/2018) de proteccion
de datos persoais e garantia dos dereitos dixitais, adoptando cantas medidas resulten necesarias
para cumprir as suas previsidns e, en particular, para garantir a seguridade e integridade dos datos

persoais e dos dereitos dixitais e, a stia proteccion fronte a alteracidns, perdas, tratamentos ou
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accesos non autorizados.

Seran de aplicacion todos os dereitos e obrigas derivados da normativa aplicable en materia de

proteccion de datos e garantia dos dereitos dixitais.

Undécima.- Inexistencia de relacion laboral.

A subscricion do presente convenio non implicara relacion laboral, contractual ou de calquera outro

tipo entre os profesionais que realicen as actividades obxecto deste convenio e a Valedora do Pobo.

A subscricién do presente convenio non implicara relacién laboral, contractual ou de calquera
outrotipo entre os profesionais da Valedora que realicen as actividades obxecto deste convenio e a

Amtega, e viceversa.

Décimo segunda.- Natureza do convenio, resolucion de conflitos e xurisdicion.

O presente convenio ten natureza administrativa e os seus efectos rexeranse polo establecido nas

suas estipulacions.

Respecto da Valedora do Pobo, como 6rgano estatutario previsto no artigo 14 do Estatuto de
Autonomia de Galicia e ao abeiro da disposicion adicional vixésimo segunda da Lei 39/2015, do 1 de
outubro, do procedemento administrativo comun das Administracidns Publicas, seralle de aplicacién
a sUia normativa especifica, no marco que inspiran a actuacién administrativa de acordo coa citada

Lei.

Doutra banda, ainda que é un dos negocios xuridicos excluidos do dmbito da aplicacion da Lei 9/2017,
do 8 de novembro, de Contratos do Sector Publico, segundo se especifica no seu artigo 6, ao non
previsto aplicaranselle os principios recollidos na citada Lei, co fin de resolver as dibidas e omisions

que puideran presentarse.

Mediante a firma do presente convenio, as partes comprométense a resolver de mutuo acordo no

seo da Comisién de Seguimento os incidentes que poidan xurdir no seu cumprimento.

As cuestidns litixiosas que xurdan entre as partes durante o desenvolvemento e a execucién do
presente convenio e que non poidan ser resoltas pola Comisién de Seguimento someteranse a

xurisdicion contencioso-administrativa conforme ao disposto na Lei 29/1998 do 13 de xullo,
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Décimo terceira.- Publicidade e inscricion en rexistros.

A sinatura deste convenio supora o consentimento expreso para incluir e facer publicos os datos
referidos ao convenio, de conformidade co artigo 15 da Lei 1/2016, do 18 de xaneiro, de transparencia
e bo goberno, co artigo 8 da Lei 19/2013, do 9 de decembro (BOE 10-12-2013), de transparencia,
acceso a informacién publica e bo goberno e co Decreto 126/2006, do 20 de xullo, polo que se regula

o Rexistro de Convenios da Xunta de Galicia.

As partes asinantes outorgan o seu consentimento para que os datos persoais e o resto das
especificacions que constan neste convenio sexan publicados no Portal de Transparencia e Goberno
Aberto e no Rexistro de Convenios da Xunta de Galicia, de acordo co establecido no artigo 15 da Lei
1/2016, do 18 de xaneiro, de transparencia e bo goberno, no Decreto 126/2006, do 20 de xullo, polo
que se regula o Rexistro de Convenios da Xunta de Galicia, e en concordancia cos artigos 14 e
seguintes da Lei 19/2013, do 9 de decembro, de transparencia, acceso & informacién publica e bo

goberno e ademais na web institucional da Valedora do Pobo.

En proba de conformidade co seu contido, as partes asinan telematicamente o presente convenio de

colaboracion.

A Valedora do Pobo de Galicia O director da Axencia para a Modernizacién

Tecnoloxica de Galicia

Maria Dolores Fernandez Galifio Julian Cervifio Iglesia
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ANEXO |

AMBITO DO CONVENIO: ELEMENTOS DO CATALOGO DOS SISTEMAS DIXITAIS PARA OS QUE SE
ESTABLECE ESTE CONVENIO

1) Notifica.gal

O sistema de notificaciéns electrdénicas de Galicia Notifica.gal é o servizo que permite a cidadania,
empresas e administraciéns publicas recibir, de forma axil e sinxela, as notificaciéns electrdnicas
enviadas pola Xunta de Galicia ou por calquera outra administracién publica galega adherida a este
sistema. Con este servizo, calquera cidadan pode solicitar, de forma voluntaria, que se lle remitan de

forma electrdnica as notificaciéons administrativas

Modalidade de uso: Adhesidn a utilizacién do servizo dispofiible.

2) Plataforma de intermediacion de datos e documentos PasaXe!

A plataforma de intermediacion PasaXe!, administrada pola Amtega como nodo de
interoperabilidade, presta funcionalidades comuns para o intercambio de datos e documentos entre
0 sector publico autonémico e o resto das administracions publicas. O intercambio realizase nunhas
condicidns tales que garanten a seguridade da informacién e a proteccién dos datos persoais que se
transmitan, proporcionando medidas para a autenticidade, confidencialidade, integridade,

dispoiiibilidade e trazabilidade adecuadas & natureza daqueles.

O Catalogo dos servizos de interoperabilidade inclie todos os servizos de consulta de datos e

documentos accesibles a través da plataforma, asi como as suas condiciéns de acceso.

Modalidade de uso: Adhesién a utilizacion do servizo dispofiible.

3) Rexistro Electronico Xeral de Apoderamentos

O Rexistro Electrénico Xeral de Apoderamentos de Galicia (REAG) permite as persoas fisicas e

xuridicas outorgar poderes a outros/as cidadadns/as ou entidades para actuar no seu nome nas

relaciéns ante as administraciéons publicas. Pédese outorgar un apoderamento de maneira
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presencial a través das oficinas de atencion 4 cidadania e de rexistro ou tamén de forma telematica.
Modalidade de uso: Adhesidn a utilizacién do servizo dispofiible.

4) Plataforma de contratos de Galicia

Emprego do perfil do contratante existente na plataforma de contratos de Galicia que integra toda
a licitacién da Comunidade Auténoma de Galicia, en cumprimento da Disposicién adicional terceira
da Lei 20/2013, do 9 de decembro, de unidade de mercado que indica que deben estar
interconectadas todas as plataformas de contratacion.

Modalidade de uso: Adhesidn 3 utilizacion do servizo dispoiiible.

5) Plataforma de licitacion electroénica Silex

Cargo: Director da Axencia
Data e hora: 27/11/2024 11:24:40

A plataforma de licitacion electrdnica da Xunta de Galicia que permite a creacion de expedientes, a

presentacion de ofertas e a celebracion de mesas de contratacion.

Modalidade de uso: Adhesidn 3 utilizacion do servizo dispoiiible.

6) Plataforma de xestion de expedientes de contratacion Plation

O Xestor de Expedientes de Contratacién da Xunta de Galicia que permite a tramitacién de

Asinado por: FERNANDEZ GALINO, MARIA DOLORES  Asinado por: JULIAN CERVINO IGLESIA

Cargo: Valedora (Valedora do Pobo)
Data e hora: 26/11/2024 12:14:40

expedientes de contratacién, a creacion de fluxos de tarefas, a xestion de tramites, a emenda de

documentos, a exportacion de expedientes, sinatura dixital, etc.

Modalidade de uso: Adhesion a utilizacién do servizo dispoiiible.

7) SEF Sistema electronico de facturacion

O Sistema Electrdnico de Facturacion (SEF) é o Punto Xeral de Entrada de Facturas Electrénicas da
Comunidade Auténoma de Galicia, asi mesmo, é unha plataforma que permite a unha entidade
usuaria a consulta e tramitacion das facturas que os provedores presentan de xeito electrénico

nesta plataforma, asi como rexistrar electronicamente as facturas que se reciben en papel.

Modalidade de uso: Adhesidn a utilizacién do servizo dispofiible.
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