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CONVENIO DE COLABORACION PARA O ANO 2025, ENTRE A CONSELLERIA DE POLITICA
SOCIAL E IGUALDADE E CRUZ ROJA ESPANOLA EN GALICIA, PARA O DESENVOLVEMENTO
DO "PROXECTO LAR CONTRA A SOIDADE NON DESEXADA." NO MARCO DO PLAN DE
RECUPERACION, TRANSFORMACION E RESILIENCIA - FINANCIADO POLA UNION EUROPEA
— NEXTGENERATION EU.

CONSELLERIA DE + Cruz Vermella

E IGUALDADE

+ + +

Lugar e data da sinatura dixital

REUNIDOS
Dunha parte

Fabiola Garcia Martinez, na sua condicién de conselleira de Politica Social e Igualdade, nomeada
polo Decreto 44/2024, do 14 de abril, en uso das facultades que lle vefien atribuidas no artigo 34
da Lei 1/1983 do 22 de febreiro, de normas reguladoras da Xunta e da sua Presidencia, asi como
no Decreto 42/2024, do 14 de abril, polo que se establece a estrutura organica da Xunta de
Galicia, no Decreto 49/2024, do 22 de abril, polo que se fixa a estrutura orgdanica das consellerias
da Xunta de Galicia, no Decreto 139/2024, do 20 de maio, polo que se establece a estrutura
organica da Conselleria de Politica Social e Igualdade e no establecido no Acordo do Consello da
Xunta de Galicia, do 27 de marzo de 1991.

Doutra parte

Mercedes Casanova Diaz, presidenta do Comité Autonémico de Cruz Roja Espafiola en Galicia,
(co NIF Q2866001G), actuando en nome e representacion da citada entidade, con sede na ruda
Cruz Roja Espafiola, 1, 15002 A Corufia, de conformidade co disposto no artigo 17.4 da Orde
SCB/801/2019 de 11 de xullo de 2019 pola que se publica o texto refundido dos Estatutos de
Cruz Roja Espafiola ( BOE num. 178 do 11.07.2019) e no artigo 13.2 do Regulamento xeral
organico de Cruz Roja Espafiola.

Ambas as duas partes intervefien no nome e representacidon dos seus respectivos 6rganos e
entidades no exercicio das competencias que lles estan legalmente atribuidas, recofiecéndose
mutua e reciprocamente capacidade para obrigarse mediante o presente convenio nos termos
que nel se contefien e, para o efecto,

EXPONEN

Primeiro. As Administraciéns publicas poden celebrar convenios de colaboracién con outras
entidades publicas asi como con persoas xuridicas suxeitas ao dereito privado ao abeiro do
disposto na Lei 9/2017, do 8 de novembro, de Contratos do Sector Publico, pola que se
traspofien ao ordenamento xuridico espafiol as Directivas do Parlamento Europeo e do
Consello 2014/23/UE e 2014/24/UE, do 26 de febreiro de 2014, na Lei 40/2015, do 1 de outubro,
do Réxime Xuridico do Sector Publico, capitulo VI do Titulo preliminar e mais o Acordo do
Consello da Xunta do 27 de marzo de 1991, sobre convenios de cooperacion con outros entes
publicos e de colaboracién con particulares, feito publico por Resolucién da Conselleria de
Economia e Facenda do 8 de abril de 1991.
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Segundo. A Comunidade Auténoma de Galicia ostenta competencias exclusivas en materia de

asistencia social, de conformidade co disposto no artigo 27.23 do Estatuto de autonomia de
Galicia que se desenvolve pola Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia.
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Terceiro. A Conselleria de Politica Social e Igualdade, a través da Direccién Xeral de Maiores e
Atencion Sociosanitaria, segundo o establecido no Decreto 42/2024, do 14 de abril, polo que
se establece a estrutura organica da Xunta de Galicia, o Decreto 139/2024, do 20 de maio,
polo que se fixa a estrutura orgdnica da Conselleria de Politica Social e Igualdade, ten entre as
stas funciéons e competencias impulsar, planificar, coordinar e avaliar o conxunto das
actuacions da Conselleria de Politica Social e Igualdade en materia de benestar destinadas 4
atencion das persoas maiores en aplicacién da Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos
sociais de Galicia e da Lei 39/2006, do 14 de decembro, de Promocién da Autonomia Persoal e
Atencidn 3as persoas en situaciéon de dependencia.

No marco desas competencias estdan comprendidas as funciéns dirixidas ao fomento de
proxectos e actividades de promociéon da autonomia persoal, de promocién do
envellecemento activo asi como o fomento das relaciéns sociais e interxeracionais.

Cuarto. A soidade non desexada pode definirse como unha experiencia persoal negativa na
que un individuo ten a necesidade de comunicarse cos demais e percibe deficiencias nas suas
relacions sociais, xa sexa porque ten menos relacidons das que lle gustaria ou porque as
relacions que ten non lle ofrecen o apoio emocional que desexa, polo que é unha condicién
incontrolable na que a persoa experimenta e sente soidade .

Segundo a Enquisa Continua de Fogares do Instituto Nacional de Estatistica, en Galicia
existen:

- Entre 20 e 64 anos: 149.500 persoas que viven soas, é dicir, 0 9,5% do total. Con respecto a
Espafia este peso aumenta case un punto.

- Maiores de 64 anos: 139.700 persoas que viven soas, é dicir, o0 20,8% das persoas maiores,
case tres puntos por baixo da media nacional (23,5%).

A estandarizacién de intervencions contra a soidade non desexada non e doada a priori
debido a individualidade da experiencia e a posible situacion do illamento das persoas. Por iso
compre enfocar as intervencions sobre a base de experiencias reais das que se poidan inferir
conclusions.

Todo o anterior determina a necesidade de fomentar e promover proxectos experienciais
que estean orientados a reducir paliar e loitar contra as situacions de soidade non desexada.

Quinto. Cruz Roja Espariola en Galicia integrada na institucion de caracter humanitario e de
interese publico Cruz Roja Espafiola, configirase no ambito autonémico como entidade de
iniciativa social, sen animo de lucro, inscrita no Rexistro Unico de Entidades prestadoras de
Servizos Sociais da Conselleria de Politica Social e Igualdade co nimero E-23 e orienta o seu
labor, entre outros obxectivos, & intervencién social e prestaciéon de servizos sociais e
asistenciais a persoas maiores contando con longa experiencia no servizo e asistencia a
persoas maiores en distintos ambitos como a teleasistencia, axuda no fogar, envellecemento
activo, redes sociais de atencién a maiores e persoas en proceso de envellecemento ou con

funciéns cognitivas deterioradas.

Cruz Roja Espafiola en Galicia ven desenvolvendo desde o ano 2024 iniciativas no eido da
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deteccion e reducion das situaciéns de soidade non desexada de importante interese social,
nas catro provincias da Comunidade Auténoma de Galicia.
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As ditas iniciativas para o presente ano consolidanse a través do Proxecto LAR contra a
soidade non desexada.

A execucién material do dito proxecto da entidade materializase co fomento a través da
concesion directa dunha subvencién publica coa sinatura dun convenio de colaboracién a
favor de Cruz Roja Espafiola en Galicia. A idoneidade da entidade ven dada pola sua ampla
implantacién e capilaridade Unica no ambito da nosa comunidade auténoma, asi como pola
natureza das actividades desenvolvidas a nivel asistencial, tanto presenciais como
telefénicas, que lle permiten detectar, previr e reducir a soidade non desexada cunha
efectividade real aproveitando a stia ampla implantacién territorial na nosa Comunidade
Auténoma e o amplo abano de actividades e proxectos que desenvolve que tefien como
destinatarios a persoas que estan en risco de soidade non desexada.

O interese publico do proxecto queda acreditado polo disposto no proxecto n° 6 (Proxectos de
innovacion dos servizos sociais), incluido no anexo | do Convenio de colaboracién entre o
Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 e a Comunidade Auténoma de Galicia para a
execucion de proxectos con cargo aos fondos europeos procedentes do Mecanismo para a
Recuperacion e Resiliencia de data 27 de agosto de 2021 e publicado no Boletin Oficial del
Estado num. 230 do 25.09.2021. incliense actuaciéns innovadoras de atencion telefénica as
persoas que se atopan en situacién de soidade non desexada, principalmente para persoas
maiores ou con discapacidade en situacion de soidade non desexada. Estes servizos
telefénicos incluirdn un enfoque de prevencidn, identificacion e atencién as persoas maiores
que se atopan na devandita situaciéon e seran proporcionados por persoal especialista,
formado para ese efecto.

A imposibilidade da concorrencia, de conformidade co disposto no artigo 26.2 a) da Lei
9/2007, do 13 de xufio, de Subvenciéns de Galicia, xustificase pola singularidade da Institucion
Cruz Roja Espafiola en Galicia xa que é a unica entidade na nosa Comunidade Auténoma que
dispén dun soporte tecnoléxico axeitado e dunha experiencia de mais de 14 anos
desenvolvendo en tédolos concellos de Galicia actuaciéns de teleasistencia basica e avanzada
contando con profesionais no seu equipo humano multidisciplinar que achegan formacion e
experiencia para detectar as situaciéns de soidade non desexada.

Sexto. A Xunta de Galicia, a través da Conselleria de Politica Social e Igualdade considera
prioritario potenciar actuaciéns que contribdan a diminuir a soidade non desexada e fomentar
a través da concesién directa dunha subvencién publica a execuciéon do dito Proxecto LAR
contra a soidade non desexada de Cruz Roja Espafiola en Galicia.

A Conselleria de Politica Social e Igualdade considera de especial importancia e interese o
Proxecto LAR contra a soidade non desexada, a través do cal a Cruz Roja Espafiola en Galicia
achega un punto de vista Unico, desde a perspectiva da propia realidade cotid da sla
experiencia no traballo e asistencia as persoas en situacién de risco de soidade non desexada,
podendo transmitir en primeira persoa a experiencia caracteristica deste proceso, contando
ademais con recursos humanos e estrutura suficiente para desenvolver as actividades propias
do proxecto.
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Que conforme aos requisitos previstos no artigo 19.4.c) da Lei 9/2007, do 13 de xufio, e no
artigo 40 do Decreto 11/2009, do 8 de xaneiro, polo que se aproba o Regulamento da Lei
9/2017, do 13 de xufio, de subvencions de Galicia, Cruz Roja Espafiola en Galicia é unha entidade
de iniciativa social na Comunidade Auténoma que conta coa experiencia e 0s recursos
persoais e materiais necesarios para realizar este proxecto Lar contra a soidade non
desexada, estuda e investiga aspectos relacionados coa soidade non desexada e a sua
problematica.
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Asi mesmo, as actuacidns do proxecto recollidas na clausula terceira, a sia adecuacién ao
ambito competencial da Conselleria de Politica Social e Igualdade previsto no Decreto
139/2024, do 20 de maio, polo que se establece a stUa estrutura orgdnica, en tanto que se
trata de persoas maiores, e as especificas necesidades inherentes ao colectivo ao que van
dirixidas, considéranse razéns que acreditan o seu interese social, conforme ao art.19.4.c) da
Lei 9/2007, do 13 de xufio.

Asi mesmo o artigo 31.2 en relaciéon co artigo 55 da Lei 13/2008, do 3 de marzo, habilitan por
razons de interese publico e debidamente xustificadas, a subscricién de convenios singulares
con entidades de iniciativa social debidamente autorizadas para a prestacién de servizos
sociais cando por razéns humanitarias ou de emerxencia social, ou ben cando pola
singularidade das caracteristicas da entidade, a especificidade dos servizos que presta ou a
especial vulnerabilidade das persoas usuarias, non sexa posible ou conveniente promover a
concorrencia publica, como é o caso.

Esta entidade ten acreditado, que se atopa ao corrente do cumprimento das suas obrigas
tributarias coa Administracién publica da Comunidade Auténoma, coa Administracién do
Estado e coa Seguridade Social.

Tendo en conta o que antecede, a Conselleria de Politica Social e Igualdade considera idéneo
o impulso a Cruz Roja Espafiola en Galicia para a execucion do Proxecto LAR contra a soidade
non desexada no ano 2025.

Sétimo. A concesién da subvencién directa a través deste convenio financiarase con fondos
do Mecanismo de Recuperacion e Resiliencia (MRR), segundo o Regulamento (UE) 2020/2094,
do Consello, do 14 de decembro de 2020, polo que se establece un Instrumento de
Recuperacién da UE para apoiar a recuperacién tras a crise da COVID-19, o Regulamento (UE)
2021/241, do Parlamento Europeo e do Consello, do 12 de febreiro de 2021, polo que se
establece o Mecanismo de Recuperacion e Resiliencia (MRR), Decisién do Consello de Europa,
do 16 de xufio de 2021, polo que se aproba o Plan de Recuperacion, Transformacién e
Resiliencia de Espafia (PRTR), o Real Decreto Lei 36/2020, do 30 de decembro, polo que se
aproban medidas urxentes para a modernizacién da Administracién publica e para a execucion
do PRTR, a Lei 9/2021, do 25 de febreiro, de simplificacion administrativa e de apoio a
reactivacion econémica de Galicia, a Orde HFP/1030/2021, do 29 de setembro, pola que se
configura o sistema de xestion do PRTR, a Orde HFP/1031/2021, do 29 de setembro, pola que
se establece o procedemento e formato da informacién a proporcionar polas Entidades do
Sector Publico Estatal, Autonémico e Local para o seguimento do cumprimento de fitos e
obxectivos e de execucién orzamentaria e contable das medidas dos compofientes do PRTR e
o Regulamento (UE Euratom) 2024/2509 do Parlamento Europeo e do Consello, do 23 de
setembro de 2024, sobre as normas financeiras aplicables ao orzamento xeral da Unién
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Oitavo. A concesion directa da subvencién a través do convenio estd amparada polo dito Plan
de Recuperacién, Transformacién e Resiliencia, en concreto encaixa no proxecto 6 incluido no
anexo | do Convenio de colaboracion entre o Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 e
a Comunidade Auténoma de Galicia para a execucion de proxectos con cargo aos fondos
europeos procedentes do Mecanismo para a Recuperacién e Resiliencia de data 27 de agosto
de 2021 e publicado no Boletin Oficial del Estado nim. 230 do 25.09.2021.

No citado proxecto n° 6 incluense actuacions innovadoras de atencion telefénica as persoas
que se atopan en situacion de soidade non desexada, principalmente para persoas maiores ou
con discapacidade en situacidon de soidade non desexada. Estes servizos telefénicos incluiran
un enfoque de prevencion, identificacidn e atencidn as persoas maiores que se atopan na
devandita situacion e seran proporcionados por persoal especialista, formado para ese efecto.
O fito/obxectivo da Decisién de Execucién do Consello Europeo, ao que contribule é o Fito 325-
Comporfiente 22 Investimento 2 C22.12- “Execucidon de proxectos para a transformacion
tecnoléxica dos servizos sociais e para a modernizacién das infraestruturas e os servizos
asociados a proteccion residencial e as familias de acollida”.

En virtude do exposto, ambas as duas partes outorgan e subscriben de mutuo acordo o
presente convenio de colaboracién que desenvolverase en orde as seguintes,

CLAUSULAS:
PRIMEIRA. Obxecto

O obxecto deste convenio é a concesion directa dunha subvencién publica da Conselleria de
Politica Social e Igualdade para financiar o desenvolvemento do Proxecto LAR contra a
soidade non desexada de Cruz Roja Espafiola en Galicia que leva a cabo a dita entidade na
Comunidade Auténoma de Galicia no ano 2025.

Este proxecto ten como obxectivo a reducidn das situaciéns de soidade en persoas con 65 e
mais anos e/ou persoas con discapacidade en Galicia, mediante a deteccion e intervencion en
ditas situacions.

No anexo lll do citado Convenio, se establecen os proxectos a desenvolver no ambito da
Comunidade Auténoma de Galicia. En concreto no proxecto n° 6 incliense proxectos de
innovacién dos servizos sociais co fin de probar novas iniciativas que poidan resultar Utiles a
sociedade, que se poidan perpetuar no tempo e das que se poidan extraer conclusiéns para
mellorar o estado de benestar. Dentro de estes proxectos incliense o “teléfono contra a
soidade non desexada” que consiste no desefio e posterior pilotaxe dun servizo innovador de
atencion telefénica as persoas que se atopan en risco ou en situacién de soidade non
desexada. O Proxecto LAR contra a soidade non desexada desenvolve esta iniciativa na
Comunidade Auténoma de Galicia.

SEGUNDA. Beneficiarios do proxecto

Son beneficiarias do proxecto as persoas maiores en risco de estar en situacion de soidade
non desexada.
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TERCEIRA. Actuacions subvencionables

Seran subvencionables conforme a este convenio, os gastos derivados da posta en marcha e
implantacién do Proxecto LAR contra a soidade non desexada a desenvolver durante o ano
2025 pola entidade Cruz Roja Espafiola en Galicia na Comunidade Auténoma.

A concesién da subvencion destinase ao Proxecto LAR contra a soidade non desexada que se
desenvolve de conformidade cos seguintes obxectivos e eixos operativos ou actuacidns:

a) O obxectivo principal é reducir as situacions de soidade non desexada en persoas con 65 e
mais anos e/ou persoas con discapacidade en Galicia, mediante a deteccion e intervencion en
ditas situaciéns diminuindo o illamento social e as situaciéns de soidade percibida neste
colectivo, favorecendo un envellecemento activo asi como unha mellora na sta calidade de
vida.

Como obxectivos secundarios incliese o desefiar e validar protocolos de deteccion tempera e
atencion a soidade non desexada e testar e observar a eficacia e a eficiencia para o obxectivo
principal das propostas de innovacion social.

b) As actuaciéns a desenvolver distriblese en 3 eixos operativos, o Servizo Telefénico
Multicanle e sobre o dito servizo pivotan bidireccionalmente os outros dous eixos operativos
do proxecto: Os Puntos de Atencidn presencial e os Bancos de Probas ou Living labs, como a
continuacién se describen:

1°. Servizo Telefénico Multicanle

O Servizo Telefénico desenvolvese coa entrada dos usuarios da Rede de Atencién Galega de
Cruz Roja Espafiola en Galicia ou dende a sua Central de Coordinacién da soidade non
desexada que dard resposta axeitada mediante protocolos predefinidos as situacions de
soidade en persoas maiores.

O Servizo telefénico multicanle dard resposta axeitada coa derivacion das situacions de
soidade recibidas aos Puntos de atencidn presenciais e levara a cabo o seu seguimento.

O sistema de entrada das persoas demandantes ao servizo telefénico dende a rede farase
tanto de xeito proactivo (por iniciativa ou solicitude da propia persoa) como reactivo (a
iniciativa de axentes sociais da Comunidade auténoma, ou de entidades do Terceiro Sector).

O servizo establecese de forma pechada para un universo de 1.000 persoas maiores de 65
anos, pero a actuacion levarase a cabo coas funcionalidades completas que permitan levar a
cabo unha valoracién e un posterior dimensionamento de cara a un ulterior establecemento
con cardacter xeral para mais usuarios.

Asi, ao longo do ano 2025, traballarase con 1.000 persoas as que se lles ofrece o servizo de
soporte. Son persoas usuarias pertencentes & Rede de Atencion Galega propia de Cruz Roja
Espafiola en Galicia.

O obxectivo final é diminuir o illamento social e as situacions de soidade percibida neste
colectivo, favorecendo un envellecemento activo asi como unha mellora na sua calidade de
vida.

2°, Puntos presenciais de atencion a soidade non desexada

Deséfanse e desenvélvense as prestacidon de servizos necesarias e as caracteristicas dos
centros de atencion as situaciéns de soidade non desexada en puntos estratéxicos de Galicia.
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O obxectivo dos puntos de atencién presencial da entidade é implementar un servizo que
facilite a atencidon permanente cun plan personalizado para as persoas usuarias en situacion
de soidade non desexada, o seu seguimento e a intervencion profesionalizada coas persoas
usuarias de dito servizo.
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Seran destinatarias 800 persoas maiores. A seleccién dos participantes farase tras o
establecemento de criterios asociados a casos de risco de soidade e illamento social entre as
persoas usuarias do Servizo Teléfonico multicanle e as pertencentes & Rede de Atencidon
Galega de Cruz Roja Espafiola en Galicia, ao longo de 2025.

3°. Living Lab ou bancos de probas de equipamento de teleatenciéon avanzada

Levarase a cabo no proxecto a avaliacién e monitorizaciéon de equipamentos tecnoldxicos e
protocolos relacionados coa teleatencion & soidade non desexada nos seguintes ambitos:

3°.1. Monitorizacion de rutinas diarias.
3°.2. Monitorizacion de habitos saudables.
3°.3. Experiencias innovadoras baseadas en robdtica social.

Os obxectivos son definir as caracteristicas necesarias dos dispositivos e sensores
tecnoldxicos que permitan monitorizar e facer un sequimento de habitos de vida en situaciéns
de soidade non desexada, e levar a cabo a xestion de coidados dirixida as situacidéns de
soidade non desexada. O control e seguimento das pautas e habitos de vida das persoas
usuarias permitird aos profesionais facer unha intervencion eficaz para atender situacidns de
posible vulnerabilidade en persoas que sofren sentimento de soidade.

Seran destinatarias 180 persoas maiores participantes no living lab desagregandose do
seguinte xeito: 100 persoas nos living lab 1) e 2) (monitorizaciéon de rutinas diarias e
monitorizacidon de habitos saudables e 80 persoas no living lab 3) (Experiencias baseadas en
robaotica social).

A seleccién das persoas participantes realizase tras o establecemento de criterios asociados a
casos de risco de soidade e illamento social entre as persoas usuarias do Servizo Teléfonico
multicanle e as pertencentes 4 Rede de Atencién Galega de Cruz Roja Espafiola en Galicia.

O detalle correspondente as actividades indicadas anteriormente reflictese no anexo Il do
Convenio.

CUARTA. Compromisos da entidade beneficiaria

1. En cumprimento do artigo 11 da Lei 9/2007, do 13 de xufio, de subvenciéns de Galicia e do
Decreto 11/2009, do 8 de xaneiro, polo que se aproba o Regulamento da Lei 9/2007, do 13 de
xufio, de subvenciéons de Galicia, son obrigas da entidade beneficiaria:

a) Cumprir os requisitos sinalados no artigo 10 da Lei 9/2007, do 13 de xufio, e someterse
as actuacions de comprobacién que a Conselleria de Politica Social e Igualdade a través
da Direccién Xeral de Maiores e Atencién Sociosanitaria poida requirirlle para a debida
xustificacion da axuda concedida e do cumprimento dos fins deste convenio, as de
control financeiro que corresponden a Intervencion Xeral da Comunidade Auténoma
en relacion coas subvenciéns e axudas concedidas e 4s previstas na lexislaciéon do
Tribunal de Contas e do Consello de Contas.

b) Asi mesmo, suxeitarase ao disposto nos artigos 11.c) da Lei 9/2007, do 13 de xufio, e


https://sede.xunta.gal/cve?idcve=OScRRGBFnuf8

As copias en papel deste documento tefien condicion de
CVE: OScRRGBFnuf8 Verificacion: https://sede.xunta.gal/cve

copia e seran verificables a través deste codigo.

=
=

B
5

am

+ + +

3
2

+
+
+

o)

d)

e)

e))

h)

)
k)

y

Fl““"_ﬂmd“ por i ey Plan de Recuperacidn,
la Unign Europea -i' ‘& D6 DA HOS SOCALG Transformacion
i -

T ACENDE T
¥ Resillencia

MNaxiEenamionEL

S CRuicia | SR wil Cruz Vermella

14.c) da Lei 38/2003, do 17 de decembro, xeral de subvencions, ademais de
comprometerse ao cumprimento do resto das obrigas do artigo 11 da citada Lei
9/2007, do 13 de xufio.

Cumprir todos e cada un dos obxectivos, actividades e proxectos, adoptar os
comportamentos que fundamentaron a concesién da subvenciéon e cumprir os
compromisos asumidos con motivo desta. Noutro caso, procederd o reintegro total ou
parcial, atendendo aos criterios establecidos no convenio.

Xustificar ante o 6rgano concedinte o cumprimento dos requisitos e das condicions, asi
como a realizacién da actividade e o cumprimento da finalidade que determinen a
concesion ou o gozo da subvencidn.

Someterse as actuacions de comprobacion, que efectuara o érgano concedinte, asi
como a calquera outra actuacién de comprobacién e control financeiro, que poidan
realizar os 6rganos de control competentes, tanto autondmicos coma estatais ou
comunitarios, para o que se achegara canta informacion lle sexa requirida no exercicio
das actuaciéns anteriores.

Comunicarlle ao érgano concedinte a obtencién doutras subvenciéns, axudas, ingresos
ou recursos para a mesma finalidade, procedentes de calquera administraciéon ou
entes publicos ou privados, nacionais, da Uniéon Europea ou de organismos
internacionais, asi como a modificacién das circunstancias que fundamentasen a
concesion da subvencién. Esta comunicacion deberd efectuarse no momento no que se
cofeza e, en todo caso, con anterioridade & xustificacién da aplicacion dada aos fondos
percibidos.

Dispofier dos libros contables, rexistros dilixenciados e demais documentos
debidamente auditados nos termos esixidos pola lexislacion mercantil e sectorial
aplicable ao beneficiario en cada caso, asi como cantos estados contables e rexistros
especificos sexan esixidos polas bases establecidas neste convenio, coa finalidade de
garantir o axeitado exercicio das facultades de comprobacion e control.

Conservar os documentos xustificativos da aplicaciéon dos fondos recibidos, incluidos
os documentos electrénicos, en tanto poidan ser obxecto das actuaciéns de
comprobacion e control. Asi mesmo, de conformidade co artigo 22.2.f) do Regulamento
(UE) 2021/241, do 12 de febreiro, polo que se establece o Mecanismo de Recuperacion e
Resiliencia (en adiante MRR), é preceptiva a conservacion da dita documentacién
durante un periodo de 5 anos a partir do pago do saldo.

Incluir na publicidade e en todo tipo de documentacién e informacién relacionada coas
actividades obxecto do proxecto e nos lugares onde estas se realicen: “Subvencionado
pola Xunta de Galicia — Conselleria de Politica Social e Igualdade”, co seu respectivo
logotipo.

Proceder ao reintegro dos fondos percibidos nos supostos previstos no artigo 33 da Lei
9/2007, do 13 de xufio, e artigo 74 e seguintes do Decreto 11/2009, do 8 de xaneiro.

Cumprir a obriga de subministro de informacién nos termos establecidos no artigo 4
da Lei 1/2016, do 18 de xaneiro, de transparencia e bo goberno.

Aceptar a cesion de datos as Administracions Publicas implicadas nos termos
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indicados no Anexo lll.

Presentar a declaracién responsable relativa ao compromiso do cumprimento dos
principios transversais establecidos no Plan de Recuperacién, Transformacién e
Resiliencia (en adiante PRTR), nos termos indicados no Anexo IV.

Etiquetado verde e dixital: En aplicacidn dos artigos 2.2.b) e 4 da Orde HFP/1030/2021,
do 29 de setembro, pola que se configura o sistema de xestién do PRTR, deberan
preverse medidas para cumprir o compromiso de etiquetado verde e dixital previsto
(para cada compofiente) no PRTR, con base no Regulamento (UE) 2021/241, do 12 de
febreiro, a lina C22.12 inclie a transformacién tecnoloxica dos servizos sociais e as
entidades do terceiro sector de accidn social e a dixitalizacién das infraestruturas de
proteccién residencial de nenos, nenas e adolescentes, en especial con necesidades
especiais ou migrantes non acompafados. Aplicarase a esta actuacién o campo de
intervencion 11, "Soluciéns de TIC para a Administracion servizos electrdnicos,
aplicaciéns”, cun coeficiente de 100%.

A execucién de conformidade coa exixencia do MRR do compromiso no cumprimento
do principio horizontal de “non causar prexuizo significativo” que define o artigo 2.6)
do Regulamento (UE) 2021/241, do 12 de febreiro, respecto dos 6 obxectivos
medioambientais recollidos no artigo 5 da Orde HFP/1030/2021, do 29 de setembro, e
definidos no Regulamento (UE) 2020/852 do Parlamento Europeo e do Consello de 18
de xufio de 2020 relativo ao establecemento dun marco para facilitar as inversiéns
sostibles e polo que se modifica o Regulamento de taxonomia da UE. De acordo co dito
compromiso, o compofiente 22, Inversion 2 do Plan de Recuperacién, Transformacioén e
Resiliencia establece que os equipos utilizados cumpriran cos requisitos de eficiencia
de materiais establecidos de acordo con a Directiva 2009/125/EC para servidores e
almacenamento de datos, ou computadores e servidores de computadores ou
pantallas electrénicas. Os equipos non conterdn as substancias restrinxidas
enumeradas no anexo Il da Directiva 2011/65/UE, excepto cando os valores de
concentracion en peso en materiais homoxéneos non superen os enumerados no dito
anexo. Ao final da sua vida util, o equipo someterase a unha preparacién para
operacions de reutilizacién, recuperacién ou reciclaxe, ou un tratamento adecuado,
incluida a eliminacién de todos os fluidos e un tratamento selectivo de acordo co
Anexo VIl da Directiva 2012/19/UE.

Manter rexistros contables independentes ou empregar cdédigos de contabilidade
apropiados para todas as transacciéns relacionadas co proxecto, sen prexuizo das
normas xerais da contabilidade, que permita seguir unha pista de auditoria suficiente
sobre os gastos financiados cos fondos da Unién Europea — NEXTGENERATION EU.

Desenvolver o proxecto tendo en conta a lexislacién vixente en materia de benestar e
atencion das persoas maiores en aplicacién da Lei 13/2008, do 3 de decembro, de
servizos sociais de Galicia e da Lei 39/2006, do 14 de decembro Promocién da
Autonomia Persoal e Atencidn as persoas en situacién de dependencia.

Cruz Roja Espafiola en Galicia deberd conservar os documentos xustificativos da
aplicacién dos fondos recibidos, incluidos os documentos electrénicos, en tanto poidan
ser obxecto das actuaciéns de comprobacién e control.
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a) Realizar todas as actividades de difusién, e acompafiamento descritas na cldusula
terceira, dende a posicion especializada que lle da Cruz Roja Espafiola en Galicia a sua
perspectiva como entidade con longa experiencia no servizo e asistencia a persoas
maiores no ambito da teleasistencia, na axuda no fogar e na creacién de redes sociais
de atencién a persoas en proceso de envellecemento ou con funcidéns cognitivas
deterioradas.

b) Adaptar o desenvolvemento das actividades a cada situacidon que se presente cos
medios técnicos e tecnoldxicos precisos para o desenvolvemento presencial e non
presencial do proxecto.

c) Desenvolver o proxecto tendo en conta a lexislacién vixente en materia de promocion
da autonomia persoal, de promocidn do envellecemento activo asi como a primacia do
superior interese da persoa maior ou discapacitada sobre calquera outro.

d) Levar a cabo a avaliacién de resultados trala finalizacién do proxecto ou, en todo caso,
transcorrido un ano desde a sta posta en marcha.

e) Elaborar, dentro do mes sequinte & finalizacion do proxecto, unha memoria
xustificativa na que se recollerdn, entre outros, os seguintes aspectos: actividades
realizadas, recursos empregados, datos estatisticos, valoracién global e propostas de
mellora.

f) Asegurarse do mantemento do control de calidade en todas as fases de execucién do
proxecto.

g) Non percibir remuneracién ningunha por parte das persoas usuarias do proxecto.
QUINTA. Persoal para o desenvolvemento do proxecto

Para o desenvolvemento do proxecto Cruz Roja Espafiola en Galicia dispén de persoal
especializado nesta drea de actuacién.

O persoal que a Cruz Roja Espafiola en Galicia pon a disposicién deste proxecto en ningun
caso podera actuar baixo a dependencia da Conselleria de Politica Social e Igualdade, debendo
ser a citada entidade a que imparta as oportunas ordes aos seus traballadores e a que
ostente respecto destes o correspondente poder de direccién, conservando os dereitos,
obrigas, riscos e responsabilidades inherentes a sua condiciéon de empregador.

A formalizacién do presente convenio non implicara relacién laboral ou de calquera outra
natureza entre as persoas que o desenvolvan e a Conselleria de Politica Social e Igualdade,
polo que non se lle podera esixir a esta, responsabilidade ningunha por estes conceptos, nin
directa nin subsidiaria.

SEXTA. Condiciéns econémicas

1. O importe integro do proxecto ascende a seiscentos mil euros (600.000€). A Conselleria
de Politica Social e Igualdade financiara o importe integro do proxecto aboando os gastos
derivados da sua execucién con cargo a fondos procedentes do MRR, no marco do PRTR -
Financiado pola Unién Europea — Next Generation EU, sequndo o Convenio de colaboracion
asinado con data 27 de agosto de 2021 entre o Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030
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e a Comunidade Auténoma de Galicia para a execucion de proxectos con cargo aos fondos
europeos procedentes do Mecanismo para a Recuperacion e Resiliencia e publicado no Boletin
Oficial del Estado nium. 230 do 25.09.2021. con cargo & aplicaciéon orzamentaria 2022-00122
08.05.312D.480.1. na que existe crédito axeitado e suficiente para este fin.

A subvencioén limitase ao financiamento dos gastos que aparecen desagregados no Anexo | e
en ningun caso supon beneficio econémico para a entidade conveniante. Non obstante,
poderanse admitir variaciéns no importe de cada unha das partidas sinaladas, sempre que a
cantidade total achegada non varie.

2. Respecto ao pagamento e forma de xustificacidn da subvencion estarase ao disposto na Lei
38/2003, do 17 de novembro; no Real decreto 887/2006, do 21 de xullo, na Lei 9/2007, do 13 de
xufio, e no Decreto 11/2009, do 8 de xaneiro. O libramento farase nunha conta corrente da que
sexa titular a entidade beneficiaria nas seguintes condicidns:

a) Tras a sinatura do presente convenio poderan realizarse pagamentos parciais a conta, ata
un maximo de 480.000€ (80% da cantidade subvencionada), do seguinte xeito:

1°. A cantidade de 72.600€ (80% dos 18.000 primeiros euros mais o 10% dos 582.000 €
restantes), serd satisfeita no intre no que se asine o convenio coa Cruz Roja espafiola en
Galicia co obxecto de que se poidan cubrir custos por gastos inmediatos para a posta en
marcha do proxecto. O emprego desta cantidade xustificarase mediante as correspondentes
facturas antes do derradeiro pagamento.

A este respecto, esta entidade queda exonerada de constituir as garantias a que fan
referencia os artigos 62.3 e 67 do Decreto 11/2009, do 8 de xaneiro, por tratarse dunha
entidade das caracteristicas determinadas no artigo 65.4 f) do dito Decreto.

2°. Ata 407.400 € pagaranse a medida que se xustifique a actividade descrita no proxecto a
subvencionar a través deste convenio, de conformidade co Anexo Il.

b) A cantidade de 120.000 € restantes (20% da cantidade subvencionada), pagaranse unha
vez xustificada a realizacion da totalidade da actividade subvencionada.

SETIMA. Xustificacién e control

A actividade e os gastos que poidan ser subvencionables, deben xustificarse de conformidade
ao previsto no Decreto 11/2009, do 8 de xaneiro. A tal efecto a Cruz Roja Espafiola en Galicia
debe presentar:

a) Unha memoria de actuacién xustificativa do cumprimento das condiciéons impostas na
concesion da subvencion, coa indicacidon das actividades realizadas e dos resultados obtidos e
que debe incluir os seguintes apartados:

1°. Xustificacion do gasto, segundo o artigo 28 da Lei 9/2007, de 13 de xufio, con
data limite de xustificacion, o 23 de decembro de 2025.

2°. Actividades realizadas.

3°. Recursos econémicos, materiais e de persoal empregados.
4°. Valoracion global.

5°. Acciéns de innovacién e investigacion.

b) Unha memoria econdémica xustificativa do custo das actividades realizadas, que contera:

il
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1°. Unha relacion clasificada dos gastos e inversions da actividade, coa identificacion
da persoa acredora e do documento, o importe, a data de emisién e, no seu caso,
data do pago.

2°. As facturas ou documentos de valor probatorio equivalente no tréfico xuridico-
mercantil ou con eficacia administrativa incorporados na relaciéon & que se fai
referencia no apartado anterior 4 documentacion acreditativa do pago.

3°. Os documentos acreditativos dos gastos realizados con medios ou recursos
propios e a indicacién, no seu caso, dos criterios de reparto dos custos xerais e/ou
indirectos incorporados na relacidn a que se fai referencia na letra a) , agas
naqueles casos nos que as bases reguladoras da subvencion tefian previsto a sua
compensacion mediante un tanto alzado sen necesidade de xustificacion.

4°. Os tres orzamentos que, en aplicacién do art. 29.3° da Lei 9/2007, do 13 de xufio,
deba solicitar a entidade beneficiaria cando o importe do gasto subvencionable
supere a contia de 15.000 euros no suposto de subministracién de bens de equipo
ou prestacion de servizos por empresas de consultaria ou asistencia técnica, de
diferentes provedores con cardcter previo a contratacién do compromiso para a
prestacion do servizo ou a entrega do ben, salvo que polas especiais caracteristicas
dos gastos subvencionables non exista no mercado suficiente nimero de entidades
que o subministren ou presten, ou que o gasto se realizase con anterioridade a
sinatura do convenio e dentro do periodo que abrangue este.

A eleccién entre as ofertas presentadas, realizarase de conformidade con criterios
de eficiencia e economia, e a eleccién deberd xustificarse expresamente nunha
memoria cando non recaia na proposta econémica mais vantaxosa.

c) En canto aos custos salariais das persoas traballadoras que participan no proxecto, Cruz
Roja Espafiola en Galicia deberd presentar, referida & mensualidade ou mensualidades polas
que se solicita, a seqguinte documentacién:

1° Relacion nominal dos/das traballadores/as que se incluen como xustificacién do
proxecto subvencionado.

2° Recibos de salarios.

3° Documentos ‘Relacion de liquidacién de cotizacions’ (RLC) e ‘Relacion Nominal de
Traballadores’ (RN) dos traballadores/as correspondentes aos meses imputados.

4° Impresos de liquidacién nominal do IRPF (modelos 111 e 190).

Todos os documentos anteriores deberan ir acompafiados polo xustificante da transferencia
ou cargo bancario correspondente que acredite a realizacién do seu pago.

A cantidade a imputar a actividade subvencionada sera do 100% do gasto do persoal técnico,
cando este dedica o total da xornada a desempefiar tarefas das actuaciéns subvencionadas;
no caso de dedicacién inferior & xornada contratada, o gasto imputado sera proporcional a
sua dedicacion a realizaciéon destas actuacions. A tal efecto se non se atopase diferenciado na
ndmina e nesta se inclien outros conceptos retributivos, achegarase un calculo xustificativo
da imputacién efectuada segundo o criterio de horas da actuacién realizada en relacién co
total de horas traballadas.
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A subvencién cubre os gastos salariais e de Seguridade Social, polo que as liquidacions,
complementos extrasalariais ou indemnizacidn de fin de contrato non se poden imputar.

CONSELLERIA DE + Cruz Vermella
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+ + +

Tampouco serdn subvencionables, as vacaciéns pagadas, pero non desfrutadas, nin as horas
extras ou traballos realizados féra da xornada habitual de traballo.

Nas baixas por IT e nos permisos por nacemento de fillos:

- No caso de substitucidn da persoa traballadora titular subvencionaranse os custos que
ocasiona a persoa traballadora que a substitua.

- No caso de que non se substitia a persoa traballadora titular, o importe non usado
debera reintegrarse na sua totalidade excepto a liquidacién das pagas extras cando o
convenio colectivo de aplicacién recolla para este suposto a obrigatoriedade do seu
pagamento.

d) En canto & xustificacién do cumprimento de estar ao corrente das suas obrigas tributarias e
fronte & Seguridade Social e para cumprir coa obriga da identificacion do perceptor final
prevista no artigo 8, apartado 2, da Orde HFP/1030/2021, a Conselleria de Politica Social e
Igualdade, a través da direccién xeral con competencias en materia de maiores e atencién
sociosanitaria podera consultar a través dos medios electrdénicos dispofiibles os datos
incluidos nos documentos que a continuacién se indican elaborados polas administracions
publicas agas oposicion expresa da Cruz Roja Espafiola en Galicia, en cuxo caso deberd aportar
a documentacion acreditativa do cumprimento da dita obriga para o outorgamento da
subvencion:

o NIF da entidade.
o DNl ou NIE da persoa representante.
o Domicilio fiscal da persoa fisica ou xuridica.

o Certificado sobre cumprimento das obrigas tributarias coa Agencia Estatal de la
Administracion Tributaria.

o Certificado sobre o cumprimento das obrigas coa Seguridade Social.

o Certificado sobre cumprimento das obrigas tributarias coa Administracion
publica da Comunidade Auténoma de Galicia.

o Inscricion no Censo de empresarios, profesionais e retedores da Axencia Estatal
de Administracién Tributaria.

No caso da imposibilidade da obtencién dos citados datos poderase solicitar & Cruz Roja
Espafiola en Galicia a presentacién dos documentos correspondentes.

Certificado ou declaracion responsable que xustifique que os equipos utilizados cumpriran cos
requisitos de eficiencia de materiais establecidos de acordo coa Directiva 2009/125/EC e que
non conterdn as substancias restrinxidas enumeradas no anexo Il da Directiva 2011/65/UE,
excepto cando os valores de concentracion en peso en materiais homoxéneos non superen os
numerados no dito anexo. Ademais, aportara o compromiso de que ao final da sua vida util, os
equipos se someteran a unha preparacion para operacions de reemprego, recuperacion ou
reciclaxe, ou un tratamento adecuado, incluida a eliminacién de todos os fluidos e un
tratamento selectivo de acordo co Anexo VIl da Directiva 2012/19/UE. Estes aspectos estan
incluidos nas medidas de cumprimento do principio DNSH.
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A xustificacion comprendera os gastos realizados e pagados entre o 1 de xaneiro de 2025 e o
31 de decembro de 2025, e debera presentarse na Conselleria de Politica Social e Igualdade, a
través da direccidn xeral con competencias en materia de maiores e atencién sociosanitaria
con data limite 23 de decembro de 2025.

CONSELLERIA DE + Cruz Vermella

E IGUALDADE

+ + +

Cruz Roja Espafiola en Galicia, comprométese & presentacion dos xustificantes de pago,
relativos a custes salariais de 2025, que sexa imposible presentar en cada momento das fases
de pagamento, no momento da xustificacion final, asi como os documentos xustificativos do
gasto da seguridade social para o mes de decembro e o impreso de liquidacién nominal do
IRPF do cuarto trimestre de 2025, con data limite de presentacién do 15 de febreiro de 2026.

Cruz Roja Espafiola en Galicia, no momento da xustificacion da execucion total do proxecto e,
en calquera caso, antes do derradeiro pagamento, presentard unha declaracién de todas as
axudas solicitadas para este mesmo proxecto, tanto aprobadas ou concedidas como as
pendentes de resolucidon, das distintas Administracidns Publicas competentes ou das suas
entidades vinculadas ou dependentes.

OITAVA. Fraude, corrupcion e conflito de intereses

En cumprimento do establecido no artigo 6 da Orde HFP/1030/2021, do 29 de setembro, pola
que se configura o sistema de xestion do Plan de Recuperacién, Transformacion e Resiliencia,
estableceranse mecanismos para a prevencion, deteccidn, correccidn e persecucion da fraude,
a corrupcion e o conflito de intereses.

Calquera persoa que tefia cofiecemento de feitos que puidesen ser constitutivos de fraude ou
irregularidade, en relaciéon con actuacions financiadas total ou parcialmente con cargo a
fondos procedentes da Unién Europea no marco deste convenio, poderd pofier os ditos feitos
en cofilecemento do Servizo Nacional de Coordinacién Antifraude (SNCA) da Intervencion Xeral
do Estado, nos termos establecidos na Comunicacion 1/2017, do 6 de abril, do citado servizo, a
través da canle habilitada na web:
https://www.igae.pap.hacienda.gob.es/sitios/igae/es-ES/Paginas/denan.aspx.

Asi mesmo, a Xunta de Galicia pon a disposicién da cidadania unha canle de denuncias sobre
irregularidades ou condutas de fraude, que terd a sia sede no Sistema Integrado de Atencién
a Cidadania (SIACI). A ligazon 4 <canle de denuncias é a seguinte:
-https://transparencia.xunta.gal/canle-de-denuncias

Estas canles garanten o anonimato da persoa denunciante.

Asi mesmo, serdn de aplicacion as actuaciéns deste convenio as medidas contempladas no
Plan xeral de prevencién de riscos de xestién e medidas antifraude da Xunta de Galicia e no
Plan especifico de prevencién de Riscos de Xestién e Medidas Antifraude da Conselleria de
Politica Social, que se atopen vixentes.

-https://ficheiros-web.xunta.gal/transparencia/codigo-etico/plan-prevencion-riscos-medidas-
antifraude-gal.pdf

-https://ficheiros-web.xunta.gal/transparencia/plans/antifraude/plan-antifraude-politica-
social-gal.pdf

Ao tratarse dun convenio con beneficiario determinado xa cofiecido aplicase o réxime xeral de
conflito de intereses da Orde HFP 1030/2021.
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Non obstante, os procedementos de adxudicacién de contratos e de concesion de
subvencions, que se poidan levar a cabo en virtude deste convenio, estaran sometidos 2
analise sistematica do risco de conflito de interese que regulan a DA 112% da Lei 31/2022, do 23
de decembro, e a Orde HFP/55/2023, do 24 de xaneiro. Os pregos de contrataciéon e a
normativa reguladora da subvencién vencellados ao PRTR deberan recoller unha cldusula do
seguinte teor: ANALISE SISTEMATICA DO RISCO DE CONFLITO DE INTERESE NOS
PROCEDEMENTOS DE SUBVENCION QUE EXECUTAN O PRTR.

Este procedemento de contratacién/subvencién estd suxeito a andlise sistematica e
automatizada do risco de conflito de interese prevista na disposicién adicional centésima
décima segunda da Lei 31/2022, de 23 de decembro, e na Orde HFP/55/2023, de 24 de xaneiro,
relativa 4 andlise sistematica do risco de conflito de interese nos procedementos que
executan o Plan de Recuperacion, Transformacion e Resiliencia.

+ + +

De acordo co establecido no artigo 7 da Orde HFP/55/2023, de 24 de xaneiro, o érgano de
contratacién (ou érgano competente para a concesién da subvencién) podera solicitar aos
licitadores (ou solicitantes da axuda) a informacion da sua titularidade real cando a AEAT non
dispofia desa informacién e asi o indicase mediante a correspondente bandeira negra, tendo
en conta a andlise realizada a través de MINERVA. Este suposto non implicard a suspensién
automatica do procedemento en curso, pero a dita informacién debera aportarse ao érgano
de contratacién (ou ao 6rgano que concede) no prazo de 5 dias habiles desde que se formule a
solicitude de informacién. A falta desta informacidn no prazo sinalado serd motivo de
exclusién do procedemento.

Os datos, unha vez recibidos, serdn adecuadamente custodiados de acordo co Regulamento
(UE) 2016/679 do Parlamento Europeo e do Consello, de 27 de abril de 2016 (Regulamento
xeral de proteccién de datos), e coa Lei Orgdnica 3/2018, de 5 de decembro, de proteccién de
datos persoais e garantia dos dereitos dixitais. A través do MINERVA, o responsable de
operacion levara a cabo un novo control ex ante do risco de conflito de interese, indicando, en
lugar do licitador (ou solicitante da axuda), os titulares reais recuperados polo érgano
competente para a contratacién (ou polo 6rgano competente para a concesién da
subvencién)”.

NOVENA. Compatibilidade

Estas axudas son compatibles con outras subvencions, axudas, ingresos ou recursos para a
mesma finalidade, procedentes de calquera Administracion ou entes publicos ou privados,
nacionais da Unién Europea ou de organismos internacionais.

O importe da subvencién en ningun caso podera ser de tal contia que, illadamente ou en
concorrencia con subvenciéns ou axudas doutras administraciéns publicas ou doutros entes
publicos ou privados, nacionais ou internacionais, supere o custo total da actividade que vai
desenvolver o beneficiario da subvencion.

O Regulamento financeiro da Unién Europea e o Regulamento do MRR amparan a
complementariedade dos distintos fondos e prohiben o dobre financiamento dos mesmos
gastos. En particular, o artigo 9 do Regulamento (UE) 2021/241 establece que as reformas e
investimentos financiados co MRR poderan recibir axuda doutros programas e instrumentos
da Unién, sempre que a dita axuda non cubra o mesmo custo. A prevenciéon do dobre
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financiamento erixese, por tanto, nun principio transversal de obrigatoria consideracion na
execucion do PRTR".

MNaxiEenamionEL

+ + +

DECIMA. Informacién bésica sobre proteccién de datos persoais

As partes asinantes deste convenio garantirdn a confidencialidade dos datos persoais aos que
tefian acceso como consecuencia das actuacidns realizadas en execucidn deste e de
conformidade co disposto na Lei orgdnica 3/2018, de 5 de decembro, de proteccién de datos
persoais e garantia dos dereitos dixitais e no Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeo e do Consello, do 27 de abril de 2016, relativo & proteccion das persoas fisicas no que
respecta ao tratamento de datos persoais e a libre circulacion de estes datos e polo que se
derroga a Directiva 95/46/CE (Regulamento xeral de proteccién de datos).

Os datos persoais recadados neste procedemento seran tratados na sia condicion de
responsable pola Xunta de Galicia-Conselleria de Politica Social e Igualdade coa finalidade de
levar a cabo a tramitacién administrativa derivada da xestién da concesidén directa a través
deste convenio que comprende verificar os datos e documentos que a entidade interesada
achegue para comprobar a exactitude destes, levar a cabo as actuaciéns administrativas que
se deriven e informar sobre o estado de tramitacién.

O tratamento dos datos baséase no cumprimento dunha misiéon de interese publico ou no
exercicio de poderes publicos, conforme &s referencias recollidas no enlace
https://www.xunta.gal/informacién-xeral-proteccion-datos derivada dunha competencia
legalmente atribuida ao responsable do tratamento, asi como o cumprimento das obrigas
legais impostas ao dito responsable de conformidade co disposto no artigo 6.1, letras c) e €)
do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeo e do Consello, do 27 de abril de 2016 e
o artigo 8 da Lei orgdnica 3/2018, do 5 de decembro, e en concreto a competencia e obrigas
previstas nos preceptos basicos da Lei 38/2003, do 17 de novembro, da Lei 9/2007, do 13 de
xufio, na Lei 39/2015, do 1 de outubro, na Lei 1/2016, do 18 de xaneiro e na Lei 4/2019, do 17 de
xullo, de administracion dixital de Galicia. Con todo, determinados tratamentos poderan
fundamentarse no consentimento das persoas interesadas, reflectindose esta circunstancia
de conformidade coa normativa de aplicacién.

A referencia a publicidade, en cumprimento da normativa de transparencia e subvencidns,
axustarase a dita normativa e coas limitaciéon que esta establece.

Como destinatarios os datos seran comunicados ds administraciéns publicas no exercicio das
sias competencias, cando sexa necesario para a tramitacion e resolucion dos seus
procedementos ou para que os cidaddns poidan acceder de forma integral & informacion
relativa a unha materia.

As persoas interesadas poderdn solicitar o acceso, rectificaciéon, oposicion, limitacion,
portabilidade e supresion dos seus datos ou retirar, no seu caso, o consentimento outorgado
a través da sede electrénica da Xunta de Galicia, ou nos lugares e rexistros establecidos na
normativa reguladora do procedemento administrativo comun, segundo se recolle en
https://www.xunta.gal/exercicio-de-dereitos. O contacto coa persoa delegada de proteccién
de datos e mais informacion consultarase no enlace https://www.xunta.gal/proteccion-datos-
persoais.

Cruz Roja Espafiola en Galicia serd responsable do tratamento dos datos e dos
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consentimentos das persoas interesadas de acordo co Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeo e do Consello de 27 de abril de 2016 e a Lei Organica 3/2018, do 5 de
decembro, tratard os datos coas finalidades e os usos exclusivamente precisos para a
execucién do proxecto subvencionado a través deste convenio, polo que non poderan ser
usados para un fin distinto. Os datos persoais aos que tefia acceso non serdn comunicados a
terceiros, nin sequera para a sua conservacion.

CONSELLERIA DE + Cruz Vermella

E IGUALDADE

+ + +

As partes asinantes deste convenio garantiran a confidencialidade dos datos persoais aos que
tefian acceso e de conformidade co disposto na Lei orgdnica 3/2018, de 5 de decembro, de
proteccidn de datos persoais e garantia dos dereitos dixitais e no Regulamento (UE) 2016/679,
do Parlamento Europeo e do Consello de 27 de abril de 2016.

A entidade esixiralle, tanto ao persoal propio como a aquel persoal voluntario que participe
no proxecto, un compromiso de confidencialidade sobre aqueles datos aos que tefian acceso
pola sua participacidon no proxecto.

DECIMO PRIMEIRA. Comisién mixta de sequimento

Para o seguimento e coordinacién das acciéns previstas no presente convenio crearase unha
comisién mixta e paritaria na que estaran representadas as partes asinantes. Esta comisidn,
que se reunira por peticidon de calquera das partes, sera o mecanismo de actuacién conxunta
para o seguimento e avaliacidn das actuaciéns a subvencionar a través do presente convenio.
Non obstante, todas aquelas cuestiéns que se susciten en relacion c6 outorgamento,
cumprimento, xustificacién e pagamento, asi como o reintegro e determinacion das posibles
responsabilidades relativas & subvencion concedida, serdn resoltas pola conselleira de Politica
Social e Igualdade.

A Comisién estara formada por duas persoas representantes da Conselleria de Politica Social
e Igualdade e duas persoas representantes da Cruz Roja Espafiola en Galicia designadas polas
persoas que representen a cada unha das partes, asi como os seus suplentes.

A persoa que ocupe a presidencia serd unha das persoas representantes da Administracion
designada pola persoa titular da direccidn xeral con competencias en materia de maiores e
atencion sociosanitaria.

A persoa que ocupe a secretaria, asi como a que asuma a sua suplencia, serd unha persoa
adscrita a direccién xeral con competencias en materia de maiores e atencién sociosanitaria
designada pola persoa titular da Presidencia, que actuara con voz pero sen voto.

Como drgano colexiado a comisiéon someterase as clausulas do presente convenio e ao réxime
establecido na Lei 40/2015, do 1 de outubro, do réxime xuridico do sector publico, e na Lei
16/2010, do 17 de decembro, de organizacién e funcionamento da Administracién xeral e do
sector publico autonédmico de Galicia.

DECIMO SEGUNDA. Vixencia

O presente convenio entrard en vigor desde a data da sua sinatura ata o 31 de decembro de
2025.

Non obstante os gastos das actuacions englobadas nas actividades do proxecto descritas no
presente convenio que realizase a entidade dende o 1 de xaneiro de 2025 tamén poderdn ser
subvencionadas ao abeiro deste convenio.
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DECIMO TERCEIRA. Modificaciéns

Toda alteracién das condicidns tidas en conta para a concesidn da subvencidn, e en todo caso
a obtencion concorrente doutras achegas féra dos casos permitidos nas normas reguladoras,
poderd dar lugar @ modificacion da presente concesidn, nos termos establecidos na normativa
reguladora da subvencién.

DECIMO CUARTA. Natureza xuridica e cuestidns litixiosas

O presente convenio terd cardcter administrativo rexéndose nos seus efectos polo
establecido nas suas clausulas, polo disposto na Lei 38/2003, do 17 de novembro, e no Real
decreto 887/2006, do 21 de xullo, polo que se aproba o Regulamento da Lei 38/2003, do 17 de
novembro, xeral de subvencions; na Lei 9/2007, do 13 de xuiio e no Decreto 11/2009, do 8 de
xaneiro. No seu defecto, para resolver as lagoas e dubidas que puideran presentarse, rexerase
polo establecido na Lei 9/2017, de 8 de novembro, de Contratos do Sector Publico, pola que se
traspofien ao ordenamento xuridico espafiol as Directivas do Parlamento Europeo e do
Consello 214/23/UE e 2014/24/UE, do 26 de febreiro do 2014, asi como pola Lei 40/2015, de 1
de outubro, de Réxime Xuridico do Sector Publico.

Con respecto a financiamento con fondos europeos rexerase polo Regulamento (UE)
2020/2094 do Consello de 14 de decembro de 2020 polo que se establece un instrumento de
Recuperacién da Unién Europea para apoiar a recuperaciéon tras a crise da COVID-19, o
Regulamento (UE) 2021/241 do Parlamento Europeo e do Consello de 12 de febreiro de 2021
polo que se establece o Mecanismo de Recuperacion e Resiliencia, o Real Decreto-lei 36/2020,
de 30 de decembro, polo que se aproban medidas urxentes para a modernizacién da
Administracion Pulblica e para a execucion do Plan de Recuperaciéon, Transformaciéon e
Resiliencia, o Plan de Recuperacion, Transformacion e Resiliencia de Espafia aprobado na data
16/06/2021 pola Decisién de Execuciéon do Consello, a Lei 9/2021, de 25 de febreiro, de
simplificacion administrativa e de apoio & reactivacion econémica de Galicia, a Orde
HFP/1030/2021, de 29 de setembro, pola que se configura o sistema de xestién do Plan de
Recuperacién, Transformacién e Resiliencia, a Orde HFP/1031/2021, de 29 de setembro, pola
que se establece o procedemento e formato da informacidn a proporcionar polas Entidades
do Sector Publico Estatal, Autondmico e Local para o sequimento do cumprimento de fitos e
obxectivos e de execucién orzamentaria e contable das medidas dos compofientes do Plan de
Recuperacion, Transformacién e Resiliencia, e o Regulamento (UE, Euratom) 2024/2509 do
Parlamento Europeo e do Consello, do 23 de setembro de 2024, sobre as normas financeiras
aplicables ao orzamento xeral da Unién (Regulamento Financeiro).

Segundo establece o artigo 22.2.e) do Regulamento (UE) 2021/241 do Parlamento Europeo e do
Consello de 12 de febreiro de 2021 polo que se establece o Mecanismo de Recuperacion e
Resiliencia, as partes que intervefien neste convenio estan sometidas s actuaciéns de control
que poida exercitar a Comision Europea, a Oficina Europea de Loita contra a fraude (OLAF), o
Tribunal de Contas Europeo e, cando proceda, a Fiscalia Europea.

As cuestions litixiosas xurdidas acerca da interpretacién, modificacion e resolucidon seran
resoltas pola Conselleria de Politica Social e Igualdade pofiendo os seus acordos fin & via
administrativa. Contra elas cabe recurso potestativo de reposicién ante o mesmo 6rgano que
ditou a resolucién, segundo o previsto no artigo 124 da Lei 39/2015, do 1 de outubro, do
procedemento administrativo comun das administraciéns publicas, no prazo dun mes se a
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resolucién fose expresa. Se o acto non fora expreso, poderd interpor recurso de reposicion en
calquera momento a partir do dia seguinte a aquel en que se produza o acto presunto, ou
poderd interpofier directamente recurso contencioso-administrativo, no prazo de dous meses
contados desde o dia sequinte a notificacion do acto que pofa fin & via administrativa, se este
fose expreso. Se non o fose, o prazo serd de seis meses e contarase, para o solicitante e
outros posibles interesados, a partir do dia seguinte a aquel en que, de acordo coa sua
normativa especifica, se produza o acto presunto, de conformidade co disposto na Lei
29/1998, do 13 de xullo, reguladora da xurisdicién contencioso-administrativa.

CONSELLERIA DE + Cruz Vermella

E IGUALDADE

+ + +

Para tales efectos o tribunal competente sera o Tribunal Superior de Xustiza de Galicia.
DECIMO QUINTA. Causas de resolucién e efectos da mesma
Serdn causas de resolucién do presente convenio:

a) Incumprimento total ou parcial de calquera das clausulas que o regulan.

b) Pola aplicacion dos fondos percibidos a fins distintos dos que motivaron a sua
concesioén.

c) Polo transcurso do tempo fixado sen que se execute a inversién obxecto da
subvencion.

d) As establecidas nos artigos 32 e 33 da Lei 9/2007, do 13 de xufio, procedendo, se fose o
caso, o reintegro total ou parcial da axuda percibida e dos xuros de mora devindicados
dende o momento do seu pagamento ata a data na que se acorde a procedencia do
reintegro.

De resolverse o convenio, a Conselleria de Politica Social e Igualdade, podera exixir & entidade
o reintegro das cantidades achegadas. Igualmente, de conformidade co disposto no artigo
17.3 da Lei 9/2007, do 13 de xuiio, procedera ao reintegro do exceso percibido no suposto de
que o importe da axuda, illado ou en concorrencia con outras subvenciéns, axudas, ingresos
ou recursos supere o custo da actividade subvencionada.

En canto aos efectos estarase ao establecido no artigo 52 da citada Lei 40/2015, do 1 de
outubro.

DECIMO SEXTA. Comunicacién, divulgacion e publicidade

O presente convenio serd obxecto de publicidade e inscricion de conformidade co disposto no
artigo 15 da Lei 1/2016, do 18 de xaneiro, e no Decreto 126/2006, do 20 de xullo, polo que se
regula o rexistro de convenios da Xunta de Galicia.

Asi mesmo, sera obxecto de publicacién e inscricién en cumprimento do disposto no artigo 17
da Lei 1/2016, do 18 de xaneiro, o artigo 15 da Lei 9/2007, do 13 de xufio, e no Decreto
132/2006, do 27 de xullo, polo que se regulan os rexistros publicos creados nos artigos 44 e
45 da Lei 7/2005, do 29 de decembro, de orzamentos xerais da Comunidade Auténoma de
Galicia para o ano 2006.

As partes asinantes autorizan a publicidade dos seus datos persoais e demais especificacions
recollidas no presente convenio no Portal de Transparencia e Goberno Aberto.

De conformidade coa Lei 38/2003, do 17 de novembro, o instrumento de colaboracion e a
informacion sobre a subvenciéon seran comunicados a Base de Datos Nacional de Subvencidns.
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Segundo a clausula novena da Resolucién de 11 de setembro de 2021, da Secretaria de Estado
de Dereitos Sociais, pola que se publica o Convenio coa Comunidade Auténoma de Galicia,
para a execucién de proxectos con cargo aos fondos europeos procedentes do MRR os
asinantes comprométense a destacar, en cantas actividades realicen para a difusiéon das
acciéns previstas no presente Convenio, o financiamento efectuado pola Administracién Xeral
do Estado, asi como facelo constar en cuantos materiais se reproduzan e utilicen para a
difusién ou publicidade do convenio financiado, de acordo co establecido no «Manual de imaxe
Institucional da Administracion Xeral do Estado».

+ + +

Adicionalmente, os asinantes fardn mencién da orixe deste financiamento e velarase por
darlle visibilidade, mediante o emblema da Unién e unha declaracion de financiamento
adecuado que indique «financiado pola Unién Europea-NextGenerationEU», en particular
cando promovan as accions e os seus resultados, facilitando informacion coherente, efectiva e
proporcionada dirixida a multiples destinatarios, incluidos os medios de comunicacién e o
publico. Esta publicidade realizarase de conformidade co establecido no artigo 34.2 do
Regulamento (UE) 2021/241, do 12 de febreiro, e conforme ao establecido no Manual de Marca
do PRTR confeccionado pola Secretaria de Estado de Comunicacion.

Deberd cumprirse tamén co establecido en materia de comunicacién, informacién e
publicidade na Orde HFP/1030/2021, do 29 de setembro, pola que se configura o sistema de
xestién do Plan de Recuperacion, Transformacién e Resiliencia, en especial co previsto no seu
artigo 9. En particular, compre ter en conta a informacién recollida no apartado de identidade
visual da web do Plan de Recuperacién, Transformacién e Resiliencia
https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual e o Manual de comunicacién para xestores
e beneficiarios do Plan de Recuperacion, Transformacion e Resiliencia, da Secretaria General
de Fondos Europeos do Ministerio de Hacienda, dispofiible na seguinte ligazén:

-https://www.fondoseuropeos.hacienda.gob.es/sitios/dgpmrr/es-es/Documents/MANUAL
%20DE%20COMUNICACI%C3%93N%20PARA%20L0S%20GESTORES%20DEL%20PLAN.pdf

E, en proba de conformidade cos termos do convenio, as partes comparecentes asinan o
presente convenio no lugar e data da sinatura dixital.

Pola Conselleria de Politica Social e Pola Cruz Roja Espafiola en Galicia,
Igualdade
Fabiola Garcia Martinez Mercedes Casanova Diaz
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ANEXO |
Cadro econémico
ANEXO |

MODELO CADRO ORZAMENTO DESAGREGADO POR FASES DE ACTUACION (Anexo Il) E
TIPOLOXIA DE GASTO

1.1 CADRO XERAL

Tipoloxia Tipoloxia de gasto/gastos Importe ano 2025 TOTAL
Actuacion subvencionables
Fase a) Gastos de persoal 15.000,00€ 15.000,00€
Subministracions e servizos
Outros
Fase b) Gastos de persoal 275.945,81€ 275.945,81€
Subministraciéns e servizos 84.804,19€ 84.804,19€
Outros (inversion) 35.750,00€ 35.750,00€
Fase c) Gastos de persoal 62.000,00€ 62.000,00€
Subministraciéns e servizos 37.000,00€ 37.000,00€
Outros
Fase d) Gastos de persoal 81.000,00€ 81.000,00€
Subministraciéns e servizos 8.500,00€ 8.500,00€
Outros
TOTAL 600.000,00€ 600.000,00€
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Categoria Salario |Compleme | Seguridade | Outros TOTAL
. anual (con ntos .
profesional Social
pagas)
Categoria A — Grupo 11 | 138.549,75€| 18.482,51€ 43.500,30€ 0| 200.532,56€
Categoria B — Grupo 21| 58.969,35€| 5.994,10€ 20.721,29€ 0| 85.684,74€
Categoria C- Grupo 31| 24.655,92€| 1.056,72€€ 8.202,36€ 0 33.915,00€
Categoria D 0 0 0 0 0
Categoria E -Grupo 51 | 78.606,95€|7.680,60€€ 27.525,96€ 0 113.813,51
TOTAL 433.945,81€
DESGLOSE DO PERSOAL POR FASES DE ACTUACION
1.2.1 DETALLE CADRO PERSOAL FASE ACTUACION A)
Categoria Salario |Complementos | Seguridade | Outros TOTAL
. anual (con .
profesional Social
pagas)

Categoria A — Grupo 11| 12.694,68€ 2.305,32€ 0| 15.000,00€
(2 traballadores)

Categoria B — Grupo 21 0 0
Categoria C - Grupo 31 0 0
Categoria D 0 0
Categoria E -Grupo 51 0 0
TOTAL 15.000,00€
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Categoria Salario anual |Complemen | Seguridade | Outros| TOTAL
. (con tos )
profesional Social
pagas)
Categoria A — Grupo 29.206,92€ 3.039,12€| 10.286,52€ 0| 42.532,56€

11 (1 traballador)

Categoria B — Grupo 58.969,35€ 5.994,10€| 20.721,29€ 0| 85.684,74€
21 (3 traballadores)

Categoria C - Grupo 24.655,92€ 1.056,72€ 8.202,36€ 0| 33.915,00€
31 (1 traballador)

Categoria D

Categoria E - Grupo 78.606,95€ 7.680,60€| 27.525,96€ 0| M13.813,51€

51 (4 traballadores)

TOTAL 275.945,81
€

1.2.3 DETALLE CADRO PERSOAL FASE ACTUACION C)

Categoria Salario |Complementos | Seguridade | Outros TOTAL
profesional anual (con Social
pagas)

Categoria A — Grupo 11| 38.693,67€ 12.088,91€| 11.217,42€ 0| 62.000,00€
(3 traballador)

Categoria B — Grupo 21 0

Categoria C - Grupo 31 0

Categoria D 0

Categoria E - Grupo 51 0

TOTAL 62.000,00€
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1.2.4 DETALLE CADRO PERSOAL FASE ACTUACION D)

Categoria Salario |Complementos |Seguridade | Outros TOTAL
. anual (con .
profesional Social
pagas)

Categoria A — Grupo 11| 57.954,48€ 3.354,48€| 19.691,04€ 0| 81.000,00€
(2 traballador)

Categoria B — Grupo 21 0

Categoria C - Grupo 31 0

Categoria D 0

Categoria E - Grupo 51 0

TOTAL 81.000,00€
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ORZAMENTO
PARTIDA DE GASTO N° PERSOAS TOTAL
Paquete traballo (PT)1 2 15.000,00€
PT2 23 275.945,81€
PT3 3 62.000,00€
PT4 2 81.000,00€
Total Persoal 433.945,81€
PARTIDA DE GASTO TOTAL
Desprazamentos 2.500,00€
Difusidn, desefio da imaxe do proxecto, materiais e xornadas 26.000,00€
profesionais
Gastos xerais 28.500,00€
PARTIDA DE GASTO TOTAL
Living Lab 2 5.750,00€
Equipamento tecnoléxico: Servizo Multicanle 25.000,00€
Equipamento 30.750,00€
PARTIDA DE GASTO TOTAL
Custos redes e telefonia Servizo Multicanle 33.910,00€
PARTIDA DE GASTO TOTAL
Living Lab 1 46.144,00€
Living Lab 2 4.750,00€
Living Lab 3 12.000,00€
Avaliacion externa do proxecto 10.000,00€
Servizos externos 72.894,00€
TOTAL 600.000,00€
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I.Fases de actuacion

a) Xestion da Documentacién, andlise da situaciéon e desenvolvemento do marco
estratéxico de actuacidn(xaneiro a marzo 2025).

b) Plan operativo (xaneiro a decembro de 2025)

c) Elaboracién de Protocolos e Avaliacion ( xullo a decembro de 2025)

d) Xestion e difusion do proxecto ( xaneiro a decembro de 2025)

Il. Obxectivos

O obxectivo principal e a deteccion e reducién das situacidns de soidade en persoas con
65 e mais anos e/ou persoas con discapacidade en Galicia, mediante a deteccién e
intervencion en ditas situacions.

Como obxectivos secundarios, a institucion estableceu:

a) Desefiar e validar protocolos de deteccién temperd e atencidén & soidade non
desexada.

b) Testar e observar a eficacia e a eficiencia para o obxectivo principal das propostas de
innovacion social.

Ill. Eixos operativos

Cruz Roja Espafiola en Galicia definiu e operativizou os seguintes eixos que estruturan o
proxecto:

a) Servizo Telefénico Multicanle

A través dunha Central de Coordinacién da soidade non desexada darase a resposta
axeitada mediante protocolos predefinidos as situacions de soidade en persoas maiores
e/ou persoas con discapacidade.

As tarefas principais da Central seran ser canle de entrada na Rede, realizar a derivacién
das situaciéns de soidade detectadas aos Puntos de Atencidn e o seguimento das
mesmas.

O sistema de entrada da demanda é tanto proactiva (propia persoa) como reactiva
(Comunidade, Terceiro Sector).

O servizo establecese de forma pechada para un universo determinado de persoas
usuarias, pero coas funcionalidades completas que permitan valorar e dimensionar o
establecemento con caracter xeral.

Principais obxectivos desta proposta:

1°. Definir o Protocolo de Deteccion de Soidade non Desexada

2°. Definir os diferentes Protocolos de Atenciéon & Soidade non Desexada: primeira
atencion e definicion do plan personalizado, derivacién a outras prestacions sociais
publicas se procede, monitorizacién e seguimento a través da atencién telefénica e nos
puntos especificos de atencién & soidade.

Persoas Usuarias: ao longo do ano 2025, traballarase con 1.000 persoas as que se lles
ofrece o servizo de soporte durante a duracion da pilotaxe. Son persoas usuarias
pertencentes 4 Rede de Atencién Galega propia de Cruz Roja Espafiola en Galicia.

En relacién cos obxectivos desta proposta, os Protocolos de detecciéon e atencién a
persoas en situacién de soidade, desefiados a partir das interaccions do Servizo
Telefdnico Multicanle, tefien como finalidade desenvolver un instrumento que responda
as necesidades e retos que supdn a dificultade de detectar estas situaciéns en persoas
maiores e/ou con discapacidade en Galicia.

O obxectivo final é diminuir o illamento social e as situacions de soidade percibida neste
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colectivo, favorecendo un envellecemento activo asi como unha mellora na sua calidade
de vida.

A elaboraciéon dos protocolos consta de duas dimensidns:

1°. A través de grupos de traballo cos diferentes axentes sociais implicados,
establecerase un protocolo de deteccidn do risco das persoas de atoparse en situacion
de soidade e/ou illamento social. Esto apoiarase na revision da literatura e na
experiencia previa de Cruz Roja Espafiola en Galicia e outros axentes implicados.

2°. O grupo de profesionais establecerd o procedemento para a confirmacion das
situacions de soidade que se poidan detectar e a metodoloxia para a intervencidn.

Sobre o Servizo Telefdénico Multicanle pivotan de forma asistencial bidireccional os
outros dous eixos do proxecto:

b) Puntos presenciais de atencion a soidade non desexada

Desefaranse e desenvolveranse as prestacion de servizos necesarias e as caracteristicas
dos centros de atencién as situacions de soidade non desexada en puntos estratéxicos
de Galicia.

O obxectivo dos centros é implementar un servizo que facilite a atencién permanente
cun plan personalizado para as persoas usuarias en situacién de soidade non desexada,
0 seu seguimento e a intervencidn profesionalizada coas persoas usuarias de dito
servizo.

Persoas Usuarias: 800 persoas maiores e/ou con discapacidade. A seleccién dos
participantes farase tras o establecemento de criterios asociados a casos de risco de
soidade e illamento social entre as persoas usuarias pertencentes & Rede de Atencidn
Galega de Cruz Roja Esparfiola en Galicia ao longo de 2025.

c) Livings Labs de equipamento de teleatencion avanzada

No living lab desefiado e implementado neste proxecto establécense 3 avaliacions da
prestacion tecnoldxica e protocolos asociados en 1) Monitorizacién de rutinas diarias, 2)
Monitorizacion de habitos saudables e 3) Experiencias innovadoras baseadas en robdtica
social.

Os obxectivos son os seguintes:

1°. Definir as caracteristicas necesarias dos dispositivos e sensores tecnoléxicos que
permitan monitorizar e facer un seguimento de habitos de vida en situacidns de soidade
non desexada.

2°. Levar a cabo unha Xestoria de coidados dirixida &s situaciéns de soidade non
desexada: O control e seguimento das pautas e habitos de vida das persoas usuarias
permitira aos profesionais facer unha intervencion eficaz para atender situacions de
posible vulnerabilidade en persoas que sofren sentimento de soidade.

Persoas Usuarias: 180 persoas maiores ou con discapacidade participan nos living lab,
distribuindose do seguinte xeito:

100 persoas no living lab 1) e 2) (monitorizacién de rutinas diarias e monitorizacién de
habitos saudables) e 80 persoas no living lab 3) ( Experiencias baseadas en robotica
social.)

A seleccidon das persoas participantes realizase tras o establecemento de criterios
asociados a casos de risco de soidade e illamento social entre as persoas usuarias
pertencentes & Rede de Atencién Galega de Cruz Roja espafiola en Galicia.

Na monitorizacidn de rutinas diarias avaliase a tecnoloxia e procedementos asociados

para a monitorizaciéon dun sistema intelixente adaptable aos habitos de vida da persoa
usuaria no domicilio. A hipdtese que se quere verificar € comprobar se o control das
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pautas e habitos de vida das persoas usuarias é unha intervencion eficaz para atender
situacions de posible vulnerabilidade en persoas que sofren sentimento de soidade.

A finalidade deste living lab, polo tanto, é desefiar e implementar o testeo dun sistema
intelixente en vida real, baseado na monitorizacion a través de sensores
multiparametro, instalados no domicilio. Serdn sensores de presencia e apertura de
portas, entre outros, que permitirdn ao sistema cofiecer os pardmetros de vida da
persoa usuaria e determinar a suUa evolucién. A solucién consta dunha serie de
elementos configurables que permiten personalizar a atencién e adaptala & persoa
maior e/ou con discapacidade.

Na monitorizacion de habitos saudables trabdllase con tecnoloxia portatil para
monitorizar a actividade diaria dentro e fora do fogar. A finalidade é definir e realizar o
testeo de dispositivos electrénicos con tecnoloxias inalambricas que, incorporados ao
vestiario da persoa usuaria, sexan capaces de informar sobre certos indicadores do
estado de salude das persoas, como o nivel de actividade, o ritmo de exercicio fisico, ou
mesmo a presion arterial.

Se esta informacién é cofiecida en tempo real por persoal especializado na atencién
sociosanitaria, aporta un gran valor engadido a relacién e interaccién, xa que permite
monitorizar as constantes vitais de forma continuada, e poder crear, asi, un entorno
seguro para usuarios maiores e/ou persoas con discapacidade.

A experiencia innovadora baseada en robodtica social ten como obxectivo observar a
contribucién da robdtica social nos aspectos psico-sociais vinculados as situaciéns de
soidade. Deséfiase un living lab comunitario de tecnoloxia robdtica ao servizo das
persoas, en concreto, aquela implicada na mellora do benestar psico-social de persoas
en situacién de vulnerabilidade (persoas maiores e/ou con discapacidade). A hipdtese de
partida é observar se a presenza similar (humano vs. robot) facilita as interacciéns, fai
que estas se desenvolvan como madis naturais e permite traballar aspectos relacionados
co benestar psico-social e as habilidades comunicativas que, a calquera idade, poden
mellorar a participaciéon social proveitosa e efectiva, & marxe do illamento social.

IV. Avaliacidon e informe de resultados

Ao longo do proxecto realizanse unha avaliacién de resultados, en concreto, de cada un
dos eixos operativos desenvolvidos que aporten informaciéon por unha banda a
adecuacion dos protocolos establecidos para o Servizo Telefénico Multicanle e os
puntos de atencidn 4 soidade e os living lab de equipamento de teleasistencia avanzada.

O produto resultante sera un informe final que comprenda a descricién, resultados e
indicadores de avaliaciéon de cada un dos eixos operativos, en concreto, presentarase
unha memoria do proxecto que inclia:

a) Informe de resultados de cada un dos eixos operativos.

b) Indicadores para avaliar as condiciéns de pertinencia, confiabilidade e
comparabilidade.

c) Protocolo de deteccién de casos de soidade e illamento social.
d) Protocolo de atencién & soidade non desexada.
e) Informe de avaliacién das soluciéns propostas (informe final).
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Modelo de declaracion de cesién e tratamento de datos en relacién coa execucién de actuacions
do plan de recuperacion, transformacion e resiliencia (PRTR)

Don/DoNa.....cveeenenenn, - D]\ , como presidente da
entidade , con NIF....... , e domicilio fiscal en

beneficiaria de axudas financiadas con recursos provenientes do PRTR que participa como
titular do Proxecto LAR contra a soidade non desexada no desenvolvemento de actuacions
necesarias para a consecucidon dos obxectivos definidos na lifia de inversién 12 do proxecto
nimero 6 (Proxectos de Innovaciéon dos servizos sociais ) incluido no Compofiente 22
“Economia dos coidados e reforzo das politicas de igualdade e inclusién social”, declara
cofiecer a normativa que é de aplicacidn, en particular os seguintes apartados do artigo 22, do
Regulamento (UE) 2021/241 do Parlamento Europeo e do Consello, do 12 de febreiro de 2021,
polo que se establece o Mecanismo de Recuperacién e Resiliencia:

1. A letra d) do apartado 2: «d) a efectos de auditoria e control e para dispofier de datos
comparables sobre o uso de fondos en relacion coas medidas destinadas & execucién de
reformas e proxectos de investimento no marco do plan de recuperaciéon e resiliencia,
solicitar e asegurar o acceso 3as categorias harmonizadas de datos seguintes:

i. O nome do perceptor final dos fondos;

i. Os nomes, apelidos e datas de nacemento dos titulares reais do perceptor dos
fondos, segundo se define no artigo 3, punto 6, da Directiva (UE) 2015/849 do
Parlamento Europeo e do Consello;

ii. Unha lista de medidas para a execucién do proxecto no marco do plan de
recuperacion e resiliencia, xunto co importe total do financiamento publico de
ditas medidas e que indique a contia dos fondos desembolsados no marco do
Mecanismo e doutros fondos da Union».

2. Apartado 3: «Os datos persoais mencionados no apartado 2, letra d), do presente artigo sé
seradn tratados polos Estados membros e pola Comisién para os efectos e duraciéon da
correspondente auditoria da aprobacién da xestién orzamentaria e dos procedementos de
control relacionados coa utilizacién dos fondos relacionados coa aplicacién dos acordos a que
se refiren os artigos 15, apartado 2, e 23, apartado 1. No marco do procedemento de
aprobacién da xestién da Comisién, de conformidade co artigo 319 do TFUE, o Mecanismo
estard suxeito a presentacion de informes no marco da informacién financeira e de rendicién
de contas integrada a que se refire o artigo 247 do Regulamento Financeiro e, en particular,
por separado, no informe anual de xestién e rendemento».

Conforme ao marco xuridico exposto, manifesta acceder a cesion e tratamento dos datos cos
remates expresamente relacionados nos artigos citados.
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ANEXO IV

Modelo declaracién de compromiso en relacion coa execucién de actuacions do plan de
recuperacion, transformacion e resiliencia (PRTR)

Don/Dona o con DNl e , como presidente da
entidade.... e ,con  NIF.iiene , e domicilio fiscal en
..... na condicion
de beneficiaria de axudas financiadas con recursos provenientes do PRTR que participa como
cotitular do Proxecto LAR contra a soidade non desexada, no desenvolvemento de actuaciéns
necesarias para a consecucidon dos obxectivos definidos na compofente 22 “Plan de choque
para a Economia dos Coidados e Reforzo das politicas de igualdade e inclusién” e investimento
12 “Plan de Modernizacidn dos Servizos Sociais: Transformacion tecnoldxica, innovacion,
formacion e reforzo da atencién & infancia”, manifesta o compromiso da entidade que
representa cos estandares mdis esixentes en relaciéon co cumprimento das normas xuridicas,
éticas e morais, adoptando as medidas necesarias para previr e detectar a fraude, a
corrupcion e os conflitos de interese, comunicando no seu caso &s autoridades que proceda os
incumprimentos observados.

Adicionalmente, atendendo ao contido do PRTR, comprométese a respectar os principios de
economia circular e evitar impactos negativos significativos no medio ambiente («DNSH»
polas suas siglas en inglés «do no significant harm») na execucién das actuaciéns levadas a
cabo no marco do devandito Plan, asi o compofiente 22, Investimento 2 do Plan de
Recuperacién, Transformacion e Resiliencia establece que os equipos utilizados cumpriran cos
requisitos de eficiencia de materiais establecidos de acordo con a Directiva 2009/125/EC para
servidores e almacenamento de datos, ou computadores e servidores de computadores ou
pantallas electrénicas. Os equipos non conteran as substancias restrinxidas enumeradas no
anexo Il da Directiva 2011/65/UE, excepto cando os valores de concentraciéon en peso en
materiais homoxéneos non superen os enumerados no dito anexo. Ao final da sua vida util, o
equipo someterase a unha preparacion para operaciéns de reutilizacién, recuperacién ou
reciclaxe, ou un tratamento adecuado, incluida a eliminacién de todos os fluidos e un
tratamento selectivo de acordo co Anexo VII da Directiva 2012/19/UE e manifesta que non
incorre en dobre financiamento e que, no seu caso, non lle consta risco de incompatibilidade
co réxime de axudas de Estado.
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