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MEMORIA XUSTIFICATIVA DO CONVENIO DE COLABORACION ENTRE A CONSELLERIA
DE POLITICA SOCIAL E XUVENTUDE E O CONCELLO DE ARES PARA A REALIZACION DAS
ACTIVIDADES DE FORMACION E APRENDIZAXE DOS PERIODOS DE FORMACION
PRACTICA NA RESIDENCIA DE MAIORES DE CARANZA - FERROL, DO ALUMNADO DO
OBRADOIRO DUAL DE EMPREGO "REINICIA IX".

A Comunidade Autonoma de Galicia, segundo o establecido no artigo 27.23 do Estatuto de
autonomia, en consonancia coa habilitacién competencial outorgada as comunidades
auténomas polo artigo 148.1.20 da Constitucion espaiiola, ten competencia exclusiva en
materia de asistencia social, polo que, na sta virtude se aprobou a Lei 13/2008, do 3 de
decembro, de servizos sociais de Galicia.

A Conselleria de Politica Social e Xuventude, a través da Direccion Xeral de Maiores e
Atencion Sociosanitaria, segundo o establecido no Decreto 124/2022, do 23 de xufio, polo
que se establece a estrutura orgdnica desta Conselleria, ten entre as suas funcions e
competencias as relativas 4 atencion das persoas maiores. No marco desas competencias
estan comprendidas as funciéns dirixidas ao fomento de programas e actividades de
promocién da autonomia persoal, de promocién do envellecemento activo asi como o
fomento das relacions interxeracionais.

O concello de Ares, co obxectivo de completar a formacién practica do curso Certificado de
profesionalidade SSCS0208 Atencion Sociosanitaria a Persoas Dependentes en Institucions
Sociais, dentro do Obradoiro dual de Emprego "Reinicia IX", no que se imparte a especialidade
de Atencidn Sociosanitaria a Persoas Dependentes en Institucidns Sociais e que se levaran a
cabo na Residencia de Maiores de Caranza -Ferrol da Conselleria de Politica Social e
Xuventude co obxectivo de formar persoas desempregadas dos Concellos de Ares, Fene,
Cabanas e Mugardos e que poidan acceder ao mercado laboral cunha cualificaciéon que mais
alé lles leve aparellada a obtencién do correspondente certificado de profesionalidade.

Ambas partes consideran de mutuo interese para o cumprimento das suas funciéns o
establecemento da sua colaboracién no ambito formativo a través do presente convenio,
acadando un compromiso por parte das duas entidades para crear os ambitos adecuados de
colaboraciéon para que o alumnado do curso Certificado de profesionalidade SSCS0208
Atencion Sociosanitaria a Persoas Dependentes en Institucions Sociais, dentro do Obradoiro
dual de Emprego "Reinicia IX", poida realizar as actividades de formacién practica e
aprendizaxe relacionadas cos periodos de Formacion Practica en Centros da Conselleria de
Politica Social e Xuventude

O Obradoiro dual de Emprego "Reinicia IX" imparte a especialidade Atencién sociosanitaria a
persoas dependentes en instituciéns sociais, a formacién tedrica-practica do certificado
desenvolvese nas instalaciéns do Centro de Formacion Ocupacional da rua Francisco Vizoso,
n°® 42 en Franza (Mugardos) do Concello de Ares e o mddulo de practicas profesionais da
especialidade desenvolverase nas instalacions dependentes da Conselleria de Politica Social
e Xuventude da Residencia de Maiores de Caranza, en adiante, A Residencia, situada na rua
Pardo Bazan, s/n, Poligono de Caranza, Ferrol (A Corufia)

O plan de formacién consistird na formacion practica de 4 alumnos na Residencia con
comezo 0 3 de maio e remate o0 28 de setembro de 2023 cun horario de 8:00 a 15:00 de luns a
venres e dividido en duas quendas: do 3 de maio ao 14 de xullo a primeira quenda e do1de
agosto ao 28 de setembro a segunda quenda e co seguinte contido:
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1. Uso de documentacién e protocolos no ambito da Residencia:
- Utilizacion dos protocolos de actuacion.

- Transmisién da informacion correspondente & persoa usuaria sobre as intervencions
directas que se lles van realizar co fin de que poida colaborar e tefia previsidns dos
contactos fisicos directos e dos movementos e actividades que se realizan a
continuacion:imos ir ao comedor; a tomar o almorzo; voulle realizar o aseo de mans; imos
botar crema hidratante....

- Rexistro das incidencias no protocolo correspondente e transmitir a informacion. Nestes
protocolos recollerianse unha serie de documentacion referente 4 persoa usuaria, folla de
coidados individualizados, se houbese unha caida nun parte de caida, libro de incidencias
que recollen alguns feitos que vaian xurdindo importantes de cara & atencidn e vixilancia
continuada necesarios.

Nos protocolos tamén existe un plan de comunicaciéns cos distintos profesionais que
realizan intervencions coa persoa usuaria de acordo co organigrama: traballo social,
enfermeira, terapeuta ocupacional, fisioterapeuta, psicélogo, direccidn, etc

- Utilizacién da documentaciéon socio-sanitaria correspondente a cada caso. Esta
documentacion utilizase entre os profesionais comprometidos no coidado das persoas
usuarias.

O alumnado en practicas debe cofiecer os documentos cos que se traballa de forma diaria
para aprender a manexalos.

A sistematizaciéon do traballo fai imprescindible o manexo da documentacién coa
informacion basica que afecta directamente ao dambito dos coidados e as actividades da
vida diaria da persoa usuaria. Establécese na Institucion de forma protocolaria quen
accede 4 documentacion necesaria para a realizacion das tarefas que conforman o posto
de traballo no que se estd formando ao alumnado.

Con respecto a Lei de Proteccidén de Datos Persoais, no Obradoiro de Emprego Reinicia IX
explicase a importancia da mesma e relacionado con isto, todo o alumnado en practicas
asina un Compromiso de Confidencialidade de Practicas Profesionais no que se
compromete a respectalas.

2. Desenvolvemento das actividades relacionadas coa atencidn hixiénico- alimentaria en
instituciéns:

- Realizacion do aseo e hixiene corporal adaptados as diferentes persoas usuarias.
- Prevencion de ulceras de decubito.

- Realizacion de diferentes tipos de camas, seleccionando as roupas e materiais
adecuados a cada situacion.

- Coidado das condicidns ambientais e dos efectos persoais da persoa usuaria.
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- Alimentacion por via oral das persoas usuarias, se é o caso, utilizando os apoios
necesarios.

3. Atencion socio-sanitaria s persoas usuarias respectando sempre o nivel de
competencia do persoal da Residencia:

- Observacién e rexistro da evolucidn funcional e as actividades de atencién fisica das
persoas usuarias. Durante o desenvolvemento das tarefas relacionadas co posto de
traballo do alumnado de practicas e para facer un sequimento axeitado da persoa usuaria
é preciso realizar un rexistro da evolucién funcional para ir adecuando de forma
individualizada os apoios que precisa.

Esta informacion debe ser canalizada correctamente, segundo os protocolos de actuacién
e canais de informacién previstos, para posibilitar a continuidade das intervenciéns dos
profesionais implicados: profesionais da sanidade, fisioterapeuta, terapeuta ocupacional,
psicélogo, xerocultoras/es, etc.

Todas estas observacions individualizadas rexistranse no Protocolo de Atencion
Individualizada (PAI) por parte de todo o equipo interdisciplinar.

- Colaboracidn na toma de constantes vitais
- Administracion de diferentes tipos de medicacion.

- Mobilizacidn, traslado e deambulacién das persoas usuarias, empregando as axudas
técnicas adecuadas.

- Actuacién ante diferentes situacions de emerxencia aplicando os primeiros auxilios
correspondentes.

- Emprego das canles adecuadas para comunicar a coordinadora de enfermeria, como
persoa responsable, este tipo de incidencias en tempo e forma e seguirase en todo
momento aquelas que marque o protocolo da institucion.

O alumnado en practicas non laborais, sempre estard titorizado e acompafado por
persoal do centro , profesionais de atencion sociosanitaria, que lles apoiaran nesta
aprendizaxe.

Existen protocolos de vias de comunicacion de incidencias das persoas usuarias, onde se
designa o formulario: parte de incidencias, folla de caidas, peticién de vestiario, recollida
de constantes vitais, folla de coidados individualizados, etc, que vai dirixido ao profesional
implicado: de medicina, de enfermeria, traballo social, responsables de comedor, de
vestiario, etc.

O alumnado en practicas non estara habilitado para asinar os partes pero debe aprender a
manexalos a través da aprendizaxe que lle facilitara a persoa titora do centro do traballo.

4. Técnicas de apoio psicosocial e de comunicacion en institucidns.

- Habilidades sociais que favorezan a integracion da persoa usuaria.
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- Actividades de acompafiamento a persoa usuaria, atendendo as caracteristicas da
mesma.

- Colaboracidén na estimulacion das capacidades intelectuais da persoa usuaria.
- Fomento da autonomia persoal da persoa usuaria nas actividades diarias.

- Utilizacion das axudas necesarias e adecuadas para mellorar a comunicacién coa persoa
usuaria.

- Sistemas de comunicacion, habituais e alternativos: Utilizacion da linguaxe, tanto oral,
como xestual ou por escrito, que se adapte as caracteristicas persoais da persoa usuaria
(sexo, idade, nivel cultural, orixe).

Realizanse actividades que as persoas técnicas desefian para que as implemente o persoal
auxiliar coa finalidade de lograr a integracion das persoas usuarias na institucion e o
obxectivo ultimo da consecuciéon da autonomia e a autodeterminacion. Precisan utilizar
habilidades comunicativas como a empatia, escoita activa, técnicas de comunicacién con
usuarios con necesidades especiais.

O alumnado en practicas terd que realizar intervencidns de apoio e supervision de
actividades de terapia para as Actividades Basicas da Vida Diaria, actividades para a
mellora da memoria, da orientacién 4 realidade, concentracidon, habilidades de linguaxe,
etc.

Estas técnicas de apoio psicosocial esténdense desde a recepcidén da persoa usuaria e
incluiran aquelas de desenvolvemento das d&reas psicosociais, actividades ludicas,
formativas, etc.

O desefio destas técnicas corresponderalle ao persoal especializado do equipo
interdisciplinar e serd funcion do alumnado en practicas realizar apoio e supervisiéon na
realizacién das mesmas, apoiado pola persoa titora do centro de traballo:

5. Integracidn e comunicacion no centro de traballo
- Comportamento responsable no centro de traballo.
- Respecto aos procedementos e normas do centro de traballo.

- Interpretar e executar con dilixencia as instrucions recibidas pola persoa responsable
das practicas.

O alumnado en practicas debe interpretar e executar con profesionalidade. as instruciéns
que lles indiquen, segundo o protocolo da institucion.

O alumnado en practicas debe realizar as funcions exclusivas do seu posto tales como
actividades hixiénico sanitarias, acadando autonomia a través da practica, asi mesmo,
tamén, con persoas con necesidades especiais que requiran uns coidados ou atenciéns
concretos establecidos polo profesional especializado correspondente.
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As instrucions seguiran o organigrama da institucion podendo incluir persoal de medicina,
enfermeria, terapia ocupacional, fisioterapeuta, psicoloxia, etc.

O alumnado en practicas sempre estara titorizado por persoal do centro de traballo que
supervisara esta asuncion de ordes coa interpretacién e execucién adecuada.

- Recofiecemento do proceso produtivo da organizacion.
- Utilizacion das canles de comunicacion establecidos no centro de traballo.
- Adecuacidn ao ritmo de traballo da empresa.

- Seguimento das normativas de prevencion de riscos, saude laboral e proteccion do medio
ambiente.

As actividades do alumnado seran realizadas baixo a titorizacidon da persoa responsable
das practicas da Residencia de Maiores de Caranza, que desefara as actuaciéns que este
levard a cabo dentro dos contidos dos periodos de formacion practica obxecto da sua
estancia, sen que isto implique relacion laboral algunha con este nin recibiran
contraprestacién econémica algunha por parte da Conselleria.

A vixencia do instrumento de colaboracion comprende dende o 3 de maio ao 28 de
setembro de 2023 e afectard ao alumnado indicado no anexo ao convenio en tanto
mantenan dita condicion.

Santiago de Compostela, data da sinatura dixital.
O director xeral de Maiores e Atencion Sociosanitaria

Antonio Acevedo Prado


https://sede.xunta.gal/cve?idcve=MgcLY0ko6FJ6

		2023-04-20T09:09:31+0200
	ACEVEDO PRADO, ANTONIO




