E=strada Santiago- Maoia, km. 3 (A Bardia)

XUNTA I SANTIACO DE COMPCRTELA slicis
DE GALICIA —=

CONVENIO DE COLABORACION ENTRE A AXENCIA DE TURISMO DE
GALICIA E O INSTITUTO OURENSAN DE DESENVOLVEMENTO
ECONOMICO E SOCIAL (INORDE) PARA A REALIZACION DE ACTIVIDADES
DE VALORIZACION DOS RECURSOS TURISTICOS NO XEODESTINO n°12
MANZANEDA - TREVINCA

MEMORIA XUSTIFICATIVA

A Xxerente de Turismo de Galicia

DECLARA:

Que esta Axencia Turismo de Galicia ten previsto formalizar con Incolsa-Turismo de
Santiago, o instrumento convencional arriba referido por un periodo de vixencia que

abrangue dende a sUa sinatura ata 0 15 de decembro de 2016.

Que o instrumento convencional ten por obxecto:

Establecer as bases de colaboracion entre a Axencia Turismo de Galicia e o INORDE para a
realizacion de actividades de promocion turistica do xeodestino n® 12 Manzaneda - Trevinca

a través da realizacion das seguintes accions:

1. Cualificacién dos recursos humanos :

- Anaélise de necesidades formativas

- Plan de formacidn de guias intérpretes

- Formacidn en novas tecnoloxias aplicadas ao turismo e & hostalaria
- Formacion en idiomas para persoal de atencion ao publico

- Formacion en atencidn ao cliente

- Formacidn en marketing, promocién e comercializacion

2. Imaxe e comunicacion
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Redaccion do plan de comunicacion

Seleccion de marca

Elaboracion do manual de identidade corporativa
Plan de xestion da marca

Plataforma web

Accions de e-mail marketing

Xestion do blog do xeodestino

Xestion de redes sociais

Xestion da reputacion on line

Material divulgativo

Impulso de actividades audiovisuais

Promocion e comercializacion

Redaccion do plan de promocidn e comercializacion

Estudo de benchmarking

Elaboracion de manuais profesionais de venda do xeodestino
Plan de familiarizacion para profesionais

Acordos con operadores turisticos

Desefio e desenvolvemento de novos produtos turisticos:
Ecoturismo

Turismo activo e deportivo

Turismo ornitoléxico

Turismo astronémico

Enoturismo

Turismo gastronémico

Turismo industrial

Turismo familiar

Turismo cultural

jB|ICIB

Que existe converxencia de intereses entre as entidades asinantes en orden & consecucién do

obhxecto referido.
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Que o instrumento convencional que se pretende asinar se fundamenta no seguinte:

Primeiro.- A Axencia Turismo de Galicia créase como axencia publica autonémica polo
Decreto 196/2012, do 27 de setembro, establecendo como obxectivo desta o de impulsar,
coordinar e xestionar a politica autonémica en materia de turismo e, en especial, a

promocion e a ordenacion do turismo dentro da comunidade.

A Axencia Turismo de Galicia ten entre 0s seus obxectivos basicos a potenciacion do
turismo de Galicia como un factor de crecemento econémico, a través da valorizacion dos
recursos turisticos, asi como o fomento do turismo como un instrumento de reequilibrio
territorial.

Asi mesmo, e de conformidade co disposto no artigo 9 dos seus estatutos, para o
cumprimento dos devanditos obxectivos correspondelle a direccion e coordinacion das
actuaciéns que poidan ter incidencia en materia de turismo.

Segundo.- Que de conformidade cos estatutos aprobados pola Corporacion Provincial, na
sUa sesion do dia 24 de setembro de 2004 e publicados no BOP do dia 5 de outubro de 2004,
0 Instituto Ourensan de Desenvolvemento Econémico e Social (INORDE) é un organismo
autonomo de natureza administrativa, dependente da Deputacidn Provincial de Ourense, con
personalidade xuridica propia e autonomia econémica e administrativa para a realizacion
dos seus fins.

Que de acordo cos estatutos do INORDE o obxectivo da entidade € a promocién, o
desenvolvemento e mellora das condicions econémicas e sociais da provincia de Ourense.
Terceiro.- Que o INORDE aprobou a subscricion, con tédolos concellos que integran o
xeodestino turistico n® 12, Manzaneda — Trevinca, dun convenio de colaboracion para a
execucion das actuacions dunha primeira fase do Plan Director do xeodestino. En virtude
deste convenio de colaboracién, os municipios interesados encomendaron ao INORDE a
funcion de ente xestor do Plan Director do xeodestino, no ambito das competencias
municipais, delegando neste organismo autdnomo o exercicio das competencias necesarias

para executar a primeira fase do dito Plan. O INORDE, como medio propio da Deputacion
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Provincial de Ourense, serd o organismo encargado da xestion e execucion do presente
convenio.

Cuarto.- A Lei 7/2011, do 27 de outubro, de turismo de Galicia ten entre as suas finalidades
potenciar a oferta turistica galega, a través de medidas de fomento que permitan modernizar
e profesionalizar o sector turistico e as suas infraestruturas, e mellorar a calidade e a
competitividade da oferta turistica. Con esta finalidade regulanse na devandita lei os
xeodestinos.

A lei define como xeodestinos turisticos as areas ou espazos xeograficos limitrofes que
comparten unha homoxeneidade territorial baseada nos seus recursos turisticos naturais,
patrimoniais e culturais, con capacidade para xerar fluxos turisticos e que, xunto & sla
poboacion, conforman unha identidade turistica diferenciada e singular. Os xeodestinos
teran un especial protagonismo nas accions de promocién turistica da Administracion
autonomica. Poderan ser utilizados, tras a sGa creacion, tanto por entidades publicas como
privadas, sempre dentro da marca turistica global «Galicia» e sen que poidan empregarse
como nome comercial, rétulo de establecementos ou vehiculos e marcas de bens e servizos.
Dentro dos catorce xeodestinos nos que se dividiu o territorio da Comunidade Auténoma de
Galicia encontrase o xeodestino n° 12, Manzaneda — Trevinca, integrado polos municipios
de A Pobra de Trives, A Rua, A Veiga, Carballeda de Valdeorras, Chandrexa de Queixa,
Larouco, Manzaneda, O Barco de Valdeorras, O Bolo, Petin, Rubia, San Xoén de Rio e
Vilamartin de Valdeorras.

Quinto.- As actividades relacionadas coa promocion, dinamizacion e fomento da riqueza e
do turismo no xeodestino n® 12 contriblen & potenciacion deste xeodestino e da
continuidade a colaboracion establecida a través do Plan de Dinamizacion Turistica para as
comarcas de Valdeorras e Terras do Navea — Bibei, establecendo agora un conxunto de
accions que afectan & totalidade do territorio do xeodestino, para desta forma potenciar un
destino xa moi definido no &mbito turistico.

Asemade procurarase que as accions desenvolvidas a través deste convenio, contriblan &
sensibilizacion tanto dos visitantes como dos propios vecifios da zona sobre a importancia de
preservar e pofier en valor 0s recursos naturais, culturais e enogastronémicos que tefien unha

clara proxeccion turistica co correspondente beneficio econdmico para a zona.
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Que os intereses converxentes das partes asinantes exclien o animo de lucro, e non poden
satisfacerse axeitadamente mediante a celebracion dun contrato dos contemplados no Texto
Refundido da Lei de Contratos do Sector publico, aprobado por Real Decreto Lexislativo
3/2011, de 14 de novembro, ou doutro instrumento alleo & natureza estritamente

convencional.
En atencion ao exposto, e a fin de dar cumprimento ao preceptuado no artigo 15.2. da Lei

1/2016, de 18 de xaneiro, de transparencia e bo goberno, estimase xustificado o recurso a

sinatura do instrumento convencional que se pretende, con exclusion doutras figuras.

E para que conste, asinase esta memoria, en Santiago de Compostela

A xerente de Turismo de Galicia

M2 Elena Barca Ramos
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