1 Verificacion: https://sede.xunta.gal/cve

0] CVE: 5PMgQyFAq8

O

®
[ J
24 XUNTA DE GALICIA :
LR L
gggalli_LLERiA DE POLITICA ggfgggcm

CONVENIO DE COLABORACION ENTRE A AXENCIA PARA A MODERNIZACION
TECNOLOXICA DE GALICIA, A CONSELLERIA DE POLITICA SOCIAL E O
CONSORCIO GALEGO DE SERVIZOS DE IGUALDADE E BENESTAR PARA A
IMPLANTACION DA HISTORIA SOCIAL UNICA ELECTRONICA NO CONSORCIO

En Santiago de Compostela, & data das sinaturas dixitais.

REUNIDOS

Dunha parte, Dona Fabiola Garcia Martinez, conselleira de Politica Social, nomeada polo
Decreto 98/2018, do 26 de setembro, en nome e representacion da Conselleria de Politica
Social, en uso das facultades que lle atribue o artigo 34 da Lei 1/1983, do 22 de febreiro,
das normas reguladoras da Xunta e da sua Presidencia, no Decreto 177/2016, do 15 de
decembro, polo que se fixa a estrutura organica da Vicepresidencia e das consellerias da
Xunta de Galicia, e do Decreto 176/2015, do 3 de decembro, polo que se establece a
estrutura organica da Conselleria de Politica Social, e de conformidade co establecido no
Acordo do Consello da Xunta de Galicia do 27 de marzo de 1991 (DOG num. 82, do 30 de
abril).

Doutra parte, Dona M? del Mar Pereira Alvarez, directora da Axencia para a Modernizacion
Tecnolodxica de Galicia (en diante, Amtega), nomeada polo Decreto 91/2012, do 16 de marzo,
no uso das facultades que lle son atribuidas polo Decreto 252/2011, do 15 de decembro,
polo que se crea a Axencia para a Modernizacion Tecnoloxica de Galicia e se aproban os
seus estatutos.

E Don Perfecto Rodriguez Muifios, xerente do Consorcio Galego de Servizos de Igualdade
e Benestar (en diante, Consorcio), por delegacion de sinatura da sua presidenta por
Resolucién do 4 de febreiro de 2020, e en virtude do previsto nos artigos 13, 18 e 20.3 dos

seus Estatutos; anexos ao Convenio de colaboracion asinado entre a Vicepresidencia da
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Igualdade e do Benestar e os concellos galegos que se relacionan no mesmo o dia 3 de
xullo do 2006 para a constitucion do Consorcio Galego de Servizos de Igualdade e Benestar,
publicados no DOG n° 131, do 7 de xullo de 2006.

As partes comparecen en nome e representacidon das suas respectivas institucions,
reconecéndose de modo reciproco capacidade, lexitimidade, suficiencia e vixencia das
facultades que os seus respectivos cargos lles confiren para subscribir o presente convenio,

e na sua virtude,

EXPONEN

l.- Conforme o previsto nos artigos 148.1.202 da Constitucion espafiola e 27.23 do Estatuto
de autonomia de Galicia, a Comunidade autonoma de Galicia posue competencia exclusiva
en materia de asistencia social. No exercicio da dita competencia ditouse a Lei 13/2008, do
3 de decembro, de servizos sociais de Galicia na que se estruturan e regulan, como servizo
publico, os servizos sociais en Galicia de cara a construcion dos sistema galego de benestar,
como novo pilar do Estado do Benestar, ao tempo que se establecen os instrumentos de
coordinacion dos diferentes elementos integrados no dito sistema e coas restantes politicas
publicas sectoriais que inciden na mellora do benestar da cidadania, tendo en conta o

caracter multidimensional e a natureza dinamica da intervencion social.

Por isto, o sistema galego do benestar estruturase en forma de rede, con diversos niveis e
subniveis de actuacion, entre eles, os servizos sociais comunitarios (tanto basicos como
especificos, de competencia principalmente municipal) e os servizos sociais especializados
(de competencia autondmica). Para o axeitado funcionamento da dita rede é de singular
importancia o respaldo normativo a un sistema unificado de informacién basica sobre as
persoas usuarias, de xeito que os profesionais técnicos e os xestores do sistema doten as
suas intervencions dunha maior coherencia, eficacia e accion coordinada para a consecucion

de obxectivos comuns ou de actuacion conxunta para o fin de alcanzar a continuidade e
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complementariedade das intervencidéns que deban aplicarse desde os diferentes niveis de

actuacion.

Asi, o artigo 16 da Lei 13/2008, do 3 de decembro dispdn a existencia dun unico expediente
social basico no ambito dos servizos sociais comunitarios, no que queden recollidas todas
as intervencions e servizos prestados a persoa usuaria nos diferentes niveis de actuacion do
sistema e, ao tempo, atribtelle a Xunta de Galicia a creacion, xestion, mantemento e
actualizacién da Historia Social Unica Electrénica (en diante, HSUE), como conxunto de
informacion e documentos, en formato electronico, nos que se contefien os datos, as
valoracions e as informacidns relevantes sobre a situacion e a evolucién da atencion social
das persoas usuarias ao longo do seu proceso de intervencion, asi como a identificacion
dos/das profesionais de atencion e dos servizos ou prestacions considerados idoneos ou

aplicados.

Il. Para posibilitar a creacion e desenvolvemento da HSUE o mesmo artigo dispon que as
distintas entidades integradas no sistema galego de servizos sociais (tanto as distintas
administracions publicas galegas como as entidades privadas recollidas no artigo 29.2 da Lei
de servizos sociais de Galicia) deberan incorporar 8 HSUE a informacion e os documentos
que a conforman, nos termos regulamentariamente establecidos (desenvolvemento levado
a cabo polo Decreto 89/2016, do 30 de xufo, polo que se regula a creacion, uso e 0 acceso
a historia social unica electronica e no que se establece a sua xestion mediante o sistema

de informacion denominado HSUE).

Neste marco, o dia 11.11.2016 asinouse o Convenio de colaboracion entre a Xunta de
Galicia, a Amtega e a Federacion Galega de Municipios e Provincias (Fegamp) para a
implantacion da HSUE nas entidades locais da Comunidade auténoma de Galicia, en canto
instancias ordinarias de acceso a rede publica de servizos sociais e en aplicacion do
principio de subsidiariedade, na sua condicion de administracidns mais préximas a

cidadania.

Estando preto de culminarse o proceso de implantaciéon da HSUE nas entidades locais de

Galicia, chega o momento de dar continuidade a este proceso de implantacién e estendelo
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aos demais axentes integrados no sistema e implicados nalgunha/s fase/s dos procesos de

intervencioén social.

lll. O Consorcio Galego de Servizos de Igualdade e Benestar foi a formula xuridica escollida
pola Xunta de Galicia, 283 concellos e 5 mancomunidades galegas como medio idoneo
para o desenvolvemento da cooperacion interadministrativa en materia de servizos de
igualdade e benestar e garantir unha prestacion de servizos sociais de ambito local de
calidade e con niveis suficientes de cobertura, redundando na mellora da eficiencia e da

eficacia no desenvolvemento das respectivas competencias en materia de benestar.
Asi, o Consorcio xestiona diversos recursos do benestar:

- a rede de centros de atencion as persoas maiores e a dependencia (centros de

dia, fogares residenciais e vivendas comunitarias),

- o programa de comida a domicilio “Xantar na Casa” que facilita o benestar e a

atencion social a persoas maiores, dependentes e/ou en risco de exclusion,

- a rede de centros para a xuventude, a dos “Centros Quérote”,

- a rede comarcal de equipos de inclusion sociolaboral (e outro no centro
penitenciario de Teixeiro) para o desefo de itinerarios personalizados para a
loita contra a pobreza e a exclusidén social e laboral, en base a Estratexia de
Inclusion Social de Galicia 2014-2020,

- a rede galega de escolas infantis “Galifia Azul” adscritas ao Consorcio, como

proxecto educativo de calidade para nenos de entre tres meses e tres anos co
obxecto de permitir a conciliacién da vida laboral e persoal da cidadania galega,
- o Centro de emerxencia para mulleres vitimas de Violencia de Xénero e, de ser
0 caso, 0S recursos para a prevencion e o tratamento da violencia de xénero que

lle puideran ser encomendados.

IV.- Neste contexto, o Consello da Xunta de Galicia aprobou no mes de outubro de 2013 o
Plan Trabe para a modernizacion tecnoloxica dos servizos sociais, integrando as TIC na

xestion destes servizos cos obxectivos de alcanzar a cohesiéon territorial dende a
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perspectiva tecnoldxica, de garantir a sustentabilidade do sistema e incrementar a sua
capacidade para dar cobertura a unha demanda de atencion en aumento, mediante a
mellora da sua eficiencia. Unha das claves do plan € a creacion dun sistema integrado de
intercambio de informacién, denominado Historia Social Unica Electrénica (en diante,
HSUE) entre os sistemas social, sanitario, de educacion e de emprego e, polo tanto, entre
as diferentes administracions e entidades publicas implicadas.

A sua principal virtualidade é integrar toda a informacion e documentacion relevante
dos/das usuarios/as xerada nos diferentes niveis de prestacion e atencion asi como a sua
dispoiibilidade para todos os axentes implicados no proceso de intervencién social. Este
novo sistema de informacion determina unha nova forma de traballar, mais axil, xa que
introduce un modelo global en que se dispdn de toda a informacion integrada e consolidada,

de maneira que calquera cambio nela queda a disposicion do resto dos axentes

Polo exposto, cabe concluir que na creacién e xestién dos distintos servizos, programas e
prestacions sociais participan diferentes administracions e entidades, dentro do ambito
competencial previsto pola propia Lei 13/2008, do 3 de decembro. A esta pluralidade de
suxeitos xuntase a amplitude do catalogo dos servizos, definindo un escenario complexo

no que resulta imprescindible a coordinacidén e cooperacién interadministrativa.

Asi mesmo, a actual situacion demografica e socioeconémica incrementa as necesidades
de atencion as que debe dar resposta o sistema de servizos sociais, 0 que obriga a
adaptarse aos cambios con rapidez para garantir unha atencién de calidade e sustentable.
Esta situacion leva tamén a que resulte necesario esforzarse en reducir barreiras entre os
niveis asistenciais e en optimizar o uso dos recursos, aspecto en que o aproveitamento das

posibilidades das tecnoloxias da informacion e da comunicacion (TIC) resulta clave.

V.- Por outra banda, coémpre destacar que o modelo de historia social xestionado polo
sistema de informacion corporativo denominado HSUE garante, de maneira segura, a
accesibilidade a toda a informacién social aos profesionais de atencion que desenvolven a
sua actividade para o sistema de servizos sociais de Galicia; promove a comparticion da
informacion e a transferencia do cofiecemento tanto no ambito social como con outros

sistemas relacionados co benestar e busca, como obxectivo ultimo, optimizar os recursos
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publicos que son comuns aos diferentes sistemas sociosanitario, socioeducativo e
sociolaboral (extensible, asi mesmo, a outras areas que presten servizos dentro do ambito
das politicas sociais as persoas usuarias dos servizos sociais, nomeadamente as areas de
vivenda e de igualdade entre o home e a muller) co fin de garantir unha adecuada xestién

do caso e a trazabilidade asistencial.

Deste xeito o sistema de informacion HSUE alifiase coa normativa reguladora da
administracion electronica, naqueles aspectos en que é obrigado que as previsions
normativas sexan comuns, como no caso da interoperabilidade, entendida como a
capacidade dos sistemas de informacién e dos procedementos aos que dean soporte para
compartir datos e posibilitar o intercambio da informacion e do cofiecemento entre eles, que
resulta necesaria para a cooperacion, o desenvolvemento, a integracion e a prestacién de

servizos conxuntos por parte das administracions publicas.

Asi mesmo, no relativo a confidencialidade dos datos e a promociéon de novas canles
electronicas de interaccion coa cidadania € preciso ter en o Regulamento 2016/679 do
Parlamento de do Consello de 27 de abril de 2016 relativo a proteccion das persoas fisicas
no que respecta ao tratamento de datos persoais e a libre circulacion destes datos (RXPD)
e a Lei Organica 3/2018, do 5 de decembro, de proteccidén de datos persoais e garantia dos
dereitos dixitais (LOPDGDD), asi como a normativa reguladora da Administracion
electronica. Este novo soporte de traballo fixo necesario regular o tratamento electrénico da
informacion persoal por parte das administracions, institucidons, entidades e profesionais
implicados na atencién social. Co uso da HSUE non sé se poden tratar mais datos persoais,
sendn que tamén se pode facer posible que os ditos datos sexan mais facilmente accesibles
para un numero maior de persoas destinatarias, o que fai imprescindible establecer

garantias totais de confidencialidade e integridade dos datos.

No Decreto 89/2016, do 30 de xufio, que regula a creacién, o uso e o0 acceso a Historia
Social Unica Electrénica xa se recollen as medidas que garanten a integracion exclusiva
daqueles datos de caracter persoal que sexan adecuados, pertinentes, non excesivos e
necesarios para documentar o proceso de intervencion social. Por outra banda, o dito
sistema emprega os soportes documentais electronicos axeitados para que a informacion

e os documentos que forman a historia social sexan almacenados garantindo a sua
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autenticidade, integridade, seguridade e conservacion, con estrito respecto aos principios
e normativa de proteccidén de datos persoais.

Como consecuencia de todo o exposto, en atencion ao obxectivo ultimo de alcanzar unha
Administracion publica galega coordinada, cohesionada, interrelacionada e interoperable;
en definitiva, eficiente e util de cara a todos os cidadans, é de interese de todas as partes
asinantes aprobar un marco estable de colaboracion na materia indicada, a fin de dar
cumprimento as prescriciéns legais en vigor e as que poidan derivarse de normativas

futuras do nivel autonémico ou estatal.

Que o dito convenio é acorde ao espirito que informa a Lei 40/2015, do 1 de outubro, de
réxime xuridico do sector publico sobre as relacions que deben rexer as relacions entre as
administracions publicas e entre estas e o0s organismos ou entidades vinculados e
dependentes delas asi como co disposto no artigo 127.1 b) da Lei 4/2019, do 17 de xullo,
de administracion dixital de Galicia sobre intercambio de datos, informacions e documentos

entre administracions publicas.

Asi, as partes reunidas acordan subscribir 0 presente convenio para o acceso e 0 uso da
Historia Social Unica Electrénica polo Consorcio Galego de Servizos de Igualdade e

Benestar, en base as seguintes,

CLAUSULAS

Primeira. Obxecto do convenio

O presente convenio ten por obxecto establecer a colaboracion para o acceso e uso do
sistema de informacién denominado Historia Social Unica Electrénica (HSUE) polo
Consorcio Galego de Servizos de Igualdade e Benestar.

Por conseguinte, este convenio establece ademais os mecanismos adecuados para

asegurar a coordinacion e intercambio de informacion entre as partes asinantes.
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O acceso a aplicacion HSUE do persoal técnico de servizos sociais do Consorcio requirira
da formalizacion das correspondente solicitudes de alta como usuario da aplicacién, e
deberan ser validadas pola direccion xeral competente da conselleria, en funcion do ambito
de actuacion do persoal técnico solicitante (inclusion social, dependencia...). Asi mesmo,
debera achegarse tamén o compromiso de confidencialidade individual firmado por cada
un dos profesionais técnicos que soliciten o acceso, segundo o modelo establecido pola

Conselleria de Politica Social.

O persoal técnico de servizos sociais do Consorcio accedera a aplicacion HSUE para
exercer o0 seu dereito e cumprir co seu deber de acceder a historia social unica electronica
e rexistrar e cubrir a informacion necesaria para documentar e reflectir adecuadamente a
sUa participacion no proceso de intervencion social coas persoas usuarias as que atendan,
segundo o establecido no artigo 6 do Decreto 89/2016, do 30 de xufio, polo que se regula

a creacion, uso e o0 acceso a historia social Unica electronica.

Para calquera necesidade de soporte no uso da HSUE, o persoal técnico de servizos sociais
do Consorcio dispora da canle de atencién establecida pola AMTEGA na unidade

denominada CAU-Periférico (cau-periferico@xunta.gal, teléfono 881995300).

Segunda.- Financiamento
A Conselleria de Politica Social, a Amtega e o Consorcio Galego de Servizos de Igualdade
e Benestar asumiran respectivamente, con cargo aos seus propios orzamentos, as accions

que se deriven do cumprimento do presente convenio.

Terceira.- Obrigas das partes

Obrigas da Amtega:

- a Amtega garantira a dispoiibilidade do sistema e o0 acceso a informacion contida na
plataforma web denominada Historia Social Unica Electrénica aos profesionais de
atencion dos servizos sociais do Consorcio Galego de Servizos de Igualdade e
Benestar, nos termos recollidos no artigo 7 do Decreto 89/2016, do 30 de xufio, polo
que se regula a creacion, o uso e o acceso & Historia Social Unica Electrénica e no

exercicio das funciéns que tefian reconecidas.
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Obrigas da Conselleria de Politica Social:

- 0 uso da informacién disponible no sistema de informacion HSUE pola
Administracion xeral e o sector publico autonémico de Galicia e o seu persoal
realizarase exclusivamente para os fins recollidos no Decreto 89/2016, do 30 de
xufio, polo que se regula a creacién, o uso e o acceso & Historia Social Unica

Electrénica.

Obrigas do Consorcio Galego de Servizos de Igualdade e Benestar:

- 0 Consorcio comprométese a facer un uso axeitado dos servizos electrénicos
dispofibles na plataforma web HSUE, segundo as previsidons e para os fins recollidos
no Decreto 89/2016, do 30 de xufio, e das normas sectoriais reguladoras de cada
servizo, prestacion ou programa.

- 0 Consorcio comprométese a impulsar, promover e difundir entre o seu persoal de
atencion dos servizos sociais (especialmente, ao dos equipos técnicos de inclusion
comarcais) a correcta utilizacion da plataforma web HSUE, mantendo unha actitude
proactiva cara a utilizacién destes servizos, a través de xornadas de formacion,

difusion e sensibilizacion do seu uso e aproveitamento.

Obrigas comuns das partes:

- Co obxectivo de facilitar a planificacion conxunta e a coordinacion das actuacions,
as partes asinantes comprométense ao intercambio de toda a informacién precisa
no que atinxe & posta en funcionamento da Historia Social Unica Electrénica no

Consorcio.

Cuarta.- Proteccion de datos

4.1. Deber de confidencialidade do Consorcio.

O Consorcio debera respectar o segredo profesional e, en consecuencia, manter absoluta
confidencialidade e reserva sobre a totalidade dos documentos, datos e informaciéns que lle
sexan confiados ou que sexan elaborados con ocasion da execucion do presente Convenio.

Asi mesmo, queda expresamente obrigado:
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e a utilizar a devandita informacion exclusivamente no ambito do presente convenio e

para as finalidades previstas no mesmo;

e a non comunicala, nin total nin parcialmente, a ningun terceiro sen autorizacion
expresa do emisor salvo nos casos expresamente previstos na lei, esixindo idéntico
compromiso ao persoal que empregue ou que con el colabore na execucién deste

convenio;

o a facilitar o acceso a informacion unicamente ao persoal que a necesite para o
desenvolvemento da devandita relacion, a quen se comunicara a obrigacion de tratar

a informacién a que se lles da acceso con caracter estritamente confidencial;

e a aplicar medidas de cautela e proteccion e destruir en calquera momento a

documentacion escrita recibida se asi o solicita a parte que a forneceu;

Considerarase informacién confidencial aquela a que o Consorcio acceda en virtude do
presente convenio, especialmente a de tipo técnico ou tecnoldxico, de producion, de
mercadotecnia, administrativa, ou econdmico-financeira, sempre que non tefia caracter

publico ou notorio.
Este deber manterase durante un prazo de 10 anos desde o cofiecemento desa informacién.

4.2. Condicion de encargado do tratamento do Consorcio

O Consorcio, respecto ao tratamento de datos persoais que puidese levar a cabo en virtude
deste Convenio, tera a consideracion de encargado do tratamento para os efectos do
disposto no artigo 28 e concordantes do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeo e do Consello do 27 de abril de 2016 relativo a proteccion das persoas fisicas no
que respecta ao tratamento de datos persoais e a libre circulacion destes datos (RXPD) e o
artigo 33 da Lei Organica 3/2018, do 5 de decembro de proteccion de datos e garantia dos
dereitos dixitais (LOPDGDD) sendo o responsable do tratamento dos datos a Secretaria
Xeral Técnica da Conselleria de Politica Social, segundo o especificado no artigo 11 do
Decreto 89/2016, do 30 de xufio. O Consorcio debera dar cumprimento as obrigas incluidas

a continuacion, esixindo idéntico compromiso do persoal ao seu servizo:
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4.2.1. Tratar por conta da Secretaria Xeral Técnica da Conselleria de Politica Social os datos
de caracter persoal necesarios para organizar e desenvolver o obxecto deste convenio. A
tipoloxia de datos tratados e as categorias de interesados seran unicamente os que permitan
dar cumprimento ao obxecto deste convenio, sendo esta informacion a que aparece recollida

no rexistro de actividades de tratamento publicado en: https://www.xunta.gal/rexistro-de-

actividades. A Secretaria Xeral Técnica da Conselleria de Politica Social pofiera ao dispor
do Consorcio canta informacion dispofia e sexa estritamente necesaria para a execucion do
obxecto deste convenio. O tratamento podera consistir na recollida, rexistro, conservacion,

consulta, supresion e destrucidon da informacion segundo o obxecto deste convenio.

4.2.2 Utilizar os datos persoais obxecto de tratamento, ou os que recolla para a sua inclusion,
s6 para a finalidade obxecto deste convenio. En ningun caso podera utilizar os datos para

fins propios, sendo considerado neste suposto como responsable do tratamento.

4.2.3. Tratar os datos de acordo coas instruciéns da Secretaria Xeral Técnica da Conselleria
de Politica Social. Se o encargado do tratamento considera que algunha das instruciéns
infrinxe o RXPD, a LOPDGDD ou calquera outra disposicion vixente en materia de proteccion

de datos informara inmediatamente ao responsable.

4.2.4. Levar por escrito, cando proceda segundo o artigo 30 do RXPD, un rexistro das
actividades de tratamento efectuadas por conta da Secretaria Xeral Técnica da Conselleria

de Politica Social, que inclua o contido previsto no referido artigo.

4.2.5. Non comunicar os datos a terceiras persoas, salvo que conte coa autorizacion expresa
da Secretaria Xeral Técnica da Conselleria de Politica Social, nos supostos legalmente
admisibles. O Consorcio pode comunicar os datos a outros encargados do tratamento do

mesmo responsable, de acordo coas instruciéns deste ultimo.

No caso de subcontratacion, autorizase o acceso a datos persoais por parte do
subcontratista, cando sexa necesario, dando cumprimento en todo caso, aos requisitos

previstos no artigo 215 da Lei 9/2017, do 8 de novembro, de Contratos do Sector Publico.
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Neste caso, as entidades subcontratistas, teran tamén a condicion de encargado do
tratamento e deberan cumprir igualmente as obrigas establecidas neste convenio e as
instruciéns que dite o responsable. Ao Consorcio correspondelle regular a nova relacion, de
forma que o novo encargado quede suxeito as mesmas condiciéns (instruciéns, obrigas,
medidas de seguridade...) co mesmo réxime de responsabilidade e cos mesmos requisitos
formais que o encargado inicial no referente ao adecuado tratamento dos datos persoais e
a garantia dos dereitos das persoas afectadas. No caso de incumprimento por parte do
subencargado, o Consorcio seguira sendo plenamente responsable ante a Secretaria Xeral

Técnica da Conselleria de Politica Social no referente ao cumprimento das obrigas.

4.2.6. Manter o deber de segredo respecto dos datos persoais aos que tivese acceso en

virtude deste convenio, mesmo despois de que finalice o seu obxecto.

4.2.7. Garantir que as persoas autorizadas para tratar datos persoais se comprometan, de
forma expresa e por escrito, a respectar a confidencialidade e a cumprir as medidas de
seguridade correspondentes, das que lles informara convenientemente. O Consorcio
mantera a disposicion da Secretaria Xeral Técnica da Conselleria de Politica Social a

documentacion acreditativa do cumprimento desta obrigacion.

4.2.8. Garantir a formacion necesaria en materia de proteccion de datos persoais das
persoas autorizadas para tratar este tipo de informacion.

4.2.9. Asistir a Secretaria Xeral Técnica da Conselleria de Politica Social na resposta ao
exercicio dos dereitos recofiecidos pola lexislacion vixente en materia de proteccién de datos
persoais, a través de medidas técnicas e organizativas apropiadas, para que esta poida
cumprir coa sua obrigacidén de responder as devanditas solicitudes dos interesados nos
prazos previstos pola normativa vixente. Para iso, o Consorcio facilitara & Secretaria Xeral
Técnica da Conselleria de Politica Social, a requirimento de esta, e a maior brevidade
posible, canta informacion sexa necesaria ou relevante a estes efectos. No caso de que os
afectados solicitasen o exercicio dos seus dereitos ante o Consorcio, este informaralles, a
través de calquera medio fidedigno, de que poderan acceder ao procedemento previsto para

iso en https://www.xunta.gal/informacion-xeral-proteccion-datos.
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4.2.10. Dado que o obxecto do Convenio prevé a recollida de datos directamente polo
Consorcio, este debera facilitar a informacion relativa aos tratamentos de datos que se van
a realizar no momento de recadar os datos. A redaccion e o formato no que se facilitara a
informacion débese acordar coa Secretaria Xeral Técnica da Conselleria de Politica Social

e dara cumprimento en todo caso as esixencias previstas no RXPD e na LOPDGDD.

4.2.11. Notificar & Secretaria Xeral Técnica da Conselleria de Politica Social de forma
inmediata e implementando as medidas de seguridade necesarias, as violacidéns da
seguridade dos datos persoais ao seu cargo das que tefia coiiecemento, xunto con toda a
informacion relevante para a documentacion e comunicacién da incidencia, no seu caso, a

Axencia Espafiola de Proteccién de Datos, conforme ao previsto no artigo 33 do RXPD.

4.2.12. Dar apoio a Secretaria Xeral Técnica da Conselleria de Politica Social na realizacion
das avaliacions de impacto relativas a proteccion de datos e na realizacion das consultas

previas a autoridade de control, cando cumpra.

4.2 .13. Implantar, baixo las instruciéns do responsable, nos casos que aplique, as previsions
recollidas no R.D. 3/2010, de 8 de xaneiro, polo que se regula o Esquema Nacional de
Seguridade no ambito da administracion electronica (ENS). En todo caso, implantara as

medidas de seguridade necesarias para:

4.2.13.1. Garantir a confidencialidade, integridade, dispofiibilidade e resiliencia

permanentes dos sistemas e servizos de tratamento.

4.2.13.2. Restaurar a dispofibilidade e o acceso aos datos persoais de forma rapida,

en caso de incidente fisico ou técnico.

4.2.13.3. Verificar, avaliar e valorar, de forma regular, a eficacia das medidas técnicas
e organizativas implantadas para garantir a seguridade do tratamento.

4.2.13.4. Seudonimizar e cifrar os datos persoais, se fose necesario.

4.2.14. Pofier a disposicion da Secretaria Xeral Técnica da Conselleria de Politica Social

toda a informacion necesaria para demostrar o cumprimento das suas obrigas, en particular,
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certificados de cumprimento da normativa expedidos por entidades acreditadas ou, en caso
de non existir, facilitando a realizacién das auditorias ou as inspecciéns que realicen o

responsable ou outro auditor autorizado.

4.2.15. Designar un delegado de proteccion de datos, se correspondese segundo o previsto
no artigo 37 do RXPD e no artigo 34 da LOPDGDD, e comunicar a sua identidade e datos

de contacto a Conselleria de Politica Social, sen prexuizo da preceptiva inscricion na AEPD.

4.2.16. Devolver a Secretaria Xeral Técnica da Conselleria de Politica Social, no caso de
resolucion do presente Convenio os datos persoais e, no seu caso, os soportes onde
consten. A devolucién supora o borrado total dos datos existentes nos equipos informaticos
utilizados polo Consorcio. Non obstante, este ultimo podera conservar unha copia dos datos
estritamente necesarios, debidamente bloqueados, mentres se poidan derivar

responsabilidades da execucién da prestacion.

As obrigas anteriores concrétanse a continuacion para o Consorcio:

e Deber de informacién aos cidadans:
o que os datos persoais obtidos no marco da intervencién social e xestionados
a través do sistema da HSUE seran obxecto de tratamento baixo a
responsabilidade da Secretaria Xeral Técnica da Conselleria de Politica

Social

o que a finalidade do tratamento dos datos é a xestion da HSUE, cos usos

previstos no Decreto 89/2016, do 30 de xufo.

o que para o caso de comunicacion dos datos a terceiros, estarase ao regulado
no artigo 12 do Decreto 89/2016, do 30 de xufio.

o que poderan exercer os seus dereitos de acceso, rectificacion, cancelacion

Ou oposicion, a través do propio Consorcio.

Respecto ao exercicio de dereitos, o Consorcio actuara, a sua vez, segundo o

especificado no Decreto 89/2016, do 30 de xufio, polo que se regula a creacion, o
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uso e o acceso a Historia Social Unica Electrénica e no modelo de exercicio de

dereitos recollido en https://www.xunta.qgal/exercicio-de-dereitos.

O Consorcio, e o seu persoal, deben respectar as medidas de seguridade
establecidas polo responsable do tratamento, entre outras, as medidas
contempladas no Decreto 89/2016, do 30 de xufio referidas a xestion de datos de
categorias especiais, as establecidas na politica de seguridade da informacion da
Xunta de Galicia e do sector publico autonémico (feitas publicas pola Resolucion do
10 de xullo de 2015 da Amtega) e as previstas na demais normativa de proteccion

de datos persoais referidas a:

o Funcions e obrigas do persoal,

o Rexistro de incidencias,

o Control de accesos, € responsabilidade do Consorcio a determinacion do seu
persoal con acceso 4 HSUE no seu eido de competencia e a conservacion
desa informacién debidamente documentada, segundo o previsto no Decreto
89/2016.

o ldentificacion e autenticacion no que respecta a xestion dos usuarios propios

do Consorcio,

o Responsable de seguridade.
o Auditoria.

o Control de acceso fisico.

o Telecomunicacions .

e Finalidade do uso: os encargados do tratamento non poderan empregar os ditos
datos para outro fin distinto ao establecido no Decreto 89/2016, do 30 de xufo.

e Subcontratacidén do servizo: para levar a cabo a subcontratacion de calquera parte

do servizo sera necesario solicitar a autorizacion do responsable do tratamento.

En caso de que os encargados do tratamento destinen os datos a outra finalidade, os
comuniquen ou os utilicen incumprindo as estipulacions do convenio, seran considerados
tamén responsables do tratamento, respondendo das infracciéns en que tivesen incorrido

persoalmente.
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Quinta. Proteccion dos datos derivados da xestiéon do propio convenio.
Os datos persoais facilitados para a formalizacién do presente Convenio seran tratados, na
sua condicion de responsable, pola Secretaria Xeral Técnica da Conselleria de Politica

Social.
A lexitimacion para o tratamento dos datos é a execucion do presente Convenio.

Os datos persoais proporcionados polo Consorcio seran tratados coa finalidade de levar a
cabo a tramitacion xeral do convenio e o desenvolvemento do mesmo, polo que se
conservaran mentres sexan necesarios para as devanditas finalidades e, en todo caso,

durante os prazos establecidos pola lexislacion vixente.

Asi mesmo, a Secretaria Xeral Técnica da Conselleria de Politica Social, como responsable
do tratamento, podera acordar a publicacion de determinados datos, nos termos previstos
na lexislacion vixente, a través dos distintos medios de comunicacion institucionais dos que
dispén a Xunta de Galicia como Diarios Oficiais, paxinas web ou taboleiros de anuncios, a

fin de dar a publicidade legalmente esixida ao procedemento de contratacion.

No caso de que o Consorcio lle facilitase datos persoais de terceiros a Secretaria Xeral
Técnica da Conselleria de Politica Social, incluidos os relativos ao persoal ao seu servizo,
previamente a sua inclusion debera informar aos interesados dos extremos establecidos nos

paragrafos anteriores.

Os titulares dos datos interesados poderan solicitar o acceso, rectificacion e supresion dos
seus datos, asi como exercitar outros dereitos segundo se explicita na informacion adicional

sobre proteccion de datos contida en https://www.xunta.gal/informacion-xeral-proteccion-

datos.
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Contacto Delegado de Proteccion de Datos (DPD): os interesados poderanse pofier en
contacto co Delegado de Proteccion de Datos correspondente segundo o especificado en

https://www.xunta.qgal/informacion-xeral-proteccion-datos.

Sexta. Modificacion do convenio
A modificacion do presente convenio requirira a conformidade de todas as partes asinantes,

e formalizarase mediante a subscricién do correspondente acordo de modificacion.

Sétima. Duracion do convenio

O presente convenio sera efectivo dende a data da sua sinatura e estendera a sua vixencia
durante catro anos; sen prexuizo de que se acorde polas partes expresamente a sua
prérroga, polo mesmo prazo, mediante a subscricion dun acordo de prorroga con, a lo

menos, dous meses de antelacion a data de finalizacion do prazo de vixencia.

Oitava. Extincién do convenio

Seran causas de extincion deste convenio, o cumprimento das actuacions que constituen
0 seu obxecto ou por incorrer en causa de resolucion, sendo estas as sinaladas no artigo
51.2 da Lei 40/2015, de 1 de outubro, de Réxime Xuridico do Sector Publico.

Os efectos da resolucién, no seu caso, rexeranse polo previsto no artigo 52 da mesma lei,
no que resulte de aplicacién; para o caso do incumprimento das obrigas e compromisos
asumidos as consecuencias determinaranse polas partes, a proposta da comisién de
seguimento, que podera acordar a continuaciéon das actuacions en curso que considere
oportunas, establecendo un prazo improrrogable para a sua finalizacion, transcorrido o cal,

debera realizarse a liquidacion.

Novena. Seguimento da execucién do convenio
1. Para o debido seguimento do convenio, incluidas as propostas para a sua posible
revision, modificacidén, adecuacion ou actualizacion, prevese a existencia dunha comision

de seguimento. O seguimento da execucion do presente convenio comprendera:
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e a observacion da implantacion e efectiva aplicaciéon deste,

e a solucion de controversias suscitadas na interpretacion e cumprimento deste
convenio,

e a coordinacién e colaboracién entre as partes asinantes na execucion deste
convenio,

e as propostas de modificacion do presente convenio.

2. A estes efectos, constituese a Comision de Seguimento do presente convenio, presidida
por un/unha representante da Administracion xeral da Comunidade Auténoma de Galicia,

e integrada por:

e a persoa titular da Conselleria da Politica Social ou persoa que a substitua,

e a persoa titular da Axencia para a Modernizacion Tecnoloxica de Galicia ou persoa
que a substitua,

e a persoa titular do Consorcio Galego de Servizos de Igualdade e Benestar ou persoa
que a substitua.

3. Para o caso de vacante, ausencia ou enfermidade do/a presidente, sera substituido/a
polo membro de maior xerarquia, antigiidade ou idade de entre os seus compofientes, por

esa orde.

4. A Secretaria da Comision, con voz e sen voto, sera desempefada por un funcionario ou

funcionaria designada pola Axencia para a Modernizacién Tecnoldxica de Galicia.

5. Esta comisidon reunirase en sesion ordinaria, a0 menos, unha vez ao ano e sesion

extraordinaria, a solicitude de calquera das partes.

6. Sera de aplicacion o réxime establecido para os érganos colexiados no capitulo | da Lei
16/2010, do 17 de decembro, de organizacion e funcionamento da Administracién xeral e
do sector publico autondémico de Galicia e nos artigos 15 e seguintes da Lei 40/2015, de 1
de outubro, de Réxime Xuridico do Sector Publico.

Décima. Natureza do convenio e discrepancias
O presente convenio ten natureza administrativa, rexéndose os seus efectos polo disposto

nas suas clausulas e, no seu defecto, polo previsto no capitulo VI da Lei 40/2015, de 1 de
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outubro, de Réxime Xuridico do Sector Publico-e polos principios xerais establecidos na
lexislacion sobre contratacion publica, para resolver as dubidas ou lagoas que puidesen

presentarse.

As controversias que puidesen exporse sobre a interpretacion e execucion do presente
convenio deberan resolverse de mutuo acordo entre as partes, no seo da Comision de

Seguimento prevista na clausula oitava do presente convenio.

As cuestions litixiosas que poidan xurdir na aplicacion deste convenio quedaran sometidas
a xurisdicién contencioso-administrativa, de conformidade coa Lei 29/1998, do 13 de xullo,

reguladora da devandita xurisdicion.

Undécima. Publicidade da subscricién do convenio.

En cumprimento do disposto no artigo 15 da Lei 1/2016, de 18 de xaneiro, de transparencia
e bo goberno, a Conselleria de Politica Social remitird os datos necesarios para a
publicidade do convenio no rexistro correspondente (Decreto 126/2006, do 20 de xullo, polo

que se regula o Rexistro de convenios da Xunta de Galicia).

As partes asinantes autorizan a publicacion dos seus datos persoais e demais

especificacions recollidas nel no Portal da Transparencia e Goberno Aberto.

E, en proba da sua conformidade, as partes comparecentes asinan o presente convenio,

no lugar sinalado ut supra e a data das sinaturas dixitais.

Por parte da Conselleria de | Por parte da Axencia para a Por parte do Consorcio
Politica Social Modernizacion Tecnoldxica Galego de Servizos de
de Galicia Igualdade e Benestar

Don Perfecto Rodriguez
Muinos
Dona M? del Mar Pereira

Dona Fabiola Garcia Martinez Alvarez Xerente do Consorcio Galego
de Servizos de Igualdade e
Conselleira de Politica Social Directora da Amtega Benestar (D.S. Resolucion do 4
de febreiro de 2020)
% Xacobeo 2021 19

Asinado por: GARCIA MARTINEZ, FABIOLA

Cargo: Conselleira

Data e hora: 22/09/2020 20:39:13


https://sede.xunta.gal/cve?idcve=5PMgQyFAq8

		2020-09-22T09:14:11+0200
	Xunta De Galicia
	RODRIGUEZ MUIÑOS, PERFECTO
	Sinatura de Aprobación


		2020-09-22T12:29:09+0200
	Xunta De Galicia
	PEREIRA ALVAREZ, MARIA DEL MAR
	Sinatura de Aprobación


		2020-09-22T20:39:13+0200
	Xunta De Galicia
	GARCIA MARTINEZ, FABIOLA
	Sinatura de Aprobación




