CONVENIO DE COLABORACION DE VOLUNTARIADO ENTRE O SERVIZO
GALEGO DE SAUDE E A ASOCIACION GALEGA DE MUSICOTERAPIA
(AGAMUS) PARA DESENVOLVER PROGRAMAS DE VOLUNTARIADO NO
HOSPITAL UNIVERSITARIO DE OURENSE (AREA SANITARIA DE OURENSE
VERIN E O BARCO DE VALDEORRAS)

QOurense, 19 de xufio de 2020

REUNIDOS

Dunha parte, don Jesus Vazquez Almuina, conselleiro de Sanidade e presidente
do Servizo Galego de Salde, de acordo co establecido no artigo 34 da Lei
1/1983, do 22 de febreiro, de normas reguladoras da Xunta e da sUa Presidencia,
de conformidade cos Decretos 136/2019 e 137/2019 do 10 de outubro, polos que
se establecen as estruturas organicas da Conselleria de Sanidade e do Servizo
Galego de Saude, respectivamente; asi como co establecido na Lei 1/2016, do 18
de xaneiro, de transparencia e bo goberno e na Lei 40/2015, do 1 de outubro, de
rexime xuridico do sector publico.

Doutra parte, dona Monserrat Lopez Merino, presidenta da Asociacion Galega de
Musicoterapia (AGAMUS). Asociacion con NIF G32313108, creada en Ourense o
19 de xufio de 2003 e declarada de interese sanitario por Resolucién do dia 6 de
novembro de 2013, da Xefatura Territorial de Sanidade de Ourense .

Ambas partes recofiécense con capacidade legal suficiente para outorgar o
presente convenio e para os efecto,

MANIFESTAN

1.- A Lei 45/2015, do 14 de outubro, de voluntariado ven a substituir 2 Lei 6/1996,
do 15 de xaneiro que regulou por primeira vez, no ambito estatal o voluntariado
supofiendo un fito importante no seu recofiecemento e fomento. A nova lei
promulgase co obxecto de dotar ao voluntariade dun marco xuridico que
responda adecuadamente a sla configuracion e dimensions actuais.

No ambito da Comunidade Autonoma de Galicia, o artigo 1 Lei 10/2011, do 28 de
novembro, de accién voluntaria, indica que o seu obxecto & a ordenacién e o
fomento da participacion solidaria e altruista da cidadania nas actividades de
accion voluntaria organizadas por entidades de accién voluntaria ou directamente




pola Administracién autonémica ou pola Administracion local para o
desenvolvemento de programas concretos e regular as relacions que, con
respecto 4s devanditas actividades, se poidan establecer entre as persoas
voluntarias, as entidades de accién voluntaria e as persoas destinatarias da
accién voluntaria e as administracions publicas de Galicia.

2. O Decreto 137/2019, do 10 de outubro, polo que se establece a estrutura
organica do Servizo Galego de Salde, determina que este & un organismo
auténomo de natureza administrativa adscrito & Conselleria de Sanidade,
configurado para o axeitado desenvolvemento das competencias que no ambito
sanitario lle corresponden 4 Comunidade Auténoma de Galicia.

3. A Asociaciébn Galega de Musicoterapia (AGAMUS) & unha asociacion sen
animo de lucro. Tratase da asociacion das/os profesionais acreditadas/os para
exercer a Musicoterapia en Galicia, creada para o estudo e investigacion da
misica, a terapia e a comunicacion.

A musicoterapia & unha intervencion clinica aplicada por un/ha profesional, que
co emprego do son e a musica obtén beneficios terapéuticos. Esta intervencion
clinica pode ser aplicada para tratar as funciéns fisicas, psicoloxicas, cognitivas,
emocionais e sociais do individuo.

Tras varios anos traballando nesta lifia, xurde unha nova canle de participacion
voluntaria localizada como unha actividade mais, no Proxecto de Voluntariado
que nace co fin de dar cobertura a unha nova necesidade que nestes momentos
se atopa latente na nosa sociedade; tratase de abrir o Hospital Universitario de
Qurense, a través da prestacion de accions de voluntariado.

A inclusién da accién voluntaria no hospital permite que os/as voluntarios/as da
da Asociacion Galega de Musicoterapia participen dun modo activo na mellora da
realidade hospitalaria e da atencion prestada os/as pacientes e as suas familias,
convertendo o hospital nun espazo vertebrador deste exercicio de solidariedade.

3. A Area Sanitaria de Ourense, Verin e O Barco de Valdeorras, cofiecedora das
necesidades de moitos/as pacientes, incorpora entre os seus obxectivos a
colaboracion coa sociedade galega de musicoterapia.

Ambas partes, coidan prioritario o establecemento de accions conxuntas para
desenvolver un programa que poida acadar o beneficio das persoas
destinatarias.

Polo que se expon, as partes acordan subscribir o presente convenio de
colaboracion de conformidade coas seguintes:




CLAUSULAS

Primeira. Obxecto

Este convenio ten por obxecto establecer as bases da colaboracidon entre o
Servizo Galego de Salde e a Asociacion Galega de Musicoterapia (AGAMUS)
para no ambito do Hospital Universitario de Ourense:

e Establecer novas canles de participacion voluntaria, c6 fin de mellorar a
realidade hospitalaria e a sua atencion (emprego do son e a musica con fins
terapéuticos).

¢ Levar a cabo actividades: de dinamizacion, na zoa “Agora” e nas entradas
das plantas de hospitalizacion ou dos servizos que o demanden e de
musicoterapia, naqueles servizos que o soliciten, aproveitando os extremos
dos corredores (galerias). Con este fin previamente farase a presentacion
oportuna.

: : L

+ Reducir a ansiedade: tanto no/a paciente, como nos seus familiares. Isto
lograse facilitandolles a expresion emocional & motivando os cambios
positivos no estado de humor. Unha situacion de hospitalizacion & dolorosa
non soO para o/a paciente, senén tamén para os seus familiares, que moitas
veces senten imposibilidade de poder contribuir no tratamento do seu ser
querido, o que os leva a sentirse impotentes e frustrados; & por tal motivo
gue a musicoterapia aplicase tanto ao paciente como aos seus familiares,
€ moi importante para a recuperacion do paciente, que a sua contorna
sexa amena e positiva.

« Reducir a sensacion de dor: segundo os expertos, o umbral da dor
depende nunha grande porcentaxe, do estado de animo e emocional do
paciente. Coa axuda da musicoterapia podese distraer a atencion do
individuo e reducir desta forma a percepcion de dor, creando un ambiente
positivo & musical.

Segunda. Poboacién destinataria
As actividades froito da colaboracion regulada neste convenio iran destinadas a:

= Atencién a pacientes: ingresados e atendidos en consultas externas.
« Atencion a familiares de pacientes ingresados, cronicos e externos. ;

\ _JI n@ ' /—\

f

‘ 5 / 3



» Espacio de salde e cuidados para o persoal sanitario que acompafia ao
paciente no seu proceso de ingreso e curacion: persoal de Enfermeria,
Medicina, administracion e outros.

Terceira. Fases e actividades do programa

O desenvolvemento do programa comprendera as seguintes actividades:
1. Dinamizacién e humanizacion

Conc utras propo enicas e artisti

Unha oferta estable de concertos e representacions participativas, da Orguestra e
Coro de Musicoterapeutas Acreditadas de Galicia & Colaboracions (QyCMTAGZ).

Os seres humanos somos unha composicién, unha obra de arte. Fomos creados
sinfonicamente, como a Musica. Para manternos vivos, necesitamos
interpretarnos continuamente como acontecementos improvisados nun mundo en
interaccion con outros seres humanos. Cando a enfermidade nos golpea, a
coherencia da nosa interpretacion queda ameazada. A Musicoterapia animanos a
recuperar a congruencia, da nosa execucion musical, unha interpretacion que
depende do tempo.

O son e a musica son ferramentas poderosas mobilizadoras a nivel fisioloxico
pois a musica & vibracién; a nivel emocional e psicoloxico pois incide
directamente nos nosos recordos. O son e a musica representan a base e
principal técnica de intervencion dun tipo de terapia, chamada acertadamente
"musicoterapia”.

Dentro do Hospital, é importante ofrecer espazos distendidos e agradables, onde
tanto familiares como pacientes e incluso médicos e sanitarios, poidan ser
participes dunha creacion musical espontanea, sentirse parte dun océano sonoro
e incluso artistas nun escenario, por un intre.

2. Sesiéns de Musicoterapia. Intervencion terapéutica

Atencién personalizada individual e en grupo, para pacientes ingresados e en
consulta externa, familias e persoal médico-sanitario. Ofrecendo espazo para a
prevencién, rehabilitacion e tratamento. O hospital € un espazo de atencion aos
doentes, ainda que tamén poderia ofrecer unha imaxe optimista e positiva,
contando cun espazo para a prevencion e cuidado da salde dos cidadans de
Qurense.




Sexta. Comision bilateral de seguimento

Para desenvolvemento das actividades obxecto do convenio establécese unha
comision mixta paritaria, integrada por dous representantes de cada unha das
institucions asinantes. A comision bilateral de seguimento reunirase, de xeito
ordinario, con periodicidade anual, asi como as veces que se considere necesario
a solicitude de calquera das partes.

As suas funcions seran as de seguimento, interpretacion, coordinacion e
cumprimento do convenio, resolvendo as dibidas que a sla execucidn poida
presentar.

Setima. Causas de resolucion
Este convenio resolverase polas seguintes causas:

- A denuncia previa de calquera das dias partes asinantes, sempre que o
notifique a outra cun mes de antelacion.

- O mutuo acordo entre as partes.

- O incumprimento, total ou parcial, dalgunha das clausulas.
- Expiracion do prazo de vixencia fixado.

Qitava. Vinculo

A realizacion de accions de voluntariado ac amparo do presente convenio, non
constitle vinculo laboral nin contractual de ningln tipo entre as persoas
voluntarias e o Servizo Galego de Salde, non tendo dereito a percibir deste
remuneracion, indemnizacién, compensacion, nin gratificacion ningunha; nin a ser
incluidas no réxime da Seguridade Social.

O Servizo Galego de Salde non se fai responsable dos accidentes ou
enfermidades que as persoas voluntarias puidesen padecer no transcurso das
accions voluntarias, nin tampouco dos danos que puidesen ocasionar durante a
realizacion das ditas accions de voluntariado as persoas ou bens, debendo
responder destes a Asociacion Galega de Musicoterapia.

A asociacion comprométese a subscribir unha pdliza que cubra os accidentes e
enfermidades que puideran padecer as persoas voluntarias no transcurso do
periodo de voluntariado, asi como as posibles continxencias de responsabilidade
civil que se poidan producir durante este. 1




Dende o ano 1993, vense desenvolvendo en Galicia un xeito xenuino de
acompafar as persoas, dende o son e a musica, no seu crecemento holistico e
na sua calidade de vida, coa naturalidade que supén convivir en igualdade coas
diferencias.

Un modelo nado na terra, cun longo percorrido escénico, didactico, pedagoxico,
clinico e cientifico.

Un xeito de escoitar, comprender e acompanar as persoas, en distintas fases do
ciclo de vida e en diferentes estados vitais, dende o embarazo ata o
acompafiamento a morrer. Métodos de intervencion personalizados grupais e
individuais, co fin de atender as especificidades propias de cada persoa e grupo.

Ofrecendo servizos estables de tratamentos de musicoterapia en diferentes areas
hospitalarias: neonatoloxia e pediatria, cardioloxia, Unidade da dor, neuroloxia,
oncoloxia, nemodialise, psiquiatria, UCI, coidados paliativos, entre outros, no
Hospital Universitario de Ourense, a través de Musicoterapeutas da Formacion
en Musicoterapia de Galicia.

Cuarta. Metodoloxia da intervencion-
A metodoloxia réxese principalmente polos seguintes criterios:

a Participacion activa da poboacion destinataria.

Participacion activa do persoal do Hospital Universitario de Ourense.

¢ Divulgacién: A viabilidade da actividade radica en gran medida no
cofiecemento desta, tanto polo persoal do hospital como polos propios
pacientes.

d Analises das necesidades da poboacion en cuestion (partindo da
informacion facilitada polas persoas usuarias).

e Aspectos relacionais e afectivos: xerar un ambiente cémodo, no que os/as
participantes poidan expresar e intercambiar opinions respectuosamente.

f Feed-back: favorecendo a comunicacion fluida entre todalas persoas
participantes na actividade (incluindo os destinatarios da intervencion)
enriquecendo a labor da intervencion.

o

A avaliacién do Proxecto debera ser un proceso continuo, que permita cofiecer en
todo momento como se desenvolve a actividlade e poder asi realizar as
modificaciéns pertinentes.

Quinta. Gasto

Este convenio non supén gasto para o Servizo Galego de Saude, e por isto, non
se precisa consignacion orzamentaria.




A ausencia de seguro ou a non adecuada acreditacién destas coberturas supora
a imposibilidade da realizacion das accidns voluntarias.

Novena. Proteccion de datos

De conformidade co disposto na normativa de proteccion de datos de caracter
persoal (Regulamento Xeral de Proteccién de Datos e Lei organica 3/2018, de 5
de decembro), as partes asinantes do presente convenio e as persoas voluntarias
que tefian acceso a datos de caracter persoal non revelaran a persoa allea ao
Servizo Galego de Saude, informacién da que tivera cofiecemento, nin utilizaran
ou disporan dela dun xeito ou con finalidade distinta 4 esixida polas acciéns
voluntarias. Esta mesma obrigacién subsistira tamén unha vez finalizado o
periodo de voluntariado, respondendo en caso de incumprimento do deber de
segredo ante o Servizo Galego de Saude, sen prexuizo das responsabilidades
que por igual causa puideran derivarse ante a Axencia Espafiola de Proteccion de
Datos.

A tal efecto e de conformidade cos artigos 8. ¢) e 13 da Lei 10/2011, do 28 de
novembro, de accion voluntaria, o/a voluntario/a asinara un documento no que se
obrigue a cumprir o deber de confidencialidade antes citado.

Décima. Vixencia

O presente convenio tera unha vixencia de catro anos, dende o dia sequinte ao
da sla sinatura.

En calquera momento antes da finalizacion do prazo previsto no paragrafo
anterior, os asinantes do Convenio poderan acordar por unanimidade a sua
prorroga por un periodo de ata catro anos adicionais ou a sua extincion.

Décimo primeira. Natureza e xurisdicion

Este convenio ten natureza administrativa, e rexerase polo establecido nas slas
estipulacions, pola lexislacién vixente en materia administrativa e pola lexislacion
sobre a materia obxecto do mesmo, especificamente pola Lei 10/2011, do 28 de

novembro, de acciéon voluntaria.

As cuestion litixiosas que poidan xurdir durante a aplicacion do convenio,
resolveranse ante a Orde Xurisdicional Contencioso-Administrativa.

Décimo segunda. Rexistro de Convenios, transparencia e bo goberno.




A sinatura do presente convenio de colaboracién leva implicito o consentimento
expreso das persoas intervenientes para que a Administracion Publica
Autonémica poida facer publicos os seus datos de caracter persoal e mailo resto
de especificaciéns que figuren no mesmo, de acordo co disposto na Lei 19/2013,
do 9 de decembro, de transparencia, acceso & informacién publica e bo goberno,
e a Lei 1/2016, do 18 de xaneiro, de transparencia e bo goberno.

E, en proba de conformidade, ambas partes asinan o presente convenio de
colaboracién, por friplicado e a un so efecto, no lugar e data indicada no
encabezamento.

O conselleiro de Sanidade A presidenta da Asociacion
(P.D. sinatura do 11 de xufio de 2020) Galega de Musicoterapia
Xerente da Arpa-Sanitaria de Ourense,
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